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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL PROCESO DE
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LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
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N° E63645 / 2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso se
sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES (S)
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y
PARINACOTA

PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
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ARRIENDO DE INMUEBLES FISCALES EN
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA.

N° E63644 / 2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ENCARGADO CONTROL INTERNO

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y
PARINACOTA

PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL PROCESO DE
ARRIENDO DE INMUEBLES FISCALES EN
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA.

N° E63646 / 2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso se
sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

DIRECTORA

DIRECCION REGIONAL SIl ARICA Y PARINACOTA
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL PROCESO DE
ARRIENDO DE INMUEBLES FISCALES EN
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA.

N° E63647 / 2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa(e) SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso se
sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

TESORERO REGIONAL (S)

TESORERIA REGIONAL ARICA Y PARINACOTA
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL PROCESO DE
ARRIENDO DE INMUEBLES FISCALES EN
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA.

N° E63641 / 2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFE DE UNIDAD DE SEGUIMIENTO DE FISCALIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL PROCESO DE
ARRIENDO DE INMUEBLES FISCALES EN
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA.

N° E63643 /2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ANALISTA DE PLANIFICACION
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL N° 104, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL PROCESO DE
ARRIENDO DE INMUEBLES FISCALES EN
LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA.

N° E63642 / 2020

ARICA, 28 de Diciembre de 2020

Se remite a esa SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE ARICA Y PARINACOTA, para su conocimiento
y fines pertinentes, el informe final N° 104, de 2020, sobre auditoria al proceso de arriendo de
inmuebles fiscales, que contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ANALISTA DE SEGUIMIENTO Y APOYO AL CUMPLIMIENTO
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA

PRESENTE

Firmado electronicamente por:

Juan Pablo Leone Silva
2020-12-28T21:32:02.286-04:00
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Contraloria General de la Republica
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Resumen ejecutivo informe final N° 104, de 2020
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Arica y Parinacota.

Objetivo: Realizar una auditoria al proceso de arriendo de inmuebles fiscales en la
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota, en
adelante SEREMI, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el
31 de diciembre de 2018.

Preguntas de la auditoria:

o ¢La SEREMI ejecuta los procesos de arriendos dando estricto cumplimiento a
la normativa que los regula?

o ¢La SEREMI efectla las gestiones de cobro suficientes respecto de los bienes
gue administra?

o ¢La entidad efectia las acciones de control suficientes para advertir
incumplimientos de las condiciones contractuales en los procesos de arriendo?

Principales resultados:

o Se advirti6 que, en un caso correspondiente a la instalacién de antenas
moviles, hubo una diferencia de $ 285.869, en el cobro mensual determinado por el
servicio, lo que, a la fecha de término de la presente fiscalizacion -febrero de 2020-
totaliza una diferencia no cobrada por concepto de cuotas de arriendo de
$8.576.078, segun se muestra en el anexo N° 14, por lo que esa Direccién Regional
remitié los antecedentes a su nivel central, con el fin de que se ratifique o se informe
si la interpretacion realizada por esa Secretaria Regional, cumple con lo establecido
en el manual de arriendos, debiendo informar documentalmente a este Organismo
Fiscalizador, sobre el resultado de las gestiones realizadas, en un plazo de 60 dias
hébiles contados desde la recepcion del presente informe, vencido el plazo, sin que
se haya cumplido con lo requerido, o que se haya advertido una diferencia no
cobrada por concepto de las cuotas de arriendo, se debera instruir un procedimiento
disciplinario, con el objeto de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios que resulten involucrados en el hecho descrito,
debiendo remitir el acto administrativo que asi lo ordene a la Unidad de Seguimiento
de Fiscalia de este Organo de Control, en un plazo de 15 dias habiles contado desde
la recepcidn del presente informe.

o Se constat6 la ocupacién irregular de 4 inmuebles fiscales, dado que, a la fecha
de las validaciones, no existia una autorizaciéon o resolucién formal expresa que
concediera el arriendo del inmueble a dichos particulares, por los cuales a la fecha
de fiscalizacion - enero de 2020 - el servicio no ha percibido ingresos por un monto
total de $ 8.838.317, lo que se detalla en el anexo N° 15. Lo anteriormente sefialado,
vulnera lo establecido en el inciso segundo del articulo 19 del decreto ley N° 1.939,
de 1977, el cual indica que los bienes raices del Estado no podran ser ocupados si
no mediare una autorizacién, concesién o contrato originado en conformidad a esta
ley o de otras disposiciones legales especiales, ademas de la variada jurisprudencia
administrativa emanada por este Organismo Contralor, a través de los dictamenes
NO°s 74.089, de 2012; 84.723, de 2013, y 88.061, de 2014, aparece que por mandato
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legal, el Ministerio de Bienes Nacionales es el érgano encargado de velar por que
los bienes fiscales se conserven para el fin al que estan destinados, por lo cual la
entidad debera remitir los antecedentes que den cuenta del cumplimiento de las
gestiones informadas en su respuesta, las que deben dar cuenta del entero en arcas
fiscales de las cuotas pendientes de pago por parte de los afectados, que se detallan
en el anexo N° 15, informando sobre el avance de dichas gestiones, en un plazo de
60 dias habiles contado desde la recepcion del presente informe.

o Se observé que, de un total de 427 inmuebles fiscales arrendados que
presentaban roles de avaluo, 93 tienen deudas por no pago de impuesto territorial,
por un monto equivalente a $ 126.885.697, y que la suma de $ 71.651.275 esta
asociada a cuotas impagas de propiedades con fechas anteriores a la fecha de inicio
de los arriendos, lo que vulnera lo establecido en el articulo 27 de la ley N° 17.235,
sobre Impuesto Territorial, cuyo texto actualizado, coordinado y sistematizado fijado
por el DFL N°1 de 1998, del Ministerio de Hacienda y lo dispuesto en los articulos
3°,5°y 11, de la anotada ley N° 18.575, por lo cual la entidad debera remitir el acto
administrativo formalizado comprometido en su respuesta, o bien un procedimiento
de control formalmente establecido a fin de ejecutar un control al pago de impuestos
territoriales, toda vez que este monitoreo no se ejecuta en la actualidad, lo cual
debera ser acreditado en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcién
del presente informe.

o Asimismo, se advirtié una concentracion de funciones en personal de diferentes
areas criticas de la SEREMI, a saber, la Encargada de la Administracion y Finanzas,
en la oficial de partes y en la Encargada de la Unidad de Administracién de Bienes,
debido a que ademas de realizar sus labores principales, desarrollan otras labores
dificultando el cumplimiento eficiente de las asignadas segun el cargo, por lo que el
servicio deberé implementar las medidas tendientes para que las tareas y principales
responsabilidades sean distribuidas en personas diferentes, y los controles que se
aplicaran a estas, y de esa manera ajustar su actuar a lo establecido en el citado
articulo 11 de la ley N° 18.575 y a los numerales 54 y 55, de la anotada resolucién
exenta N° 1.485, de 1996, lo cual debera ser informado en un plazo de 60 dias
habiles contado desde la recepcion del presente informe.

o Finalmente, se advirtio a través de las visitas en terreno efectuada a los
inmuebles fiscales, diversos incumplimientos contractuales, tales como, falta de
cierre perimetral, falta de letrero en el inmueble fiscal, falta de conservacion del
inmueble fiscal y el incumplimiento de la destinacién del inmueble, vulnerando lo
establecido en el inciso primero del articulo 19 y 66, del referido decreto ley N° 1.939,
de 1977, por lo que la SEREMI debera remitir los antecedentes que den cuenta del
cumplimiento de las obligaciones previstas en los contratos de arriendo, las que
podrian dar cuenta del término del contrato, o bien, la continuidad del mismo, en un
plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente documento.
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C.E. N° 2/2020 INFORME FINAL N° 104, DE 2020, SOBRE
PREG N° 15.033/2019 AUDITORIA AL PROCESO DE ARRIENDO
REF N° 153.224/2020 DE INMUEBLES FISCALES EN LA SECRE-
AT N° 255/2020 TARIA REGIONAL MINISTERIAL DE BIE-

NES NACIONALES DE LA REGION DE
ARICA'Y PARINACOTA.

ARICA, 28 de diciembre de 2020

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion aprobado para el afio 2020, y en conformidad a lo establecido en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, y en el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de
1975, Orgéanico de Administracion Financiera del Estado, se efectu6 una auditoria al
proceso de arriendo de inmuebles fiscales en la Secretaria Regional Ministerial de
Bienes Nacionales de Arica y Parinacota, en adelante SEREMI, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2018.

JUSTIFICACION

La presente auditoria se planificd debido a
gue se observaron debilidades en el control interno del servicio, las cuales dicen
relacion con una disminucion del personal de un 35% durante el afio 2018, lo que
afecta significativamente el correcto funcionamiento de distintas areas del servicio,
generando una disminucién del control y fiscalizacién de los bienes administrados,
el incumplimiento de plazos, procedimientos y normativa aplicable.

Ahora bien, del andlisis previo del control
interno, se identific6 que el mayor volumen de transacciones y solicitudes se
concentra en los procesos de arriendos, respecto de los cuales se advierte la falta
de cobranza e incumplimientos en los pagos.

De igual modo, en investigaciones
especiales realizadas por esta Contraloria Regional, se han identificado
irregularidades asociadas a la subdivision de terrenos, razén por la cual se ha
estimado pertinente revisar el mencionado proceso.

Asimismo, a través de esta auditoria, la
Contraloria Regional de Arica y Parinacota busca contribuir a la implementacion y
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion
de la pobreza, la proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revisién se enmarca en
los ODS N° 11, Paz, Ciudades y Comunidades Sostenibles y 16, Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas.

AL SENOR

JUAN PABLO LEONE SILVA

CONTRALOR REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

El inciso primero del articulo 1° del decreto
ley N° 1.939, de 1977, del entonces Ministerio de Tierras y Colonizacion, actual
Ministerio de Bienes Nacionales, establece que las facultades de adquisicion,
administracion y disposicion sobre los bienes del Estado o fiscales que corresponden
al Presidente de la Republica, las ejercera por intermedio de la mencionada Cartera
de Estado.

Al respecto, el articulo 1° del decreto ley
N° 3.274, de 1980, Orgéanica del Ministerio de Bienes Nacionales, establece que
dicha Secretaria de Estado es la encargada de aplicar, controlar y orientar las
politicas aprobadas por el Supremo Gobierno, como asimismo, aplicar la legislacion
correspondiente y controlar su cumplimiento, en las materias que alli se indican,
entre las que se encuentran, las relativas a la adquisicion, administracion y
disposicion de bienes fiscales, la estadistica de los bienes nacionales de uso publico,
de los bienes inmuebles fiscales y de los pertenecientes a las entidades del Estado,
mediante un registro o catastro de ellos y las relativas a la regularizacion de la
posesion de la pequefa propiedad raiz particular y constitucion del dominio sobre
ella.

Asimismo, cabe tener presente que el
articulo 1° del decreto ley N° 1.939, de 1977, que contiene las Normas Sobre
Adquisicion, Administracion y Disposicion de Bienes del Estado, dispone que las
facultades de adquisicién, administracién y disposicion de los bienes del Estado o
fiscales, corresponden al Presidente de la Republica, que las ejercera por intermedio
del actual Ministerio de Bienes Nacionales.

Luego, su articulo 19, inciso segundo,
prescribe que la ocupacion de un inmueble que pertenezca al Estado requiere de
una autorizacion, concesién o contrato, extendido en conformidad con esa ley o de
otras disposiciones. El inciso tercero de esa misma norma indica que todo ocupante
de un bien raiz fiscal que no acredite, a requerimiento del Ministerio de Bienes
Nacionales, contar con algunas de las calidades descritas, sera considerado
ocupante ilegal; en tanto sus articulos 55 y 56 establecen que los bienes del Estado
podran ser objeto de contratos de arrendamiento, a través de los cuales se
concedera el uso y goce de bienes del Estado y que se regiran por dicho cuerpo
normativo. Finalmente, el articulo 69 sefala que la renta anual minima que podré
fijarse en el arrendamiento de bienes raices fiscales no podréa ser inferior al 8% del
avallo vigente para el pago del impuesto territorial.

Precisado lo anterior, es menester indicar
que través del oficio N° E57943, con caracter de reservado el 4 de diciembre del afio
en curso, fue puesto en conocimiento de la SEREMI, el Preinforme de
Observaciones N° 104, de 2020, con la finalidad de que esa entidad formulase los
alcances y precisiones que, a su juicio, procedieran, lo que se concretd a través de
los oficios N° 5.896, de 18 de diciembre de 2020, antecedentes que fueron
considerados para la emision del presente Informe Final.
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OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo objeto practicar una
auditoria al proceso de arriendo de inmuebles fiscales en la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota, en adelante SEREMI,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de
2018.

Asimismo, constatar el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que regulan las operaciones relacionadas
con el citado proceso, como también evaluar las actividades de fiscalizacion,
administracion, gestion y cobros que deberia ejercer el servicio.

Todo lo anterior, con la finalidad de velar por
el cuidado y buen uso de los recursos publicos.

METODOLOGIA

El examen se practic6 de acuerdo con la
metodologia de auditoria de esta Entidad Fiscalizadora, contenida en la resolucion
N° 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorias Efectuadas por este
Organismo de Control, con los procedimientos sancionados por la resolucién exenta
N° 1.485, de 1996, que aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria
General, ambas de este origen, y de conformidad con las normas de contabilidad y
de auditoria aceptadas por este Organismo, considerando los resultados de las
evaluaciones de aspectos de control interno respecto de las materias examinadas y
determinandose la realizacibn de pruebas de auditoria, en la medida que se
estimaron necesarias, tales como, analisis documental, validaciones en terreno,
entre otros.

Enseguida, es dable indicar que las
observaciones que esta Entidad Fiscalizadora formula con ocasion de las
fiscalizaciones que realiza, se clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su
grado de complejidad. En efecto, se entiende por Altamente Complejas/Complejas
(AC/C), aquellas que, de conformidad a su magnitud, reiteracion, detrimento
patrimonial, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de
especial relevancia por la Contraloria General, en tanto, se clasifican como
Medianamente Complejas/Levemente Complejas (MC/LC), las que tienen un menor
impacto en cuanto a los referidos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De la evaluacioén efectuada por esta Entidad
Fiscalizadora, al control que dispone la SEREMI para el proceso de arriendo de los
inmuebles fiscales, a través de diferentes herramientas de control, tales como,
Narrativas, Recorridos de Procesos, Flujogramas, Cuestionario de Levantamiento
de Control Interno, Cuestionario de Riesgo de Fraude y Evaluacion de los
Componentes del Control Interno, se advirtié que el servicio tiene debilidades de
control en el proceso de la administracion de los arrendamiento fiscales, debido,
principalmente, al escaso control que tiene la entidad en el proceso aludido, los que

5



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

en su gran mayoria obedecen a las actividades que realizan los funcionarios que
participan en las etapas que determinan la entrega o0 no del beneficio de
arrendamiento a terceros.

En razon de lo expuesto, y con el objetivo
de probar parte de los controles que tiene el servicio, este Ente Fiscalizador realizé
una prueba de circularizacion a la Tesoreria General de la Republica, procediendo
a oficiar a dicho ente con fecha 2 de enero de 2020, la cantidad 468 registros que
incluian los bienes inmuebles fiscales que se encuentran en calidad de arriendos
vigentes al 18 de diciembre de 2019, con la finalidad de que informara el estado de
pago de sus contribuciones, lo que se concretd el 8 de enero de 2020, a través de
sucesivos correos electronicos, obteniéndose como resultado que 93 de 468
arriendos vigentes registraban morosidad en el pago de las contribuciones.

Ahora bien, del analisis efectuado por el
equipo de fiscalizacion y de los antecedentes proporcionados por la SEREMI y la
Tesoreria regional, se advirti6 que al 31 de diciembre de 2018, existia un total de
427 inmuebles fiscales de los cuales se determind una muestra analitica de 93
registros equivalente a un 21,78% del universo, correspondientes a los arriendos
gue presentan morosidad en el pago de sus contribuciones, a saber:

TABLA N° 1: UNIVERSO Y MUESTRA ARRIENDOS DE INMUEBLES FISCALES

% DE
P UNIVERSO MUESTRA
ITEM REPRESENTATIVIDAD
EXPEDIENTES EXPEDIENTES DE LA MUESTRA
Arriendo de Inmuebles 427 93 21,78

Fuente de informacién: Elaboracion propia, en base a la informacion proporcionada por la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales y la Tesoreria, ambas de la region de Arica y Parinacota.

Asimismo, y con el propdsito de constatar el
cumplimiento de los fines suscritos en los convenios vigentes entre la SEREMI y los
beneficiarios de los inmuebles fiscales arrendados, este Organismo de Control
seleccion6 una submuestra analitica de tres registros por cada tipo de uso asociado
a dichos inmuebles, obteniéndose como resultado 21 bienes equivalente al 22,58%
de la muestra determinada, para la ejecucion de validaciones en terreno.

Finalmente, es del caso indicar que se
incluyeron partidas adicionales que no forman parte del universo, correspondientes
a un total de 6 casos de arriendos que terminaron entre el 1 de enero de 2017 y el
31 de diciembre de 2018, cuyo canon total de arriendo superaban los $500.000,
dichas solicitudes de arriendo y fueron ingresados al Sistema de Administracion de
Arriendo de Inmuebles Fiscales (SISTRED), y tramitadas durante el periodo antes
mencionado.

RESULTADO DE LA AUDITORIA
EVALUACION DE CONTROL INTERNO

El control interno es un proceso integral
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efectuado por la direccion y los funcionarios de una entidad publica, disefiado para
enfrentar los riesgos y para dar una seguridad razonable de que, en la consecucion
de la mision de la entidad, se alcanzaran los objetivos propuestos.

Por consiguiente, el principal responsable
del disefo, implementacion y supervision del sistema de control interno es la
direccion de la entidad, la cual debe asegurar el correcto funcionamiento,
mantenimiento y documentacion del control interno, como asi también su revision y
actualizacion permanente a objeto de mantener su eficacia.

En cuanto a la eficacia de los controles
establecidos por la entidad auditada, estén formalizados o no, se determinaron las
siguientes situaciones que se exponen a continuacion:

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO.
1. Debilidades Generales de Control Interno.
1.1. Sobre el control de las conciliaciones bancarias.

De la revision efectuada a las conciliaciones
bancarias del mes de diciembre de 2018, correspondiente a las cuentas corrientes
de la SEREMI, N°° . I I I !
Banco Estado de Chile, se advirtieron las situaciones que se exponen a
continuacion:

1.1.1. Irregularidades en el registro de partidas conciliatorias.

Se constaté que en la conciliacion bancaria
de la cuenta corriente N° |l s¢ reoistro en las partidas conciliatorias un
monto por $179, correspondiente a depdsitos no registrados por el banco.

En relacion a lo anterior, consultado el sefior
Christian Lazcano Borquez, Encargado de Planificacion y Presupuesto de la
SEREMI, quién mediante correo electrénico de fecha 8 de noviembre de 2019,
precis6 que el monto de $ 179, registrado en el apartado “Depdsitos no Registrados”,
corresponde a un arrastre de periodos anteriores, realizado por el encargado
administrativo de la época para cuadrar la conciliacion.

Sobre lo anterior, cabe sefialar que la
irregularidad técnica y de riesgo advertida en el proceso de la conciliacién bancaria,
contraviene la mencionada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, cuyo numeral 38
establece que los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o
actuacion contraria a los principios de economia, eficiencia o eficacia.

En este mismo sentido, la citada norma
indica en el numeral 39, que la vigilancia de las operaciones asegura que los
controles internos contribuyan a la consecucion de los resultados; pretendidos,
siendo necesario incluirlos dentro de los métodos y procedimientos seleccionados
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por la direccion para controlar operaciones y garantizar que las actividades cumplan
los objetivos de, la organizacion.

Por ultimo, el numeral 57 establece que
debe existir una supervision competente para garantizar el logro de los objetivos del
control interno, lo que se complementa con el numeral 58, el que consigna que los
supervisores deben examinar y aprobar cuando proceda el trabajo encomendado a
sus subordinados, y deben proporcionar al personal las directrices y la capacitacion
necesarias para minimizar los errores, el despilfarro y los actos ilicitos y asegurar la
comprension y realizacién de las directrices especificas de la direccion.

En su respuesta, la SEREMI indica en lo
que interesa que, a contar del dia 8 de junio de la presente anualidad, asumié como
nuevo Encargado de Administracion y Finanzas, el sefior
I ouien, se encuentra elaborando un Plan de Trabajo, con la finalidad de
regularizar los depdsitos no registrados en periodos anteriores, lo que segun precisa
se concretara el primer cuatrimestre del afio 2021.

Sobre el particular, considerando que lo
sefialado por la autoridad del servicio confirma la objecion planteada, y que las
acciones comprometidas en esta oportunidad tendran efectos en el futuro, se
resuelve mantener la observacion.

1.1.2. Falta de informacion en montos registrados en la n6mina de cheques
girados y no cobrados.

Se observé que, la némina de cheques
girados y no cobrados de las cuentas corrientes N I
] contiene montos que no tienen asociado el nimero de cheque; la fecha
de emision; o el nombre del beneficiario, tal como se detalla en la siguiente tabla.

TABLA N° 2: FALTA DE INFORMACION EN MONTOS REGISTRADOS EN LA
NOMINA DE CHEQUES GIRADOS Y NO COBRADOS

N° DE FECHA DE NOMBRE MONTO
CUENTA CORRIENTE MES CHEQUE EMISION BENEFICIARIO EN $

Diciembre | Sin detalle Sin detalle Sin detalle 8.479

I Diciembre | Sin detalle Sin detalle Sin detalle 35.000
Diciembre 9682193 Sin detalle Sin detalle 22.278

Diciembre | Sin detalle Sin detalle Sin detalle 17.092

I Diciembre | 9682104 | Sin detalle Sin detalle | 107.386
Diciembre | Sin detalle Sin detalle Sin detalle 133.668

Diciembre | Sin detalle Sin detalle Sin detalle 800

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a los antecedentes contenidos en las conciliaciones bancarias del mes
de diciembre del 2018, entregada por la SEREMI.

En su respuesta, la entidad reitera los
argumentos expuestos en el numeral anterior, en lo que se refiere a que elaborara
un plan de trabajo con la finalidad de regularizar el registro de la nébmina de cheques
girados y no cobrados, que forman parte de las conciliaciones bancarias, y que se
materializara en el primer cuatrimestre del afio 2021.
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Atendido lo anterior y considerando que lo
indicado confirma la situacién planteada, y que las acciones informadas por esa
autoridad tendran efectos en el futuro, se resuelve mantener la observacion.

1.1.3. Errores de transcripcion de informacion.

a) Se detectaron errores en la
transcripcion de las fechas de emisién de las cuadraturas bancarias del mes de
diciembre de 2018, de las cuentas corrientes N° N

I
I Y B o' cuanto, en ellas se consigna la fecha de diciembre
de 2011.

b)  Asimismo, se constat6 en la n6mina de
cheques girados y no cobrados de la cuenta corriente N° | JEEEEE dve 3
documentos que suman la cantidad de $ 976.247, fueron transcritos con fechas de
emisiones que difieren de aquellas establecidas en los respectivos cheques, tal
como se detalla en la siguiente tabla.

TABLA N° 3: DETALLE DE CHEQUES GIRADOS Y NO COBRADOS
TRANSCRITOS CON UNA FECHA ERRONEA

FECHA DE EMISION FECHA DE EMISION
N° DE CHEQUE | MONTOENS$ |SEGUN LO CONSIGNADO | SEGUN LO CONSIGNADO
EN LA NOMINA EN EL CHEQUE
. m 628.070 31-12-2018 07-01-2019
o 150.566 31-12-2018 07-01-2019
. om 197.611 31-12-2018 07-01-2019
TOTAL 976.247

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a los antecedentes contenidos en las conciliaciones bancarias del mes
de diciembre del 2018, entregada por la SEREMI.

Lo expuesto en los numerales 1.1.2y 1.1.3
vulneran el numeral 39, de la resolucién exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad
de Control, el que estipula que, la vigilancia de las operaciones asegura que los
controles internos contribuyen a la consecucién de los resultados pretendidos.
Adicionalmente, lo expuesto impide que exista una supervision adecuada, por
cuanto, los supervisores y directivos deben examinar y aprobar cuando proceda el
trabajo encomendado a sus subordinados, y asi garantizar el logro de los objetivos
de control interno, conforme a lo consignado en los numerales 57 y 58 de la anotada
resolucién exenta.

Sobre este punto, en cuanto a las letras a) y
b), la autoridad del servicio sefiala que, gestion6 en mayo de la presente anualidad
que las operaciones financieras comenzaran a ejecutarse a través de transferencias
bancarias electronicas, por lo que estima que dichas operaciones permitiran reducir
los errores en transcripcion de informacion.

A su vez, sefiala que como parte del control
interno existente, las conciliaciones bancarias son firmadas por el Encargado de
Administracién y Finanzas, y por la autoridad o la Encargada de Planificacion y
Presupuesto, quienes podran monitorear o controlar los cierres contables
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mensuales. Agrega, que los cheques en comento ya fueron cobrados y que tomara
los resguardos necesarios para no repetir el hallazgo.

En virtud de lo expuesto precedentemente,
respecto a los literales a) y b), si bien, el servicio realizé gestiones con la finalidad
de corregir las deficiencias detectadas, estas tendran efectos en los procedimientos
desarrollados a futuro, se mantiene la observacion en su totalidad para el presente
numeral.

1.1.4. Falta de control sobre el cobro posterior de los cheques girados y no
cobrados.

a) Se advirtié, en la ndbmina de cheques
girados y no cobrados de la cuenta corriente N° | ]l '2 existencia de los
documentos N°° N Y B ror montos de $ 833.333 y $ 79.135,
respectivamente, que fueron eliminados de dicho listado en el mes marzo de 2019,
no obstante lo anterior, no se pudo evidenciar que en las cartolas bancarias de los
meses de enero, febrero y marzo de 2019, se haya realizado su cobro posterior,
como tampoco, esa SEREMI pudo acreditar que estos documentos hayan sido
caducados o anulados, lo cual fue corroborado por el sefiora |
I Encargada de Administracion y Finanzas, a traves de acta de fiscalizacion
N° 429, de 2019.

b)  Asimismo, se observo en la ndbmina de
cheques girados y no cobrados de la cuenta corriente N° |l ave 5
documentos ascendientes a $ 2.751.430, se mantuvieron por mas de 60 dias en
dicho listado, sin ser caducados, lo que se detalla en la siguiente tabla:

TABLA N° 4: DETALLES DE CHEQUES CADUCADOS

DIAS QUE SE

CORRIENTE | EMISIONDEL | N/ SEREE | cigqiE ey | DIASEN | MANTUVIERON
\e CHEQUE CHEQUE p TRANSITO SIN SER

CADUCADOS
DR | 14/12/2018 I 1.701.700 63 3
BN | 07/01/2019 I 628.070 234 174
BN | 07/01/2019 I 150.566 75 15
BN | 07/01/2019 I 197.611 82 22
BN | 07/01/2019 . 73.483 82 22

TOTAL 2.751.430

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a los antecedentes contenidos en las conciliaciones bancarias del mes
de diciembre del 2018, entregada por la SEREMI.

Lo descrito en los literales a) y b), vulnera lo
establecido en el articulo 23 del decreto con fuerza ley N° 707, de 1982, del
Ministerio de Justicia, el cual Fija el Texto Refundido y Sistematizado de la Ley Sobre
Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques, el cual determina que el portador de un
cheque debera presentarlo a cobro dentro del plazo de sesenta dias contados desde
su fecha de emision.
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Por su parte, la situacion expuesta no se
aviene a lo establecido en la resolucién N° 16, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que contienen la Normativa del Sistema de Contabilidad General de
la Nacion, la cual instruye que los cheques girados y no cobrados por los
beneficiarios dentro de los plazos legales establecidos, deben registrarse en la
cuenta "Documentos Caducados”, o que no ocurrio en la especie.

A su vez, es del caso hacer presente que el
reconocimiento de la obligacién financiera por concepto de cheques girados por la
institucion y no cobrados por los beneficiarios dentro del plazo antes indicado, debe
registrarse en la cuenta N° 21601 Documentos Caducados, debiendo aplicarse el
procedimiento B-01, consignado en el oficio circular N° 96.016, de 2015, que
contiene el Manual de Procedimientos Contables para el sector publico NICSP-CGR,
de este Organismo Control.

Por otra parte, lo anterior contraviene lo
indicado en el numeral 39, de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta
Entidad de Control, el que estipula que, la vigilancia de las operaciones asegura que
los controles internos contribuyen a la consecucién de los resultados pretendidos.
Adicionalmente, lo expuesto impide que exista una supervision adecuada, por
cuanto, los supervisores y directivos deben examinar y aprobar cuando proceda el
trabajo encomendado a sus subordinados, y asi garantizar el logro de los objetivos
de control interno, conforme a lo consignado en los numerales 57 y 58 de la anotada
resolucion exenta.

Sobre lo indicado en los literales a) y b), la
autoridad del servicio reitera que las operaciones financieras comenzaran a
ejecutarse a través de transferencias bancarias electrénicas, por lo que estima que
dicha accién reducira el riesgo de que existan cheque caducos.

A su vez, menciona que en el control interno
que se efectué en cada cierre contable mensual, tanto el Encargado Administrativo,
como, la autoridad de la entidad y/o Encargada de Planificacién y Presupuesto,
revisaran en detalle los cheques girados y no cobrados, teniendo especial cuidado
con la caducidad de los referidos documentos.

Finalmente, precisa que se realizard un
analisis a los cierres contables de periodos anteriores, con el fin de diagnosticar y
subsanar el hallazgo. Lo anterior, dentro del primer cuatrimestre del afio 2021.

En atencién a la respuesta de esa entidad,
respecto de la letra a), las eventuales alternativas que disponga para llevar el control
del cobro de los cheques girados y no cobrados, se vera reflejada en futuros
procesos, sin que ello permita desvirtuar las debilidades detectadas, motivo por el
cual se mantiene lo observado.

Ahora bien, en relacion a la literal b),
considerando que lo informado confirma lo objetado, y atendido que el mantener
documentos en la némina de cheque girados y no cobrados sin ser caducados,
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corresponde a un hecho consolidado no susceptible de ser corregido
oportunamente, se mantiene el alcance formulado.

1.1.5. Sobre cheques revalidados.

Se advirtié en la nébmina de cheques girados
y no cobrados de la cuenta corriente N° | . '2 existencia de 3 cheques por
un monto total de $ 421.660, los que se detallan en la tabla N° 5, que superan los 60
dias desde su emision a su cobro, encontrandose por tal motivo caducos, sin
perjuicio de ello, de igual forma fueron cobrados.

TABLA N° 5: DETALLES DE CHEQUES REVALIDADOS

CUENTA cHEQUE| MONTO | FECHA DE FECHA DE DIAS EN
CORRIENTE $ EMISION COBRO TRANSITO
BN | 150.566| 07/01/2019 22/03/2019 75
BN BN | 107611 07/01/2019 29/03/2019 82
BN | 73483| 07/01/2019 29/03/2019 82
TOTAL 421.660

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a los antecedentes contenidos en las conciliaciones bancarias del mes
de diciembre del 2018, entregada por la SEREMI.

En tal sentido, el articulo 23, titulo I, el
Cheque, del decreto con fuerza de ley N° 707, de 1982, del Ministerio de Justicia,
gue Fija el Texto Refundido y Sistematizado de la Ley Sobre Cuentas Corrientes
Bancarias y Cheques, sefala que el portador de un cheque debera presentarlo al
cobro dentro del plazo de sesenta dias contados desde su fecha de emision.

Dicha situacion, vulnera lo prescrito en
dictamen N° 11.027 de 2004, de este Organismo de Control, el cual mandata a los
servicios de la administracion del estado a no revalidar los cheques una vez que
estos documentos han expirado por plazo legal de cobro, es decir 60 dias desde su
emision, debiéndose emitir un documento nuevo.

En relacion a este punto, la autoridad
regional precisa que, no ha revalidado mas cheques que los sefialados en la referida
tabla N° 5, y que instruird al Encargado Administrativo, para que cumpla con lo
prescrito en el aludido dictamen N° 11.027 de 2004, de la Contraloria General de la
Republica.

Al  respecto, considerando que la
revalidacion de los cheques individualizados en la tabla N° 5, corresponde a un
hecho consolidado no susceptible de ser corregido, y que la accion dispuesta por el
servicio tendra efectos en el futuro, se mantiene la observacion.

1.2. Sobre los fondos de caja chica.

a) Se constaté que la SEREMI mantiene
una caja chica con un fondo de $30.000, para gastos menores, a la que no se le
realizan arqueos, lo cual fue corroborado por la Encargada de Administracion y
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Finanzas de la aludida secretaria regional ministerial, mediante cuestionario de
levantamiento de control, de fecha 30 de agosto de 2019.

En tal sentido, es dable recordar que el
procedimiento de arqueo de valores, es una herramienta que tiene como finalidad
controlar los recursos disponibles a un periodo determinado y establecer los
eventuales faltantes y/o sobrantes de caja, permitiendo evitar la ocurrencia de
errores, omisiones o actos ilicitos en forma oportuna.

Lo anterior, transgrede lo prescrito en la
letra d), numeral 35, de la citada resolucion N° 1.485 de 1996, en relacién a las
actividades financieras del control del presupuesto, flujo de fondos, activos y pasivos
concernientes en la informacion financiera.

De igual modo no se aviene a los numerales
38 y 39, de la misma resolucion, en orden a que los directivos deben vigilar
continuamente las operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas
ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los principios de
economia, eficiencia y eficacia.

b)  Asimismo, de acuerdo a lo establecido
en el aludido cuestionario, no se realizan rendiciones de cuentas de la utilizacion de
los fondos de la caja chica, lo cual vulnera lo establecido en el numeral 6, de los
decretos N° 2.062 y 1.978, de 2017 y 2018, respectivamente, del Ministerio de
Hacienda, que Autoriza Fondos Globales en Efectivo para Operaciones Menores y
Viaticos Afio 2018 y 2019, en ese orden, por cuanto dispone que los fondos globales
a que se refiere esos decretos, se debera preparar mensualmente la rendicion de
cuentas por los pagos efectivos y remitirla a la Unidad Operativa correspondiente,
con la informacién complementaria respecto del gasto efectuado con los fondos
concedidos.

Respecto de lo expuesto en las letras a) y
b), la SEREMI sefala que a contar del afio 2021, la Encargada de Planificacion y
Presupuesto, sera la funcionaria responsable del manejo de la caja chica, quien
rendirA mes a mes al Encargado de Administracion y Finanzas los respectivos
gastos. A su vez, precisa que, durante la presente anualidad el Encargado de
Administracién y Finanzas ha realizado los arqueos correspondientes.

Sobre lo expuesto, si bien se acogen los
argumentos esgrimidos por la autoridad, la observacién se mantiene en los literales
a) y b), debido a que, por una parte, las situaciones objetadas corresponden a
hechos consolidados, no susceptibles de ser corregidos, y por otra, que las medidas
informadas para evitar la ocurrencia de situaciones como las descritas tendran
efectos futuros.

1.3. Sobre concentracion de funciones del personal.

Se advirti6 una concentracién de funciones
en personal de diferentes areas criticas de la SEREMI, debido a que ademas de
realizar sus labores principales, desarrollan otras labores dificultando el
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cumplimiento eficiente de las asignadas segun el cargo, lo cual se detalla a
continuacion:

a) Se advirti6 una concentracién de
funciones en la Encargada de la Administracion y Finanzas de la SEREMI, dado que
ademas de realizar las labores inherentes a su cargo, desarrolla otras actividades,
tales como, encargada de la administracion de los vehiculos fiscales, encargada de
personal y encargada de las compras publicas, lo que fue confirmado por la misma
funcionaria, mediante acta de fiscalizacion N° 2, de 7 de enero de 2020.

A su vez, es del caso indicar que dicha
funcionaria es quien maneja los fondos y los contabiliza, y esta a cargo de realizar
las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes de la citada entidad, lo cual
fue confirmado por la misma funcionaria, mediante acta de fiscalizacion N° 428, de
6 de noviembre de 2019.

b) Asimismao, se constatd una
concentracion de funciones en la oficial de partes de la SEREMI, dado que ademas
de realizar las labores inherentes a su cargo, desarrolla otras tareas, tales como,
apoyo en la entrega de los cupones de pago en secretaria y en el despacho de
correspondencia, dificultando la ejecucion eficiente de sus funciones, lo que ademas
involucra un alto riesgo de que pueda cometer algun error en registro de las
denuncias y el ingreso y actualizacion de los expedientes de arriendo, lo que fue
confirmado por la misma funcionaria, mediante acta de fiscalizacion N° 1, de 3 de
enero de 2020.

C) Por dltimo, se advirti6 que la
Encargada de la Unidad de Administracion de Bienes de la SEREMI, desarrolla
varias labores en forma paralela a sus funciones principales, tales como, apoyo en
la unidad de catastro para la planificacion territorial, confecciéon de informes de
concesiones gratuitas y destinaciones, respuestas de los requerimientos de gabinete
y del subsecretario de Bienes Nacionales, actualizacion de los sistemas del modelo
de gestion, participacion en reuniones de audiencia, participacion en la comision
especial de enajenaciones, apoyo en las tasaciones de concesiones de uso gratuito
y destinaciones, entre otras, lo cual involucra un alto riesgo de que pueda cometer
algun error en el desarrollo de sus funciones, lo que fue corroborado por la misma
profesional, mediante acta de fiscalizaciéon N° 11, de 22 de enero de 2020.

Lo descrito en las letras a), b) y c¢), no se
ajusta al principio de control consagrado en el articulo 11 de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, y a lo
dispuesto en los numerales 54 y 55, sobre division de las tareas, de la aludida
resolucion exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que las tareas y responsabilidades
principales ligadas a la autorizacion, tratamiento, registro y revision de las
transacciones y hechos deben ser asignadas a personas diferentes.

A mayor abundamiento, la aludida norma
consigna que, con el fin de reducir el riesgo de errores, despilfarros o actos ilicitos,
o la probabilidad de que no se detecten este tipo de problemas, es preciso evitar que
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todos los aspectos fundamentales de una transaccion u operacion se concentren en
manos de una sola persona o seccion.

A lo anterior, afiade que las funciones y
responsabilidades deben asignarse sistematicamente a varias personas para
asegurar un equilibrio eficaz entre los poderes.

Por dultimo, cabe hacer presente que el
hecho de que no exista una adecuada distribucion de funciones o controles
compensatorios en las citadas dependencias, pone a estas en un potencial riesgo
de que se originen errores, y que ellos no sean detectados oportunamente.

En cuanto a lo observado en los literales a),
b) y c), la autoridad del servicio en sus descargos indica que mediante el oficio
N°°5.365, de 27 de noviembre de 2020, solicitdé al sefior Subsecretario de Bienes
Nacionales, detalladamente que se ampliara la dotacion de cargos a contrata, en el
entendido que existe una alta concentraciones de funciones en funciones criticas y
gue en la actualidad un 34% de los colaboradores lo hace a través de la modalidad
de honorarios, y se desempefia en las diferentes unidades de esa entidad,
considerando las necesidades de personal en la diferentes Unidades del Servicio.

En razon de que lo informado confirma las
objeciones planteadas, y que las acciones informadas tendran efectos en el futuro,
se resuelve mantener la observacion.

2. Debilidades de Control Interno especificas de la materia auditada.
2.1. Riesgos identificados sin controles que mitiguen su ocurrencia.

Producto del conocimiento de los procesos
gue se relacionan con la materia auditada, obtenido a través del levantamiento de
narrativas, flujogramas y entrevistas al personal involucrado, se realizaron 4
recorridos que permitieron confirmar la operatividad del proceso auditado, ademas
de identificar los riesgos asociados.

En este sentido, durante el trabajo realizado
se determinaron riesgos, para los cuales la entidad no ha implementado una
actividad de control que reduzca la probabilidad de su ocurrencia, a saber:

2.1.1. Sobre falta de controles y supervisiones.

a) Se evidencio la falta de control de las
boletas de garantias asociadas a los contratos de arriendos vigentes en el periodo
comprendido entre 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2018, por cuanto a
través del arqueo de las boletas de garantia realizado con fecha 21, 22, 23y 27 de
noviembre de 2019, se advirtieron que, faltaban 12 cauciones de fiel cumplimiento;
que 78 cauciones no consignaban una fecha de vencimiento; y que 88 cauciones no
consignaban en ellas las obligaciones que estaban garantizando.

Al respecto, la autoridad precisa que el
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manual de arriendos del Ministerio de Bienes Nacionales del afio 2015, establece
que "...podran consistir en una boleta de garantia, en un depdsito a la vista o un vale
vista tomados a nombre del citado ministerio. Los antecedentes de la garantia (tipo,
individualizacion, vencimiento y obligaciones que garantiza) quedaran insertos en la
resolucién y contrato, que otorga el arrendamiento”. En consecuencia, el Vale Vista
en favor del Ministerio de Bienes Nacionales, sera caucion suficiente.

En relacion a lo anterior, agrega que el vale
vista no contiene glosa, asi como tampoco establece una fecha de vencimiento,
debiendo regirse por las reglas generales, esto es de 3 afios, y transcurrido ese
plazo, 2 afos para su cobro como acreencia bancaria.

Continla agregando que, el vale vista un
instrumento vélido para garantizar las obligaciones emanadas del contrato de
arriendo, no es posible advertir irregularidad.

En consideracién a lo argumentado por la
entidad respecto de las 88 cauciones que no consignaban en ellas las obligaciones
gue estaban garantizando, se resuelve levantar lo objetado.

En tanto que, para los casos sobre la falta
de 12 cauciones de fiel cumplimiento y sobre las 78 cauciones que no consignaban
una fecha de vencimiento, es dable indicar que los argumentos esgrimidos por el
servicio no resultan suficientes para desvirtuar lo objetado, por cuanto no se informan
las acciones o actividades de control correctivas concretas a fin de evitar su
reiteracion, y con ello disminuir el riesgo de que los contratos de arriendo queden sin
un instrumento que permita garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones que
le corresponde al beneficiario, por lo que se mantiene la observacion.

b) Se constato la falta de supervision
respecto al procedimiento para las notificaciones de la aprobacién del arriendo de
los inmuebles fiscales, por cuanto se constataron demoras que fluctian desde los 6
a los 69 dias hébiles, entre la fecha aprobacion de la solicitud de arriendo y la fecha
de notificacion de la aprobacion.

Lo sefialado en las letras a) y b), transgrede
lo dispuesto en los numerales 38, de la letra e) Vigilancia de los controles, y 52 de
la letra c), Autorizacion y ejecucion de las transacciones y hechos, de la citada
resoluciéon exenta N° 1.485, los que indican que los directivos deben vigilar
continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas
ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los principios de
economia, eficiencia o eficacia; y, las transacciones y hechos relevantes solo podran
ser autorizados y ejecutados por aquellas personas que actien dentro del ambito de
Sus competencias.

Sobre este punto, la SEREMI sefiala que es
dificil notificar estos actos en plazos mas acotados con el personal existente en esa
oficina regional, por lo que, en virtud de esto, mediante el ya mencionado oficio
N°°5.365, de 2020, se ha informado al ministerio del ramo sobre la falta de dotacion
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de personal, solicitando, en definitiva, la incorporacion plazas a contrata, a fin de
poder agilizar los procesos.

Sobre lo manifestado por esa entidad, se
debe anotar que al comprometerse acciones futuras que dependen de otras
reparticiones del Ministerio de Bienes Nacionales, y que no se refiere precisamente
a un mecanismo o actividad de control que permita mitigar la ocurrencia de los
hallazgos advertidos en este punto, se debe mantener la observacion.

2.1.2. Sobre falta de procedimientos.

De la evaluaciéon efectuada a los
procedimientos que dispone la SEREMI para las diferentes areas que participan en
la administracién de los arriendos de los inmuebles fiscales, se constaté lo siguiente:

a) Se advirtié que la SEREMI carece de
mecanismo de control que permita advertir posibles conflictos de interés por parte
de los funcionarios que participan en el proceso de asignacion, aprobaciéon y
fiscalizacion de los arriendos de inmuebles fiscales, asi como tampoco, cuentan con
un procedimiento de abstencion que permita limitar su actuar por eventuales
conflictos de interés, lo que fue confirmado por la Encargada de la Unidad de
Administracion de Bienes mediante informe de fecha 4 de febrero de 2020.

En relacion con lo sefalado, la autoridad de
esa secretaria regional, expone que con la finalidad de asegurar la imparcialidad en
los procesos administrativos, elaboré un documento que tiene por finalidad inhabilitar
a los funcionarios que pudiesen tener conflictos de intereses con asuntos que se
susciten en esa reparticion publica.

Considerando que lo informado por el jefe
de ese servicio confirma la objecion planteada, y que no se evidencia en los
antecedentes remitidos en sus descargos el documento aludido en su respuesta,
gue constituiria una actividad de control para mitigar el riesgo detectado, se resuelve
mantener la observacion.

b) A su vez, se observé que el personal
de la Unidad de Fiscalizacién de la SEREMI, no cuenta con un procedimiento que
detalle los pasos que ese departamento debe seguir para los casos en los que,
producto de una inspeccién en terreno, no se encuentre en reiteradas ocasiones al
beneficiario o representantes del inmueble fiscal arrendado, lo cual fue corroborado
por la seiora | Fiscalizadora Unidad de Bienes, mediante acta
de fiscalizacion N° 33, de 2020.

En cuanto a lo indicado, la referida autoridad
expone que el manual de fiscalizacion, de la Division de Bienes del Ministerio de
Bienes Nacionales, del afio 2017, establece los procedimientos que deben llevar a
cabo en las diferentes Unidades de Fiscalizacion a lo largo del pais.

Enseguida, expresa que, en el capitulo 7,
sobre "Procedimientos segun ambitos de fiscalizacion", de dicho manual, se
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establece que, "se debe solicitar entrevistar al titular beneficiario, o su representante
legal. En caso de que no se encuentre el beneficiario titular, quien ocupe el inmueble
debera sefialar su relacion con éste de forma de constatarse si el beneficiario es
efectivamente quien ocupa el inmueble. (. . .) si el inmueble estuviere desocupado,
se recomienda averiguar con vecinos"

Finalmente, menciona que, desde el
Ministerio de Bienes Nacionales, se ha establecido el procedimiento para llevar a
cabo las fiscalizaciones, a su vez, que en el caso de no encontrar habitante en el
inmueble, y siempre que sea posible, se realizan los registros fotograficos, a fin de
verificar que el inmueble esta siendo realmente utilizado.

Al respecto, si bien se acogen los
argumentos expuestos por el servicio, la observacién se mantiene, por cuanto, en
sus descargos no adjunt6 el aludido manual de fiscalizacién que daria cuenta de las
actividades de control existentes en dicho documento, para proceder en los casos
en que no se encuentran a los beneficiaros y asi cumplir con la inspeccion requerida.

c) Asimismo, se constatdé que la
SEREMI no cuenta con un procedimiento para la gestion de los requerimientos
ciudadanos, en donde sefale los plazos y forma en que deben ser atendidas las
presentaciones, requerimientos y denuncias de los recurrentes, lo cual fue
confirmado por la Encargada de la Unidad de Administracion de Bienes, mediante
informe remitido a través de correo electronico de fecha 4 de febrero de 2020.

Sobre lo mencionado, la autoridad de esa
secretaria regional, expone que el manual de oficina del partes del afio 2015, sefiala
gue todos los requerimientos deberan ingresar por medio de dicha unidad, la que
recepcionard y clasificara los documentos que ingresan, ademas menciona, que en
un plazo no mayor a 2 dias habiles, la oficial de partes debera remitir los
antecedentes a los encargados de unidades respectivas, a fin de que sean éstos,
guienes entreguen respuesta a los diversos requerimientos que realizan los
ciudadanos.

En relacion a lo anterior, sefiala que no
existe norma especial que establezca plazo y forma para dar respuesta a dichas
solicitudes.

Sobre el particular, considerando que lo
informado por el servicio confirma la objecion planteada, y que no se informan las
acciones correctivas concretas o actividades de control con la finalidad de verificar
gue se establezcan plazos y las formas en que deben ser atendidas las
presentaciones de terceros y asi evitar el riesgo de no responder a los recurrentes
sus requerimientos o bien respuestas poco oportunas, se mantiene la observacion.

d) Finalmente, de la validacion
efectuada a la supervision y control de la asignacion de las fiscalizaciones, se advirtié
mediante informe remitido por la Encargada de Bienes de la SEREMI, con fecha 4
de febrero de 2020, que son los fiscalizadores quienes coordinan de forma aleatoria
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los casos a fiscalizar, sin que se evidencie un procedimiento y/o mecanismo de
control por parte del servicio, que sefiale la cantidad de denuncias en proceso de
fiscalizacion, o quien es el fiscalizador designado en cada denuncia.

Los hechos sefialados en los literales a), b)
c, y d), incumplen los numerales 43, 44 y 45 de la citada resolucion exenta N° 1.485,
de 1996, los cuales establecen que las estructuras de control interno y todas las
transacciones y hechos significativos deben estar claramente documentados y la
documentacién debe estar disponible para su verificacién y que una institucion debe
tener pruebas escritas de su estructura de control interno, incluyendo sus objetivos,
y procedimientos de control, y de todos los aspectos pertinentes de las transacciones
y hechos significativos. Asimismo, la documentacion debe estar disponible y ser
facilmente accesible para su verificacion al personal apropiado y a los auditores.

Luego, la aludida norma consigna que la
documentacion relativa a las estructuras de control interno debe incluir datos sobre
la estructura y politicas de una institucion, sobre sus categorias operativas, objetivos
y procedimientos de control, y que esa informacién debe figurar en documentos tales
como guias de gestion, las politicas administrativas y los manuales de operacién y
de contabilidad.

Lo anterior no se ajusta ademas, a lo
establecido en el articulo 31, inciso segundo, de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, en cuanto a que
a los jefes de servicio les corresponde, entre otras funciones, dirigir, organizar y
administrar el correspondiente servicio; controlarlo y velar por el cumplimiento de sus
objetivos, y responder de su gestion; vulnerando, asimismo, el inciso primero del
articulo 5° de la precitada ley N° 18.575, en cuanto prescribe que las autoridades y
funcionarios deberan velar por la eficiente e idonea administraciéon de los medios
publicos y por el debido cumplimiento de la funcidn publica.

En este contexto, constituye una practica de
buena administracion que la autoridad, de conformidad con el marco legal que rija al
organismo de que se trate, defina las funciones del mismo, y a como quienes son
los responsables de la ejecucién de cada una de ellas, sea a través de reglamentos
internos, decretos y/o instrucciones.

Finalmente, de la validacion efectuada a la
supervision y control de la asignacion de las fiscalizaciones, se advirti6 mediante
informe remitido por la Encargada de Bienes de la SEREMI, con fecha 4 de febrero
de 2020, que son los fiscalizadores quienes coordinan de forma aleatoria los casos
a fiscalizar, sin que se evidencie un procedimiento y/o mecanismo de control por
parte del servicio, que sefale la cantidad de denuncias en proceso de fiscalizacion,
o quien es el fiscalizador designado en cada denuncia.

En su respuesta la SEREMI indica en lo que
importa que la designacion de funcionarios, se realiza conforme a lo establecido por
la Encargada de la Unidad de Bienes, de la cual depende la Unidad de Fiscalizacién
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y de acuerdo al plan de fiscalizacion disefiado por la Unidad de Fiscalizacion de nivel
central.

En virtud de lo expuesto, y dado que la
entidad en sus argumentos no expresa actividades o mecanismos de control que
permitan verificar una planificacion y asignacion de los responsables de los
respectivos procesos, de acuerdo a estandares claros y que eviten potenciales
conflictos de intereses, lo anterior con la finalidad de mitigar el riesgo de asignacion
de fiscalizaciones de manera arbitraria y sin un procedimiento objetivo e imparcial,
se resuelve mantener la observacion.

2.1.3. Falta de trazabilidad de las denuncias.

Se advirtié que la SEREMI no cuenta con un
mecanismo de control que permita llevar la trazabilidad de las denuncias ingresadas
al servicio a través de sus diferentes dependencias, tales como oficina de partes,
unidad de bienes, unidad de fiscalizacion y juridica, lo cual puede tener como
consecuencia la no atenciébn de manera oportuna de algunas de las denuncias
ingresadas; dilacion en la emision de la respuesta; o que no se haya dado conclusién
de alguna de las denuncias, lo cual fue corroborado por la sefior
I Analista unidad de Bienes, mediante acta de fiscalizacion N° 521, de 2019.

Lo anteriormente indicado incumple los
N°s 43 y 44 de la citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, los cuales establecen
gue las estructuras de control interno y todas las transacciones y hechos
significativos deben estar claramente documentados y la documentacién debe estar
disponible para su verificacion y que una institucion debe tener pruebas escritas de
su estructura de control interno, incluyendo sus objetivos, y procedimientos de
control, y de todos los aspectos pertinentes de las transacciones y hechos
significativos. Asimismo, la documentacion debe estar disponible y ser facilmente
accesible para su verificacion al personal apropiado y a los auditores.

A su vez, el numeral 47 de la citada
resolucion exenta, indica que la documentacion de las estructuras de control interno,
de las transacciones y de hechos importantes debe tener un propdésito claro, ser
apropiada para alcanzar los objetivos de la institucion y servir a los directivos para
controlar sus operaciones y a los fiscalizadores u otras personas para analizar dichas
operaciones. Toda documentacion que no tenga una meta clara corre el riesgo de
diezmar la eficiencia y eficacia de una institucion.

En relacion a este punto, la autoridad del
servicio, informa que las denuncias recepcionadas que se refieren a ocupaciones
ilegales, se derivan al Ministerio Publico, a fin de que sea el 6rgano persecutor quien
investigue los posibles hechos constitutivos de delito, como asimismo se envian los
antecedentes a la Gobernacion Provincial correspondiente, a fin de que, conforme
su competencia, se confeccionen las resoluciones y autorizar los desalojos.

De igual manera agrega que, elaboré un
flujo de denuncias, el cual estd en proceso de revision para la formalizacién
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respectiva, lo anterior para dar cumplimiento a la normativa de control interno citada
en este punto.

Al respecto, es dable anotar, que si bien, se
advierte que se realizaron gestiones para regularizar lo objetado, y asi disponer de
las actividades o procedimientos de control para monitorear la trazabilidad de las
denuncias, lo que permitiria minimizar el riesgo de la no atencion de manera
oportuna de algunas de las denuncias ingresadas; dilacion en la emision de la
respuesta; o que no se haya dado conclusion de alguna de las presentaciones, dado
que no se cuenta formalmente con el procedimiento anunciado, se mantiene la
observacion.

2.2. Controles que no operaron en la muestra.
2.2.1. Falta de control en larevision del pago de impuesto territorial.

Se constato la falta de control respecto de la
revision del estado de pago del impuesto territorial de los inmuebles fiscales con
arriendo vigente al 31 de diciembre de 2018, a saber:

a) Se observé que de un total de 427
inmuebles que presentan roles de avaluo, 93 tienen deudas por no pago de impuesto
territorial, lo cual fue corroborado a través de la informacion remitida por la Tesoreria
Regional de Arica y Parinacota, segun el detalle que se presenta en el anexo N° 1.

Conforme a lo expuesto, la SEREMI en su
respuesta sefiala que, producto de la baja dotacién de personal con la que cuenta,
el control del pago de los impuestos territoriales, se realiza una vez que el inmueble
es fiscalizado, agregando que no es posible ejecutar un control periédico de dicha
situacion.

Sin perjuicio de lo argumentado por la
autoridad regional, en atencién a que en esta oportunidad se confirma el alcance
formulado y que no se informan las acciones correctivas concretas o actividades de
control que permitan monitorear el cumplimiento del pago del impuesto territorial, y
con ello mitigar el riesgo asociado al no entero de las referidas cuotas a las arcas
fiscales por parte de los beneficiarios de los arriendos de inmuebles fiscales, se
mantiene la observacion.

b) Se advirtié que 4 inmuebles fiscales,
no tienen un rol registrado en los sistemas y/o plataformas informéticas del Servicio
de Impuestos Internos, ni en la Tesoreria General de la Republica, por lo que no es
posible determinar si dichos inmuebles presentan deudas por pago del impuesto
territorial, lo que se detalla a continuacion.

TABLA N° 6: DETALLE DE INMUEBLES SIN ROL REGISTRADO EN LOS

SITEMAS
N° | N° EXPEDIENTE ROL PLANO ESTADO DE CONTRIBUCIONES
1 15AR5987 4730-182 15102-2812-CR Sin rol asociado en los sistemas
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N° | N° EXPEDIENTE ROL PLANO ESTADO DE CONTRIBUCIONES
2 15AR5978 4813-18 15102-2813-CR Sin rol asociado en los sistemas
3 15AR5981 4020-246 15201-2859-CR Sin rol asociado en los sistemas
4 15AR6512 3411-135 15101-2875-CR Sin rol asociado en los sistemas

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la SEREMI de Bienes Nacionales y
los registros contenidos en las plataformas informaticas de la Tesoreria Regional y el Servicio de Impuestos
Internos.

Lo sefialado en las letras a) y b), transgrede
lo dispuesto en los numerales 38, de la letra e) Vigilancia de los controles, y 52 de
la letra c), Autorizacion y ejecucion de las transacciones y hechos, de la citada
resoluciéon exenta N° 1.485, los que indican que los directivos deben vigilar
continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas
ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los principios de
economia, eficiencia o eficacia; y, las transacciones y hechos relevantes solo podran
ser autorizados y ejecutados por aquellas personas que actien dentro del ambito de
sus competencias.

Al respecto, la entidad informa que, el
organismo encargado de asignar roles, es el Servicio de Impuestos Internos, de
manera que esta observacion escapa a sus competencias.

En virtud de lo expuesto, es dable indicar
gue los argumentos esgrimidos por la SEREMI no resultan suficientes para
desvirtuar la observacion formulada en el presente literal, en atencién a que, por una
parte, se confirma el alcance formulado y por otra, que no se informan acciones
correctivas ni procedimientos de control tendientes a regularizar el registro del rol
gue se debiera asignar a los inmuebles fiscales que permanezcan en arriendo, de
manera de informar y actuar coordinadamente con la entidad competente en la
materia, evitando asi reiteracion de lo objetado, por lo que en tales consideraciones
se mantiene el alcance formulado.

II.  EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA.
1. Custodia de boletas de garantia.

Al respecto, con fecha 21, 22, 23 y 27 de
noviembre de 2019, esta Contraloria Regional realizé6 un arqueo de las boletas de
garantia asociadas a los contratos de arriendos vigentes para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2018, que se
resguardan en la caja fuerte ubicada en la oficina de la Encargada de Administracién
y Finanzas de la SEREMI, constatadndose las siguientes situaciones:

a) Se determiné que respecto de 12
procesos de arriendo vigentes al momento de la fiscalizacion, los cuales se detallan
en la siguiente tabla, la Secretaria Regional Ministerial en examen no acredit6 la
existencia de la caucion de fiel cumplimiento de contrato, vulnerando con esto lo
referido en el titulo “Garantias”, del Manual de Arriendos del Ministerio de Bienes
Nacionales, aprobado mediante resolucién exenta N° 2.127, de 2015, que sefala en
su primer parrafo que: “Durante la tramitaciébn del expediente de arriendo, el
Solicitante acompafiara al Encargado de la Unidad de Bienes una Garantia, que
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debera ser equivalente a lo menos al valor de una cuota de pago. El ultimo plazo
para acompafar dicha garantia, en todo caso, sera junto a la carta de aceptaciéon de
arriendo. Esta garantia tendra como finalidad asegurar el pago de las rentas de
arrendamientos, eventuales deterioros en el inmueble y otras obligaciones que

imponga la resolucién y contrato de arriendo”.

TABLA N° 7: ARRIENDOS VIGENTES SIN CAUCION

MONTO
TOTAL
FECHA FECHA

EXPEDIENTE BENEFICIARIO INICIO TERMINO CONSFE?ATO
ARRIENDO
15AR9205 L.O.M. 01-09-2018 | 31-08-2023 | 30.835.680
15-AR-001979-R1 A.L.B. 01-08-2018 | 31-07-2024 | 13.202.640
15AR1008-R1 F.S.M.E. 01-07-2018 | 30-06-2021 2.146.428
15AR3530-R1 I.M.L. 01-09-2018 | 31-08-2021 6.744.891
15AR8527 G.L.A. 01-08-2018 | 31-07-2028 | 27.023.400
15AR46-R1 J.F.F. 01-08-2018 | 31-07-2021 2.918.529
15AR5987 Torres Unidas Chile Spa 01-02-2017 | 31-01-2027 | 41.723.520
15AR5978 Torres Unidas Chile Spa 01-02-2017 | 31-01-2027 | 41.723.520
15AR7158 Importaciones Y Servicios Persi Ltda. | 01-08-2017 | 31-07-2022 | 53.670.060
15AR6320 Claro Chile S.A. 01-07-2017 | 30-06-2027 | 41.301.120
15AR6319 Claro Chila S.A. 01-09-2017 | 01-09-2027 3.992.589
15AR6318 Claro Chile S.A 01-02-2018 | 31-01-2028 | 41.854.080

Fuente: Elaboracién propia, en base a la informacién proporcionada por la SEREMI de Bienes Nacionales de
Arica y Parinacota.

Adicionalmente, se debe tener en cuenta
que la necesidad de exigir una caucion del proveedor en orden a asegurar el cabal
cumplimiento de la prestacion comprometida, deriva del interés general que inspira
la gestion de todo servicio que integra la Administracion del Estado, cuyo objetivo es
satisfacer las necesidades concretas de la comunidad en ejercicio de las
atribuciones que la ley le encomiende, razén por la cual, no resulta procedente que,
una vez comenzada la vigencia de un contrato determinado, este se encuentre
desprovisto de tales cauciones (Aplica criterio contenido en los dictamenes
N°s 40.150, de 2008, y 76.437 de 2015, ambos de esta Contraloria General).

Al respecto, la SEREMI menciona que, si
bien en el informe se sefial6 que los expedientes referidos en la tabla N° 7, no
contaban con la denominada "Boleta de Garantia", habiendo revisado cada uno de
ellos, es posible apreciar que cada uno cuenta con su respectiva caucion.

Sobre lo expuesto, en consideracién a que
en esta oportunidad se remitieron las cauciones asociadas a los expedientes
indicados en la citada tabla, lo que permitié corregir lo objetado, se subsana la
observacion.

b) Se constatd la existencia de 78
cauciones que garantizaban la correcta ejecucién del respectivo contrato, no
obstante, estas no consignaban una fecha de vencimiento para el resguardo de los
intereses estatales, lo cual se detalla en el anexo N° 2.
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Sobre la situacion expuesta, se advierte que
aquello no se condice con lo dispuesto en el titulo “Resolucion de Arriendo y
Garantias”, del Manual de Arriendos del Ministerio de Bienes Nacionales, aprobado
mediante la resolucion exenta N° 2.127, de 2015, que sefiala en su penultimo parrafo
gue “El plazo de vigencia del documento debera, como minimo, ser superior en dos
meses a la fecha de vencimiento del contrato”, situacion que no se advierte en la
especie.

En este punto, la autoridad del servicio
indica que, conforme a lo sefialado en el citado manual de arriendos del afio 2015,
son diversos los documentos que podran constituir garantia de fiel cumplimiento del
contrato de arriendo, siempre y cuando éstos no tengan fecha de vencimiento ni
cuyo pago pueda ser impedido por el tomador, agregado que las garantias
recomendables a exigir en este proceso pueden ser: “Boletas de garantias
bancarias; Vale vista a nombre de la Secretaria Regional Ministerial respectiva o;
Depositos a la vista.

Complementa, afiadiendo que cualquier
instrumento de naturaleza bancaria que pueda extenderse a toda la vigencia del
arriendo, y no tenga vencimiento asociado como los cheques, 0 cuyo pago pueda
ser impedido por el tomador, librador o girador. El plazo de vigencia del documento
en garantia debera ser, como minimo, superior en dos meses a la fecha de
vencimiento del contrato."

En este contexto, menciona que es el propio
manual de arriendo que establece que podra constituir garantia cualquier documento
gue no tenga fecha de vencimiento asociado.

Sin perjuicio de lo argumentado por la
autoridad regional, en atencién a que en esta oportunidad la situacion objetada
corresponde a un hecho consolidado, no susceptible de ser corregido, y que no se
informan las acciones correctivas concretas a fin de evitar la reiteracion, se mantiene
la observacion.

c) Se constatd la existencia de 88
cauciones por garantia de los arriendos de los inmuebles fiscales, no obstante, estas
no consignan en ellas las obligaciones que estan garantizando, lo anterior segun lo
sefalado en el anexo N° 3.

Al respecto, se advierte que aquello no se
condice con lo dispuesto en el numeral 12, del titulo “Contenido de la Resolucion”,
del Manual de Arriendos del Ministerio de Bienes Nacionales, aprobado mediante la
resolucion exenta N° 2.127, de 2015, que indica en cuanto a las garantias, que estas
“podran consistir en una boleta de garantia, en un depdsito a la vista o en un vale
vista tomados a nombre del Ministerio de Bienes Nacionales. Los antecedentes de
la garantia (tipo, individualizacion, vencimiento y obligaciones que garantiza)
guedaran insertos en la resolucion y contrato, que otorga el arrendamiento”,
situacion que no se advierte en la especie.
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Sobre el particular, la autoridad regional
indica en su oficio de respuesta que de acuerdo a lo ya sefialado en el numera 2.1.1,
del acapite de Control Interno de este informe, en el Manual de Arriendos, los
antecedentes de la garantia como son (tipo, individualizacion, vencimiento y
obligaciones que garantiza) quedaran insertos en la resolucion y contrato.

En consideracién a lo argumentado por la
entidad en el presente literal, se resuelve levantar lo objetado.

2. Sobrelacompletitud de los expedientes de los contratos de arriendo.

De la revision practicada a la
documentacién de respaldo contenida en los expedientes de los contratos de
arriendo incluidos en la muestra determinada, se verifico lo siguiente:

a) Se constatd que 82 expedientes de
arriendo, los que se detallan en el anexo N° 4, no contenian el acta de recepcion del
inmueble, situacion que fue ratificada el sefio/j . Fiscalizador
Unidad de Bienes, mediante correo electronico de fecha 5 de febrero de 2020.

Lo indicado precedentemente, vulnera lo
sefalado en el numeral 15 del capitulo “Contenido de la Resolucion de arriendos”,
del Manual de Arriendos del afio 2007, del Ministerio de Bienes Nacionales,
aprobado mediante oficio circular N°3, de 27 de septiembre de 2007, y lo dispuesto
en el numeral 17 del apartado “Contenido de la Resolucion”, incluido en el capitulo
“Resolucién de Arriendos y Garantias”, del precitado Manual de Arriendos del afio
2015, los cuales establecen, en lo que importa, que el arrendatario debera mantener
el inmueble fiscal en buen estado de conservacion y realizar a su costo la reparacion
de dafios o deterioros que se produzcan en él durante la vigencia del arrendamiento.
Agrega que, para ello, se deberan tener en cuenta las caracteristicas propias de
cada inmueble, lo que constara en el acta de recepcion y de entrega del mismo, al
comienzo y término del arrendamiento, procedimiento que permite precaver la
utilizacion del inmueble una vez terminado el contrato de arriendo.

En este contexto, es dable indicar que, las
resoluciones exentas que concedieron los aludidos arriendos, consignaron que el
inmueble serd entregado materialmente una vez que se haya tramitado totalmente
el acto administrativo que concede el arrendamiento. Lo anterior se formalizara
mediante el levantamiento de la correspondiente acta de entrega por parte del
Ministerio de Bienes Nacionales, junto con la aceptacion del inventario.

En su respuesta, la SEREMI manifesté que
el Manual de Fiscalizacion, sefiala que las actas de entrega y recepcion deben
llevarse a cabo por funcionarios dependientes de las unidades de Fiscalizaciéon y
Catastro, a fin de que, el primero actle como ministro de fe conforme a las
atribuciones delegadas por el articulo 17 del decreto ley N° 1.939; de 1977, y el
segundo incorpore el inmueble a los registros de catastro.

En relacion de lo anterior, sefiala que al
momento de efectuar la planificacién de viaje y uso de camionetas institucionales en
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el desarrollo de la funcién en terreno, ha considerado que en dicha actividad, se
incluya a un fiscalizador y un topografo quienes haran la entrega de las referidas
actas, y que no obstante ello, no cuenta con personal suficiente para la realizacion
de las actas a los beneficiarios, debiendo priorizar, por una parte, fiscalizacion de los
inmuebles, y por la otra, la mensura de éstos.

Sobre el particular, si bien se acogen los
argumentos expuestos por la autoridad regional, la observacion se mantiene, por
cuanto la situacién objetada corresponde a un hecho consolidado, no susceptible de
ser corregido y que las instrucciones que sefiala el servicio en su respuesta no
resultan suficientes para corregir lo objetado.

b) Luego, se observd que 84
expedientes de arriendo, no tenian la declaracién jurada de uso correspondientes a
los afios 2017 y 2018, lo que se detalla en el anexo N° 5, situacidn que fue ratificada
por el serior I Fiscalizador Unidad de Bienes, mediante correo
electronico de fecha 5 de febrero de 2020.

Lo expuesto, vulneré lo sefialado en el
precitado Manual de Arriendos, en el numeral 21, del apartado “Contenido de la
Resolucién”, incluido en el capitulo denominado “Resolucién de Arriendos vy
Garantias”, el que establece, en lo que importa, que de acuerdo al oficio circular
N° 2, de 12 de mayo de 2012, todo acto administrativo que conceda un arriendo
establecera la obligacién para el arrendatario de llenar anualmente una “Declaracion
Jurada de Uso” segun formato que le sera suministrado por la respectiva Secretaria
Regional.

En ese sentido, es dable indicar que,
mediante el aludido oficio circular N° 2, de 10 de mayo de 2012, el Subsecretario de
Bienes Nacionales impartié instrucciones en relacion al requerimiento permanente
de Declaraciones Juradas de Uso, estableciendo en sus numerales 2.5y 2.6, que
las declaraciones recibidas por las Secretarias Regionales deberan ser revisadas
por los fiscalizadores y subidas al catastro digital siguiendo el procedimiento
establecido para las fichas de fiscalizacion; y que para los casos en donde los
beneficiarios no envien dichos documentos, la informacibn sea entregada
parcialmente, que de su revision surjan indicios de subutilizacién o que no se ajuste
a una eficiente administraciéon del patrimonio fiscal, deberan ser informados
oportunamente a la Unidad de Fiscalizacion del Nivel Central para la coordinaciéon y
seguimiento de las acciones que sean pertinentes y ademas ingresar los casos al
universo fiscalizable durante el afio siguiente, lo cual no se aprecia en la especie.

A su vez, es pertinente manifestar que las
resoluciones exentas que concedieron el arriendo, estipulan que el arrendatario tiene
la obligacién de presentar una declaracion jurada de uso, que sera de caracter anual;
conforme al formato que se entregara por esa Secretaria Regional Ministerial, en la
Oficina de Partes.

Sobre lo expuesto, la SEREMI precisa que,
si bien es cierto que, las resoluciones de arriendo contemplan la clausula de la
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obligacion de ingresar la declaracion jurada de uso por parte del arrendatario, estos
han ignorado dicha obligacion, y que por esta razon establecio oficiar a cada uno de
los beneficiarios, a modo de recordar dicha exigencia.

A su vez, agrega que si bien, el manual de
fiscalizacion requiere que los fiscalizadores adjunten las declaraciones juradas de
uso a la unidad catastral del inmueble, por medio del sitio web www.catastro.cl, en
la practica dicha obligacion no puede llevarse a cabo, toda vez que, las cuentas de
acceso de los fiscalizadores no permiten adjuntar documentos a la unidad catastral,
siendo este un privilegio con el que solo cuenta el Encargado de la Unidad de
Catastro.

En este contexto, indica que desde el mes
de noviembre de 2020, a través de la Unidad de Informética se esta modelando el
sistema de catastro que ha posibilitado brindar los privilegios para subir las
declaraciones de juradas de uso, a través del objeto denominado "documentos”, y
gue la actualizacion recién sefialada, se encuentra en proceso.

Sin perjuicio de lo argumentado por la
autoridad regional, en atencion a que en esta oportunidad la situacién objetada
corresponde a un hecho consolidado, no susceptible de ser corregido; debido a que
las citadas declaraciones juradas deben ser presentadas anualmente, que las
instrucciones mencionadas en su respuesta aln no se materializan; y que estas
tendran efectos en el futuro, se mantiene la observacion.

c) Se constatd que en 74 procesos de
arriendo, detallados en el anexo N° 6, el expediente no contaba con un
pronunciamiento sobre la capacidad de pago del solicitante, situacién que fue
corroborada por la Encargada de la Unidad de Administracion de bienes, mediante
informe remitido a través de correo electronico de fecha 4 de febrero de 2020.

Lo indicado no se ajusta a lo establecido en
el literal e) del titulo "Verificacion de antecedentes del postulante" del capitulo
"Andlisis de pertinencia del arriendo” del referido Manual de arriendos de 2015, que
indica en lo que interesa, que "El expediente debera contener un pronunciamiento
sobre la capacidad de pago del solicitante".

En su respuesta, la entidad indica que el
informe de recomendacioén elaborado por la Encargada de la Unidad de
Administracién de Bienes, considera todos los antecedentes del expediente a la
vista. Y que en ese orden de ideas, la acreditacion de la capacidad econémica del
solicitante es un documento obligatorio para la postulacion a cualquier tipo de
proyecto, asi como la inversion estimada para éste.

Luego precisa que, revisados los 74
expedientes que hace referencia el anexo N° 6, en cada uno de ellos existe el
informe de recomendacion de la Encargada de Bienes, asi como también la
acreditacion de ingresos por parte del solicitante.
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Finalmente, sefala que el Manual de
Arriendos del afio 2015, no se refiere a la forma en que deba evaluarse la capacidad
economica de los solicitantes. No obstante ello, y a fin de solucionar esta carencia,
ha elaborado un mecanismo de evaluacion de capacidad econdmica, el cual ain no
se encuentra firmado por la autoridad. En este caso, se elevara la observacion a
nivel central a fin de que se incorpore dicha mejora en la actualizacion del manual
de arriendo.

En virtud de lo expuesto, si bien se acogen
los argumentos presentados por el servicio, la observacion se mantiene, en atencién
a que, por una parte se confirma el alcance formulado y, por otra, que no se evidencio
en sus descargos los antecedentes de respaldo que acreditaran que los expedientes
cuenten con un pronunciamiento sobre la capacidad de pago del beneficiario.

d) Asimismo, se comprobé que 2
expedientes de arriendo, no contenian el informe de recomendacion de la Encargada
de la Unidad de Administracion de Bienes, los que se detallan en la siguiente tabla.

TABLA N° 8: DETALLE DE EXPEDIENTES DE ARRIENDO QUE NO TIENEN
INFORME DE RECOMENDACION

. FECHA DE | FECHA DE . B FECHA
N* EXPEDIENTE INICIO TERMINO N*RESOLUCION RESOLUCION
15AR4004 01-03-2016 28-02-2021 E-323 26-02-2016
15AR4000 01-03-2016 28-02-2021 E-319 26-02-2016

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a los expedientes de arriendos proporcionados por la SEREMI.

Lo expuesto, vulnera lo estipulado en el
capitulo “Andlisis de Pertinencia del Arriendo”, del aludido Manual de Arriendos de
2015, que exige, en lo que interesa que, el Encargado de Bienes sera responsable
de preparar un informe, que certifique que la documentacion que conforma el
expediente la informacién que describe la operacién de Arriendo es suficiente,
actualizada y correcta. Dicho informe contendra ademas una mencion que debera
indicar expresamente si el solicitante ha sido o es actualmente beneficiario de
arriendo, y en este Ultimo caso, el detalle del o los demas arriendos que mantenga
vigentes.

En su contestacion, la SEREMI de Bienes
Nacionales indica que el informe de recomendacion que debe elaborar el Encargado
de la Unidad de Administracion de Bienes, tiene como finalidad, recopilar toda la
informacion relacionada con el expediente, debiendo contener ademas, una mencion
si el solicitante ha sido beneficiario de otro arriendo y si mantiene actos vigentes.
Todo esto, con la finalidad de proporcionar toda la informacion necesaria para que
la autoridad regional pueda tomar la decision conforme a sus atribuciones.

Por otra parte, sefiala que dicha instancia,
se lleva a cabo ademas por medio del comité evaluador, que tiene como funcion
asesorar a la autoridad en la pertinencia y eventual concesion de arriendos. En ella
se relevara a la autoridad regional la realidad territorial y las condiciones que se
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juzgan o6ptimas para cada contrato de arriendo, adjuntando la ficha del comité
evaluador para ambos casos.

Finalmente, agrega que en la actualidad se
ha incorporado dos instancias adicionales al flujo de Arriendo en SISTRED, referente
ala opinion de la autoridad Regional, de manera tal, que una vez realizado el Informe
Andlisis de la Pertinencia, esta debera ratificar lo acordado en Comité Consultivo
(instancia que establece el Jefe de Servicio, a pesar de no estar dentro del flujo del
SISTRED), o bien, expresar una opinion diversa a aquella, una vez se hayan
estudiado los antecedentes del caso. Asimismo, en el Informe de Recomendacion
del canon de arriendo a cobrar.

Sobre este punto, cabe precisar que lo
argumentado por la SEREMI no resulta suficiente para subsanar lo objetado, por
cuanto, en el capitulo “Andlisis de Pertinencia del Arriendo”, del aludido Manual de
Arriendos de 2015, exige, en lo que interesa que, sea el Encargado de Bienes el
responsable de preparar un informe, que certifigue que la documentacion que
conforma el expediente y la informacion que describe la operacion de arriendo es
suficiente, actualizada y correcta, lo que no acontecié en la especie.

En razon de lo expuesto, y en vista a que en
esta oportunidad la situacién objetada corresponde a un hecho consolidado, no
susceptible de ser corregido, se mantiene la observacion.

e) Se advirti6 que 8 expedientes de
arriendo, no contenian el acta de evaluacion de los arriendos del Comité Consultivo,
lo cual se detalla en la siguiente tabla:

TABLA N° 9: DETALLE DE EXPEDIENTES QUE NO TIENEN EL ACTA DE
EVALUACION DEL COMITE CONSULTIVO

. FECHA | FECHADE e FECHA

N"EXPEDIENTE | \Nicio TERMINO | RESOLUCIONN" | pesoLucion
15AR1279 | 01-01-2015 | 31-12-2019 E-9450 15-12-2014
15AR1157 | 01-03-2015 | 01-03-2020 E-697 09-02-2015
15AR1322 | 01-04-2015 | 01-04-2020 E-980 04-03-2015
15AR1970 | 01-06-2015 | 01-06-2020 E-2435 06-05-2015
15AR2135 | 01-06-2015 | 31-05-2023 E-2434 06-05-2015
15AR2132 | 01-07-2015 | 01-07-2020 E-3216 03-06-2015
15AR2131 | 01-07-2015 | 01-07-2020 E-3217 03-06-2015
15AR2762 | 01-09-2015 | 31-08-2020 E-7093 19-08-2015

Fuente: Elaboracion propia, en base a la revision de los expedientes de arriendo proporcionados por la SEREMI
de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota.

Lo expuesto, vulnera lo sefialado en el
apartado “Comité Consultivo”, incluido en el capitulo “Procedimientos”, del precitado
Manual de Arriendos del aflo 2007, del Ministerio de Bienes Nacionales, el cual
establece, en lo que importa, que el Comité consultivo sera el responsable de
analizar la solicitud y determinar su aprobacion o rechazo. La solicitud sera analizada
teniendo en consideracion las politicas ministeriales vigentes en materia de
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administracion del patrimonio, las estrategias de desarrollo regional, los criterios de
ordenamiento territorial y los énfasis propios de la gestion y particularidades
regionales.

Seguidamente, indica que el citado comité
debera aprobar o modificar la propuesta de renta de arriendo, como también, en
aguellos casos en que la Unidad de catastro determine la necesidad de planos u
otros documentos requeridos de acuerdo a norma técnica y establecera los plazos
para completar la postulacion. Finalmente, el Comité Consultivo enviara un informe
con la firma del SEREMI y de la totalidad de sus integrantes a la Unidad de Bienes
para que comunique al interesado la decisién adoptada, lo cual no se aprecia en la
especie.

La SEREMI en su respuesta indica que, es
facultad del Encargado de Administracion de Bienes exponer el caso de arriendo en
el Informe a la autoridad o del Comité Consultivo, y que en los 8 casos mencionados,
se elaboro el referido informe de recomendacion.

Agrega, que la obligacién citada en el
presente informe, se refiere al Manual de Arriendos del afio 2007, el cual no se
encontraba vigente a la fecha de la dictaciéon de los actos administrativos a que se
refieren los mencionados expedientes.

Sobre lo expuesto, cabe precisar que lo
argumentado por el servicio respecto de que no se encontraba vigente el Manual de
Arriendos del afio 2007, no resulta correcto, por cuanto, en las resoluciones que
aprueban los contratos de arriendos, detallados en la tabla N° 9, se consignan fechas
anteriores a la data de vigencia del Manual de Arriendos de 2015, por lo que, para
los casos objetados, el instrumento vigente es el citado Manual de arriendo del afio
2007.

En virtud de lo expuesto, y en vista a que en
esta oportunidad la situacion objetada corresponde a un hecho consolidado, no
susceptible de ser corregido, se mantiene la observacion.

3. Notificaciones efectuadas con demora.

Al respecto, se debe sefialar que a través de
la resolucién exenta N° 2.127, de 2015, el Ministerio de Bienes Nacionales aprob6
el Manual de Arriendos, elaborado por la Division de Bienes Nacionales, en el cual
se imparten instrucciones sobre la materia, incluyendo los procedimientos de
arrendamiento de los bienes nacionales administrados por dicha cartera ministerial,
en el apartado denominado “Resolucion de Arriendo”, el que dispone, que si el
Seremi decide aprobar el arriendo, dispondra que se notifique al solicitante el valor
del arriendo y los plazos de pago.

En relacion con lo indicado, se constato que
algunas de las notificaciones que aprueban el arriendo y las condiciones de la
solicitud de arriendo de los inmuebles fiscales seleccionados en la muestra, fueron
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cursadas con demora y en otras no consta que la SEREMI haya efectuado la
notificacion, lo cual se detalla en el anexo N° 7.

Lo anterior, no se ajusta a lo dispuesto en el
articulo 45, de la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado,
el cual indica en lo que interesa, que las notificaciones deberan practicarse, a mas
tardar, en los cinco dias siguientes a aquel en que ha quedado totalmente tramitado
el acto administrativo, en este contexto, se debe recordar que el articulo 25 de la
citada normativa, sefiala que para el computo de los plazos del procedimiento
administrativo, los plazos de dias establecidos en la citada ley son de dias habiles,
entendiéndose que son inhabiles los dias sabados, los domingos y festivos.

Por ultimo, no se condice con los articulos
3°y 8° de la aludida ley N° 18.575, en orden al deber de los érganos que la integran
de impulsar de oficio el procedimiento y procurar la rapidez de sus actuaciones, en
relacion con lo dispuesto en el articulo 7° de la citada ley N° 19.880, concerniente al
principio de celeridad, que impone el imperativo de actuar por propia iniciativa en la
iniciacién y prosecucion del procedimiento, haciendo expeditos los tramites que debe
cumplir el expediente y removiendo todo obstaculo que pudiere afectar a su pronta
y debida decision.

En su oficio de respuesta la autoridad
regional sefiala que conforme a lo establecido en el Manual de Arriendos, una vez
aprobado el mismo, se deberé notificar al arrendatario sobre las condiciones y valor
de éste, que se entenderan aceptadas por el solicitante por el sélo hecho de
transcurrir 15 dias habiles desde la notificacion de las mismas, conforme lo
establecido en el articulo 67 del decreto ley N° 1.939 de 1977.

Por otra parte, menciona que con la
finalidad de acreditar la notificacion, asi como la aceptacion de las condiciones del
arriendo, en dicho manual se establece la obligacion del solicitante de presentar una
"Carta de Aceptacion”, la que debe entregar conjuntamente con la boleta de
garantia, requisitos para dictar la resolucién que lo apruebe, por cuanto, a su juicio
se entiende que las condiciones de arriendo no han sido aceptadas por el solicitante.
Por estas razones expuestas, no ha dictado resoluciones de arriendo sin que haya
mediado el oficio de notificacién de las condiciones y la carta de aceptacion.

Finalmente, menciona que de acuerdo a lo
ya sefialado en este informe, debido a la baja dotacién de personal con la que cuenta
esa reparticion publica lo que, acompafado con la gran cantidad de expedientes que
se trabajan simultaneamente, produce retrasos en la dictacion de ciertos actos, y
gue sin perjuicio de ello adjunta 28 notificaciones de las resoluciones que aprueban
los beneficios.

Al respecto, y en vista de que se adjuntaron
antecedentes que permiten corroborar que se realizaron 28 notificaciones de los
actos administrativos que aprueban los arriendos, tal como se expone en el anexo
N° 7, se subsana el alcance en este punto, mientras que para los casos en que hubo
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demora en las comunicaciones de las resoluciones individualizados en el referido
anexo, la observacién se mantiene.

4. Sobre pago de impuesto territorial.

Al respecto, se requiri6 a la Tesoreria
Regional de Arica y Parinacota que informara el estado de deudas asociadas al pago
de impuesto territorial, segun el registro de arriendos vigentes al 31 de diciembre de
2018, determinandose lo siguiente:

a) Se observo que, de un total de 427
inmuebles fiscales arrendados que presentaban roles de avaluo, 93 tienen deudas
por no pago de impuesto territorial, segun lo informado por la citada tesoreria,
mediante correo electrénico de fecha 8 de enero de 2020, equivalente a la suma de
$ 126.885.697, segun el detalle que se presenta en el anexo N° 8.

b) A su vez, se determind que la suma
de $ 71.651.275 esta asociada a cuotas impagas de propiedades con fechas
anteriores a la fecha de inicio de los arriendos, los que se individualizan en el anexo
N° 9.

Lo descrito en los literales a) y b), vulnera lo
establecido en el articulo 27 de la ley N° 17.235, sobre Impuesto Territorial, cuyo
texto actualizado, coordinado y sistematizado fijado por el DFL N°1 de 1998, del
Ministerio de Hacienda, indica en lo pertinente, que el concesionario u ocupante por
cualquier titulo, de bienes raices fiscales, municipales o nacionales de uso publico,
pagard los impuestos correspondientes al bien raiz ocupado. Agrega, que todo
arrendatario de un bien raiz fiscal queda obligado a pagar las contribuciones
territoriales durante todo el plazo del arrendamiento y mientras esté ocupando
materialmente el predio.

Asi también, tal situacién no se ajusta a lo
previsto en los articulos 3°, 5° y 11, de la anotada ley N° 18.575, indicada
previamente, segun los cuales la Administracion del Estado debe velar por la
eficiente e idénea administracion de los medios publicos, y las autoridades y
jefaturas ejercer un control jerarquico permanente del funcionamiento de los
organismos y actuacion del personal de su dependencia, el que se debe extender a
la eficiencia y eficacia y a la legalidad y oportunidad de sus actuaciones.

c) Asimismo, se constataron casos en
los que los beneficiarios cuentan con mas de dos cuotas impagas, por la suma de
$ 53.796.106, sin que se aprecie la adopcion de medidas por parte de la SEREMI,
los que se individualizan en el anexo N° 10.

En este contexto, es del caso sefialar que
una de las causales del término anticipado del arriendo de los inmuebles fiscales,
segun establece el cuerpo de la resolucion que aprueba su contrato, es el atraso de
dos periodos del pago del impuesto territorial correspondiente al inmueble, lo cual
no ha acontecido en la especie.
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A su vez, tales omisiones no son
consistentes con lo establecido en el articulo 31, inciso segundo, de la anotada ley
N° 18.575, en cuanto a que a los jefes de servicio les corresponde, entre otras
funciones, dirigir, organizar y administrar el correspondiente servicio; controlarlo y
velar por el cumplimiento de sus objetivos, y responder de su gestion.

De la misma forma, el actuar de esa
SEREMI vulnera los articulos 11 de laley N° 18.575 y 64, letra a), de la ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativo, en cuanto a que es labor de las autoridades efectuar
el control jerarquico permanente del funcionamiento de los 6rganos y de la actuacién
del personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y
oportunidad de las actuaciones.

En cuanto a lo referido en los literales a), b)
y c), el servicio sefiala que no cuenta con personal suficiente para la realizacion de
la revision del estado del pago de impuesto territorial y para realizar las notificaciones
respectivas, y su labor se limita a detectar dicha situacion al momento de ser
registrado en la ficha de fiscalizacion, lo anterior debido al universo elevado en
cantidad de la cartera de arriendo.

Luego, precisa que, en relacion de estos
hallazgos, se dictara el acto administrativo correspondiente, a fin de establecer un
control del pago de impuestos territoriales, toda vez que este monitoreo no se ejecuta
en la actualidad.

Respecto de lo expuesto en las letras a), b)
y ¢), considerando que lo informado confirma la situacion objetada, y que las
acciones informadas tendran efectos en el futuro, se resuelve mantener la
observacion.

5. Validaciones en terreno a los inmuebles fiscales.

Con fecha 24 de enero y 4 de febrero de
2020, esta Entidad de Control, en conjunto con fiscalizadores de la SEREMI de
Bienes Nacionales, efectud visitas a terreno con el objeto de constatar la ocupacion
y uso de los inmuebles fiscales de la citada submuestra, determinandose los
siguientes resultados:

5.1 Incumplimiento del cierre perimetral.

Se advirti6 que, el inmueble ubicado en el
Barrio Agtima, manzana L, lote N° 9, de la ciudad de Arica, cuyo arrendamiento fue
aprobado mediante resolucion exenta N° E-10232, de 26 de agosto de 2016, de esa
SEREMI, asociado al expediente N° 15AR5568, no dio cumplimiento a lo dispuesto
en la letra k), de la clausula segunda de dicha resolucion, la cual dispone, en lo que
interesa, que en el plazo de 6 meses desde la fecha de emision de la citada
resolucion, el arrendatario debera cercar perimetralmente el inmueble fiscal.
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Asimismo, no da cumplimiento a lo
dispuesto en la letra b), de la citada clausula segunda, el cual sefiala que “La
ejecucion del proyecto, se realizara, en virtud de la Carta Gantt comprometida por
don I <" a presente postulacion”, la cual indica que la etapa
de cierre perimetral debié ejecutarse entre los afios 2014 al 2018, lo que no se
aprecia en la especie.

En este contexto, resulta Gtil recordar que el
articulo 66 del nombrado decreto ley N° 1.939, de 1977, dispone que el uso y goce
de bienes del Estado solo se concedera a particulares mediante los respectivos
contratos de arrendamiento; y el articulo 80 establece que el incumplimiento de
cualesquiera de las obligaciones o la infraccion a las prohibiciones establecidas en
el parrafo I, de la citada normativa, en sus reglamentos o en el decreto, resolucion
0 contrato respectivo, sera causal suficiente para poner término anticipado e
inmediato al arrendamiento, en forma administrativa y sin responsabilidad alguna
para el Fisco.

5.2. Falta letrero en inmueble fiscal.

Sobre la materia, se advirti6 que los 19
inmuebles que se detallan en el anexo N° 11, no contaban con el letrero que
indicaran que corresponden a un bien fiscal.

Al respecto, cabe precisar que las
resoluciones que concedieron el arriendo establecen que dentro de un mes, a partir
del inicio del arriendo, el arrendatario debera instalar en el lugar de acceso al
inmueble y de modo visible un letrero, segun el formato establecido por el Ministerio
de Bienes Nacionales, que debe contener a lo menos las siguientes indicaciones:
que se trata de un inmueble fiscal; debe sefalar el nimero de resolucién que otorgd
el arrendamiento; periodo del contrato; destino del arrendamiento, individualizacion
del arrendatario, razén social y Rut de la empresa, y la superficie de la propiedad, lo
cual se consigna en uno de los parrafos del cuerpo de la resolucién que lo aprueba.

En este contexto, resulta util recordar que el
articulo 66 del nombrado decreto ley N° 1.939, de 1977, dispone que el uso y goce
de bienes del Estado solo se concedera a particulares mediante los respectivos
contratos de arrendamiento; y el articulo 80 establece que el incumplimiento de
cualesquiera de las obligaciones o la infraccion a las prohibiciones establecidas en
el parrafo Ill, de la citada normativa, en sus reglamentos o en el decreto, resolucion
0 contrato respectivo, serd causal suficiente para poner término anticipado e
inmediato al arrendamiento, en forma administrativa y sin responsabilidad alguna
para el Fisco.

5.3. Falta conservacion del inmueble fiscal.

Se advirtié que, el inmueble ubicado en el
Barrio Agtima, manzana E, lote N° 18, de la ciudad de Arica, cuyo arrendamiento fue
aprobado mediante resolucion exenta N° E-15580, de 17 de noviembre de 2015, de
esa SEREMI, asignado al expediente N° 15AR3235, se encontraba en malas
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condiciones de conservacion y desaseado, incumplimiento lo dispuesto en la
clausula novena de dicha resolucion, que indica, en lo pertinente, que el arrendatario
deber4d mantener a su costo el inmueble fiscal arrendado en buen estado de
conservacion y aseo, lo que se evidencia en las siguientes imagenes fotograficas.

TABLA N° 10: FOTOGRAFIAS DEL INMUEBLE

Fuente de Informacion: Fotografias tomadas en las validaciones efectuadas en terreno los dias 24 de eneroy 4
de febrero de 2020, junto a funcionarios de la SEREMI de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota.

En este contexto, resulta util recordar que el
articulo 66 del nombrado decreto ley N° 1.939, de 1977, dispone que el uso y goce
de bienes del Estado solo se concedera a particulares mediante los respectivos
contratos de arrendamiento; y el articulo 80 establece que el incumplimiento de
cualesquiera de las obligaciones o la infraccion a las prohibiciones establecidas en
el parrafo Ill, de la citada normativa, en sus reglamentos o en el decreto, resolucion
0 contrato respectivo, serd causal suficiente para poner término anticipado e
inmediato al arrendamiento, en forma administrativa y sin responsabilidad alguna
para el Fisco.

5.4. Incumplimiento de la destinacion del inmueble.

a) Se advirti6 que, el inmueble ubicado
en el Barrio Agtima, manzana F, lote N° 1, de la ciudad de Arica, cuyo arrendamiento
fue aprobado mediante resolucion exenta N° E-16.916, de 2 de diciembre de 2015,
de esa SEREMI, asignado al expediente N° 15AR3437, es utilizado como un taller
de mecanica, lo cual se evidencia en las siguientes imagenes fotogréaficas,
vulnerando con ello lo dispuesto en la clausula segunda de dicha resolucién, la cual
establece que, “El inmueble arrendatario sera destinado Unica y exclusivamente
como industria panificadora (amasanderia)”.
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TABLA N° 11: FOTOGRAFIAS DEL INMUEBLE

Fuente de Informacion: Fotografias tomadas en las validaciones efectuadas en terreno los dias 24 de eneroy 4
de febrero de 2020, junto a funcionarios de la SEREMI de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota.

b) A su vez, no se aprecia el
cumplimiento del objetivo del arriendo del inmueble ubicado en el Barrio Agtima,
manzana L, lote N° 9, de la ciudad de Arica, cuyo arrendamiento fue aprobado
mediante resolucion exenta N° E-10232, de 26 de agosto de 2016, de esa SEREMI,
asociado al expediente N° 15AR5568, acto administrativo que establece en su literal
b), que este estaba destinado a desarrollar un proyecto de movimiento de tierra, y
cuyas fotografias de la visita a terreno se muestran a continuacion:

TABLA N° 12: FOTOGRAFIA DEL INMUEBLE

Fuente de Informacion: Fotografias tomadas en las validaciones efectuadas en terreno los dias 24 de eneroy 4
de febrero de 2020, junto a funcionarios de la SEREMI de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota.

c) No se observa el cumplimiento del
objetivo del arriendo de la propiedad ubicada en el Barrio Agtima, manzana E, lote
N° 18, de la ciudad de Arica, cuyo arrendamiento fue aprobado mediante resolucion
exenta N° E-15580, de 17 de noviembre de 2015, de esa SEREMI, asignado al
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expediente N° 15AR3235, por cuanto dicho acto administrativo establece que el
destino seria como taller de electromecénica para vehiculos de alto tonelaje, debido
a que no tiene habilitado las oficinas, bodegas y pozo mecanico, como consecuencia
de que se encuentran con basura o cumplen una funcion distinta, tal como se detalla
en las siguientes imagenes:

TABLA N° 13: FOTOGRAFIAS DEL INMUEBLE

Fuente de Informacién: Fotografias tomadas en las validaciones efectuadas en terreno los dias 24 de enero y 4
de febrero de 2020, junto a funcionarios de la SEREMI de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota.

De este modo, lo observado en los literales
a), b) y c) vulnera lo establecido en el inciso primero del articulo 19, del referido
decreto ley N° 1.939, de 1977, que dispone que corresponde al Ministerio de Bienes
Nacionales cuidar que los bienes fiscales y nacionales de uso publico se respeten y
conserven para el fin a que estén destinados e impedir que se ocupe todo o parte
de ellos y que se realicen obras que hagan imposible o dificulten el uso comun, en
Su caso.

Asimismo, resulta atil recordar que el
articulo 66 del nombrado decreto ley N° 1.939, de 1977, dispone que el uso y goce
de bienes del Estado solo se concedera a particulares mediante los respectivos
contratos de arrendamiento; y el articulo 80 establece que el incumplimiento de
cualesquiera de las obligaciones o la infraccion a las prohibiciones establecidas en
el parrafo I, de la citada normativa, en sus reglamentos o en el decreto, resolucion
0 contrato respectivo, sera causal suficiente para poner término anticipado e
inmediato al arrendamiento, en forma administrativa y sin responsabilidad alguna
para el Fisco.

Respecto de lo expuesto en los numerales
5.1, 5.2, 53 y 5.4, la entidad reproduce en sus descargos los diversos
incumplimientos por parte de los arrendatarios, constatados por el equipo de
fiscalizacion de este Informe Final tales como: falta del cierre perimetral, falta de
letrero en inmueble fiscal, falta de conservacion del inmueble fiscal y el
incumplimiento de la destinacion del inmueble.
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Referente a lo anteriormente sefialado
indica que todas estas obligaciones forman parte del contrato de arriendo, y se
establecen en la resolucion respectiva. No obstante ello, al momento de ejecutarse
la fiscalizacion por parte de los funcionarios dependientes de la unidad respectiva se
deben ponderar los incumplimientos, a fin de sugerir a la Encargada de la Unidad de
Bienes el término del contrato, o bien, la continuidad del mismo.

Sin perjuicio de lo argumentado por la
autoridad regional, respecto de los casos objetados en los numerales 5.1, 5.2, 5.3 y
5.4, en atencion a que se confirman los alcances formulados y que no se informan
las acciones correctivas concretas a fin corregir lo objetado, se mantiene la
observacion.

5.5. Inmuebles cerrados.

Por otra parte, para las propiedades
consignadas en el anexo N° 12, no fue posible verificar si estas estaban siendo
utilizadas para los fines previstos, o si se cumplian las otras condiciones establecidas
en las resoluciones que concedieron los arriendos, por cuanto no se encontraban los
arrendatarios al momento de la fiscalizacion.

En este contexto, cabe precisar que el
articulo 66 del nombrado decreto ley N° 1.939, de 1977, dispone que el uso y goce
de bienes del Estado solo se concedera a particulares mediante los respectivos
contratos de arrendamiento; y el articulo 80 establece que el incumplimiento de
cualesquiera de las obligaciones o la infraccion a las prohibiciones establecidas en
el parrafo Ill, de la citada normativa, en sus reglamentos o en el decreto, resolucion
0 contrato respectivo, serd causal suficiente para poner término anticipado e
inmediato al arrendamiento, en forma administrativa y sin responsabilidad alguna
para el Fisco.

Al respecto, la autoridad de la SEREMI
indica que en los casos en que no se encuentren los arrendatarios en los inmuebles,
y no habiendo habitantes en el bien entregado, ademas de no poder tomar contacto
con vecinos del sector, los fiscalizadores quedan imposibilitados para realizar la
inspeccion pertinente, debiendo re agendar la visita conforme a lo establecido en el
manual de fiscalizacion.

En virtud de lo expuesto, en atencion a que
gue se confirma el alcance advertido y que no se informan las acciones correctivas
concretas a fin de evitar su reiteracion, se mantiene la observacion.

6. Sobre ocupaciones irregulares.

De las validaciones efectuadas en terreno el
29 de enero de 2020, por esta Entidad fiscalizadora en conjunto con funcionarios de
la SEREMI a los expedientes de arriendos que componen las partidas adicionales,
se constato la ocupacion irregular de 4 inmuebles fiscales, dado que, a la fecha de
las validaciones, no existia una autorizacion o resolucién formal expresa que
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concediera el arriendo del inmueble a dichos particulares, lo cual se detalla en el
anexo N° 13.

Respecto de lo puntualizado anteriormente,
cabe sefialar que el inciso segundo del articulo 19 del mencionado decreto ley
N° 1.939, de 1977, prevé que la ocupacion de un inmueble que pertenezca al Estado
requiere de una autorizacion, concesion o contrato, extendido en conformidad con
esa ley o de otras disposiciones. El inciso tercero de esa misma norma, indica que
todo ocupante de un bien raiz fiscal que no acredite, a requerimiento del Ministerio
de Bienes Nacionales, contar con algunas de las calidades descritas, sera
considerado ocupante ilegal.

Asimismo, tal y como ha precisado la
variada jurisprudencia administrativa emanada por este Organismo Contralor, a
través de los dictamenes N° 74.089, de 2012; 84.723, de 2013, y 88.061, de 2014,
aparece que por mandato legal, el Ministerio de Bienes Nacionales es el 6rgano
encargado de velar por que los bienes fiscales se conserven para el fin al que estan
destinados, y de impedir que éstos se ocupen sin que medie una autorizacion,
concesion o contrato, a fin de resguardar el patrimonio estatal, lo que de acuerdo a
lo expuesto, no acontecio en la especie.

A mayor abundamiento, es del caso
sefalar, que de las indagaciones realizadas no se advierte que la SEREMI de Bienes
Nacionales de Arica y Parinacota haya realizado acciones para obtener la restitucion
del inmueble, lo que da cuenta de su inactividad contraviniendo con ello los principios
de responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinacién e impulsion de oficio del
procedimiento, contenidos en los articulos 3° y 8° de la citada ley N° 18.575, y los
de celeridad y conclusivo previstos en los articulos 4°, 7° y 8° de la citada ley N°
19.880.

A su vez, tales omisiones no son
consistentes con lo establecido en el articulo 31, inciso segundo, de la anotada ley
N° 18.575, en cuanto a que a los jefes de servicio les corresponde, entre otras
funciones, dirigir, organizar y administrar el correspondiente servicio; controlarlo y
velar por el cumplimiento de sus objetivos, y responder de su gestion.

De la misma forma, el actuar de esa
SEREMI vulnera los articulos 11 de laley N° 18.575 y 64, letra a), de la ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativo, en cuanto a que es labor de las autoridades efectuar
el control jerarquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacion
del personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y
oportunidad de las actuaciones.

En virtud de que el servicio no se pronuncia
al respecto, se mantiene la observacion.
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.  EXAMEN DE CUENTA

1. El célculo de la renta de arrendamiento no se ajusta a la metodologia
descrita en el manual de arriendo.

De la revision efectuada por este
Organismo de Control al procedimiento del calculo determinado por la SEREMI, para
el cobro mensual de arriendo de los inmuebles fiscales seleccionados en la muestra,
se advirtié que en un caso correspondiente a la instalacion de antenas moviles, hubo
una diferencia de $ 285.869, en el cobro mensual determinado por el servicio, lo que,
a la fecha de término de la presente fiscalizacion -febrero de 2020- totaliza una
diferencia no cobrada por concepto de cuotas de arriendo de $ 8.576.078, segun se
muestra en el anexo N° 14.Consultada a la SEREMI respecto de la diferencia
detectada, mediante correo electrénico de 7 de febrero de 2020, informé a esta
Entidad Contralora, que el criterio utilizado para la determinacion del canon de
arriendo anual de los inmuebles destinados para la instalacion de antenas moviles,
segun desprenden del manual de arriendo, es la suma de la superficie base de 100
mt2 correspondiente a 150 UF y el 6% de la tasacion comercial correspondiente a
150 UF, lo que dio como resultado en el caso en estudio, de una renta anual de
$4.488.606.

Sobre el particular, cabe sefalar que el
citado Manual de Arriendo de 2015, define que el "arrendamiento para instalacion
de antenas moviles que requiera entre 1 m2y 100 m2 de terreno fiscal considerara
el mayor valor como monto base entre: a) 150 U.F. anuales; o b) el 8% del avaltuo
fiscal por la base de 100 m2y c) el 6% del valor comercial por la base de 100 m2”.

Asimismo, el mentado manual establece
gue cuando la superficie requerida exceda los 100 m2, el monto de la renta adicional
al monto base, se calculard como el mayor valor entre: 0,5 U.F. por metro cuadrado
(m2), o el 8% del avaluo fiscal por la base de 100 m2y c) 6% del valor comercial por
la base de 100 m2.

Por consiguiente, y en virtud de los
antecedentes analizados, se desprende que el criterio utilizado por el tasador no se
ajusto al procedimiento descrito en el referido Manual de Arriendos, considerando la
finalidad del uso del terreno y los metros cuadrados (m2) de superficie que se
rentaron.

Al respecto, la entidad sefiala que producto
de esta observacion, se analizé el Manual de Arriendos del afio 2015, asi como el
expediente N° 15AR7057, detectdndose que existié una interpretacion diferente al
momento de efectuar el calculo de la renta de arrendamiento por parte de los
profesionales competentes de esa SEREMI, por lo que para dilucidar las dudas en
relacion al hallazgo, remitiran los antecedentes a nivel central del Ministerio de
Bienes Nacionales, con el fin de que se ratifique o se nos informe si la interpretacion
realizada, cumple con lo establecido en el Manual de arriendos.
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Considerando que lo informado confirma la
objecion planteada, y que las acciones informadas tendran efectos en el futuro, se
resuelve mantener la observacion.

2. Estipendios no percibidos por ocupaciones irregulares de inmuebles
fiscales.

De las validaciones efectuadas en terreno el
29 de enero de 2020, por esta Entidad fiscalizadora en conjunto con funcionarios de
la SEREMI, a los arriendos terminados hasta el 31 de diciembre de 2018, que
componen las partidas adicionales, se constatd la ocupacién irregular de 4
inmuebles fiscales, dado que, a la fecha de las validaciones, no existia una
autorizacion o resolucion formal expresa que concediera el arriendo del inmueble a
dichos particulares, por los cuales a la fecha de fiscalizacion - enero de 2020 - el
servicio no ha percibido ingresos por un monto total de $ 8.838.317, lo que se detalla
en el anexo N° 15.

Respecto de lo puntualizado anteriormente,
cabe sefialar que tal y como ha precisado la variada jurisprudencia administrativa
emanada por este Organismo Contralor, a través de los dictamenes N° 74.089, de
2012; 84.723, de 2013, y 88.061, de 2014, aparece que por mandato legal, el
Ministerio de Bienes Nacionales es el 6rgano encargado de velar por que los bienes
fiscales se conserven para el fin al que estan destinados, y de impedir que éstos se
ocupen sin que medie una autorizacion, concesion o contrato, a fin de resguardar el
patrimonio estatal, lo que de acuerdo a lo expuesto, no acontecié en la especie.

Lo anteriormente sefialado, vulnera lo
establecido en el referido inciso segundo del articulo 19 del decreto ley N° 1.939, de
1977, el cual indica que los bienes raices del Estado no podran ser ocupados si no
mediare una autorizacién, concesion o contrato originado en conformidad a esta ley
o de otras disposiciones legales especiales.

A su vez, no se condice con lo dispuesto en
el articulo 51 del aludido decreto ley N° 1.263, de 1975, que obliga a los organismos
y funcionarios de la Administracion del Estado a cautelar y fiscalizar la correcta
administracion de los recursos publicos.

En este sentido, es del caso indicar que la
SEREMI de Bienes Nacionales, en cuanto 6érgano integrante de la Administracion,
debe actuar con pleno respeto al principio de juridicidad consagrado en los articulos
6°y 7° de la Constitucion Politica y 2° de la aludida ley N° 18.575, y observancia de
los principios de eficiencia, eficacia y control en la utilizacion de los recursos publicos
previstos en los articulos 3°, 5° y 11 de la citada ley, lo cual no se aprecia en la
especie.

Sobre la materia, la SEREMI informa de
manera detallada la situacion de cada uno de los inmuebles ocupados de manera
irregular, como asi también, menciona de manera individualizada las medidas
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administrativas que fueron adoptadas en cada caso individualizado en el anexo
N° 15, a fin de normalizar la ocupacion ilegal siendo estas las siguientes:

- Expediente N° 15AR6022, sefiala que
inicio las acciones tendientes a la restitucion del inmueble, asi como el pago de las
rentas insolutas a través del Consejo de Defensa del Estado.

- Expediente N° 15AR6778, indica que a
través del oficio 3.912, de 16 de agosto de 2019, establecié la obligacién del pago de
las rentas ocupacionales por el periodo comprendido entre la fecha del ultimo pago y
la fecha que otorga el arriendo, consistente en diez periodos sucesivos, lo que fue
ratificado por la beneficiaria a través de carta de aceptacion de 26, de octubre de
2020.

- Expediente N° 15AR6779, expresa que
determind que a entre los meses de marzo de 2018 y marzo de 2020, un monto a
pagar por el afectado ascendente a $ 1.427.304, el que fue ratificado a través de carta
de aceptacion N° de ingreso 57.543, de 24 de febrero, de 2020.

- Expediente, N° 15AR189-R1, agrega que
determiné que a entre los meses de octubre de 2018 y febrero de 2020, un monto a
pagar por el afectado ascendente a $ 1.187.365, el que fue ratificado a través de carta
de aceptacion N° de ingreso 56.638, de 13 de enero de 2020.

Considerando que lo informado confirma la
objecién planteada, y que las acciones informadas tendran efectos en el futuro, se
resuelve mantener la observacion.

CONSCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region de Arica 'y
Parinacota en el transcurso del presente trabajo, se levanta la observacion descrita
en el numeral 1, letra c) del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada; sobre la
existencia de 88 cauciones por garantia de los arriendos que no consignan en ellas
las obligaciones que estan garantizando.

A la vez, se da por subsanada la
observaciéon descrita en el numeral 1, letra a), Respecto de los 12 procesos de
arriendo vigentes que no se acredito la existencia de la caucion de fiel cumplimiento
del contrato del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada.

En lo relativo a las restantes observaciones,
dado que no se proporcionaron antecedentes que permitan corregir las situaciones
detectadas, estas se mantienen, con las acciones que se indican a continuacion.

1. En lo relacionado al numeral 1, del
Capitulo Ill, Examen de Cuentas, sobre el calculo de la renta de arrendamiento que
no se ajusta a la metodologia descrita en el manual de arriendo (C), esa SEREMI,
debera informar documentalmente a este Organismo Fiscalizador, sobre el resultado
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de las gestiones realizadas con su nivel central referidas en su respuesta, en relacion
al monto objetado por $ 8.575.078, en un plazo de 60 dias habiles contados desde
la recepcion del presente informe, vencido el plazo, sin que se haya cumplido con lo
requerido, o que se haya advertido una diferencia no cobrada por concepto de las
cuotas de arriendo, se debera instruir un procedimiento disciplinario, con el objeto
de determinar las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios
gue resulten involucrados en el hecho descrito, debiendo remitir el acto
administrativo que asi lo ordene a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de este
Organo de Control, en un plazo de 15 dias habiles contado desde la recepcion del
presente informe.

2. En lo relativo a las siguientes
observaciones que se mantienen, la SEREMI debera adoptar las medidas
necesarias con el objeto de regularizar dichas materias, dando estricto cumplimiento
a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima
necesario considerar, las siguientes:

2.1 En lo referido a los numerales 1.1.1y
1.1.2, del Capitulo I, Aspectos de control interno, sobre irregularidades en el registro
de partidas conciliatorias (MC) y la falta de informaciéon en montos registrados en la
nomina de cheques girados y no cobrados (MC), respectivamente, la entidad debera
remitir el Plan de Trabajo, comprometido en su respuesta, junto con los antecedentes
de respaldo que den cuenta de que se hayan realizado las correcciones
correspondientes para regularizar las situaciones objetadas, lo cual debera ser
acreditado en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente
informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR. (MC)

2.2 En lo concerniente a lo observado en
la letras a), del numeral 1.1.3, del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre
errores de transcripcion de las fechas de emision de las cuadraturas bancarias (MC),
la SEREMI deberd incorporar al Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento
la CGR, los antecedentes que acrediten que se hayan efectuado las regularizaciones
correspondientes para corregir la situacion objetada, en un plazo de 60 dias habiles
contados desde la recepcion del presente informe, lo cual debe ser acreditado en
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR. (MC)

2.3 En lo referente a lo objetado en el
literal b) del numeral 1.1.3, del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre la
existencia de cheques girados y no cobrados que fueron transcritos con fechas de
emisiones que difieren de aquellas establecidas en los respectivos cheques (MC),
esa entidad deberd adoptar las medidas necesarias, con el objetivo de que
situaciones como la descrita, no se reiteren, dando cumplimiento a sus obligaciones
administrativas, acorde con lo dispuesto en los numerales 39, 57 y 58 de la
resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad de Control. (MC)

2.4 En Atencion a lo expuesto en el literal
a) del numeral 1.1.4, del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, referido a la falta de
control sobre el cobro posterior de los cheques girados y no cobrados (C), el servicio
debera adoptar las medidas necesarias para dar estricto cumplimiento a sus
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obligaciones administrativas, acorde con lo dispuesto en la normativa citada en el
presente informe, a fin de que situaciones como la descrita no se reiteren. (C)

2.5 Enloreferente ala letra b) del numeral
1.1.4, del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre cheques caducados (MC), la
SEREMI debera en lo sucesivo, dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 23
del citado decreto con fuerza ley N° 707, de 1982, debiendo verificar que se aplique
el procedimiento B-01 consignado en el oficio circular N° 96.016, de 2015, que
contiene el Manual de Procedimientos Contables para el sector publico NICSP-CGR,
de este Organismo Contralor. (MC)

2.6 Sobre lo sefalado en el numeral 1.1.5,
del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre cheques revalidados (C), la
autoridad regional deberd en lo sucesivo, dar cumplimiento a lo prescrito en el
dictamen N° 11.027 de 2004, de la Contraloria General de la Republica. (C)

2.7 Encuanto alo objetado en la letraa) y
b) del numeral 1.2, del Capitulo I, Aspecto de Control Interno, sobre falta de arqueos
de caja chica (C) y la falta de rendiciones de cuentas de la utilizacion de los fondos
de la caja chica (C), la SEREMI deber& adoptar las medidas necesarias para dar
estricto cumplimiento a sus obligaciones administrativas, de conformidad con lo
dispuesto en la normativa citada en el presente informe, a fin de que situaciones
como la descrita no se reiteren. (C)

2.8 En lo referente a lo observado en los
literales a), b) y c) del numeral 1.3, del Capitulo I, Aspectos de Control Interno,
respecto de la concentracion de funciones sobre la Encargada de la Administracion
y Finanzas (C), la oficial de partes (C) y la Encargada de la Unidad de Administracién
de Bienes (C), la SEREMI debera implementar mecanismos de controles cruzados
a fin evitar la concentracion de funcione criticas en un pequefio grupo de funcionarios
y de esa manera ajustar su actuar a lo establecido en el citado articulo 11 de la ley
N° 18.575 y a los numerales 54 y 55, de la anotada resolucion exenta N° 1.485, de
1996, lo cual debera ser informado en un plazo de 60 dias habiles contado desde la
recepcion del presente informe. (C)

2.9 Enlo concierne a las letras a) y b), del
numeral 2.1.1, del Capitulo |, Aspectos de Control Interno, sobre la falta de control
de las boletas de garantias (C) y la falta de supervision respecto al procedimiento
para las notificaciones de las aprobacion del arriendo de los inmuebles fiscales (C),
ese servicio deberd implementar las un procedimiento de control que permita mitigar
los riesgos advertidos, entre los que se pueden encontrar actividades de control y
revision de cauciones, que verifiquen la integridad y totalidad del documento
recibido, por su parte, en relacién a las notificaciones si bien se atiende el argumento
de la falta de personal, el servicio de igual forma debera establecer controles
apropiados respecto a este punto, informando de ello en un plazo de 60 dias habiles
contados desde la recepcion de este documento. (C)

2.10 En lo concierne al literal a), del
numeral 2.1.2, del Capitulo |, Aspectos de Control Interno, sobre la falta de
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mecanismo de control ante eventuales conflictos de interés (C), esa entidad regional
deber& remitir debidamente formalizado el documento indicado en su respuesta, en
un plazo de 60 dias habiles contados desde la recepcion del presente informe. (C)

2.11 En cuanto a lo referido en la letra b),
del numeral 2.1.2, del Capitulo I, Aspectos de Control Interno, sobre la falta de un
procedimiento en las inspecciones en terreno (C), la SEREMI debera remitir el
Manual de Fiscalizacion mencionado en su respuesta, que daria cuenta de las
actividades de control existentes en dicho documento, para proceder en los casos
en que no se encuentran a los beneficiaros y asi cumplir con la inspeccion requerida,
en un plazo de 60 dias habiles contados desde la recepcion del presente informe.

(©)

2.12 En lo que concierne al literal c), del
numeral 2.1.2, del Capitulo I, Aspectos de Control Interno, sobre la falta de un
procedimiento para la gestion de los requerimientos ciudadanos (C), la SEREMI
debera establecer un procedimiento para la gestion de requerimientos ciudadanos,
o actividades de control con la finalidad de verificar que se establezcan plazos y las
formas en que deben ser atendidas las presentaciones de terceros y asi evitar el
riesgo de no responder a los recurrentes sus requerimientos o bien respuestas poco
oportunas, lo cual deberé ser informado en un plazo de 60 dias habiles contados
desde la recepcion del presente informe. (C)

2.13 En lo que respecta a la letra d), del
numeral 2.1.2, del Capitulo I, Aspectos de Control Interno, sobre la falta de un
mecanismo de control en el proceso de fiscalizacién de denuncias (C), la SEREMI
debera formalizar e implementar un mecanismo de control que asegure una
adecuada planificacion y la debida asignaciéon de funcionarios a los procesos de
fiscalizacion llevados a cabo por el servicio, asegurando con ello un proceso
transparente e independiente, lo cual debera ser informado en un plazo de 60 dias
habiles contados desde la recepcion del presente informe. (C)

2.14 En relacion a lo sefalado en el
numeral 2.1.3, del Capitulo I, Aspectos de Control Interno, sobre la falta de
trazabilidad de las denuncias (C), la autoridad del servicio debera remitir los
antecedentes de respaldo que acrediten que se haya formalizado el flujo de
denuncias comprometido en su respuesta, o0 bien las actividades o procedimientos
de control para monitorear la trazabilidad de las denuncias, lo cual debera ser
informado en un plazo de 60 dias habiles contados desde la recepcion del presente
informe. (C)

2.15 En relacion lo observado en la letra a)
del numeral 2.2.1, del Capitulo |, Aspectos de Control Interno, respecto del no pago
del impuesto territorial de 93 inmuebles fiscales (C), la SEREMI debera implementar
las medidas tendientes para que se lleve una revision de los estados de pago del
impuesto territorial de los inmuebles fiscales en arriendo, o actividades de control
gue permitan monitorear el cumplimiento del pago de dicho concepto, y con ello
mitigar el riesgo asociado al no entero de las referidas cuotas a las arcas fiscales,
por parte de los beneficiarios de los arriendos de inmuebles fiscales, lo cual debera
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ser informado en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcién del
presente informe.

2.16 En lo referente a lo observado en el
literal b) del numeral 2.2.1, del Capitulo I, Aspectos de Control Interno, sobre la falta
de registro del rol de 6 propiedades fiscales (C), la autoridad del servicio debera
adoptar las medidas administrativas correspondientes, o procedimientos de control
tendientes a regularizar el registro del rol que se debiera asignar a los inmuebles
fiscales que permanezcan en arriendo, de manera de informar y actuar
coordinadamente con la entidad competente en la materia, evitando asi reiteracién
de lo objetado, lo cual debera ser informado en un plazo de 60 dias habiles contado
desde la recepcién del presente informe.

A su vez, es del caso recordar que los
organos integrantes de la Administracion del Estado, en el ejercicio de sus funciones
y en el resguardo del interés publico, deben cumplir con los principios de eficiencia,
eficacia y coordinacion consagrados en los articulos 3°, inciso segundo, 5° y 8°,
inciso segundo, de la ley N° 18.575, velando por la eficiente administracion de los
recursos publicos.

2.17 En relacién a lo advertido en el literal
b), del numeral 1, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre la existencia
de cauciones que no consignan una fecha de vencimiento (C), la entidad regional
debera adoptar las medidas necesarias, con el objetivo de que situaciones como la
descrita, no se reiteren, dando estricto cumplimiento a sus obligaciones
administrativas, acorde con lo dispuesto en el Manual de Arriendos del Ministerio de
Bienes Nacionales, aprobado mediante resolucion exenta N° 2.127, de 2015, y lo
sefialado en los dictdimenes N° 40.150, de 2008, y 76.437 de 2015, ambos de esta
Contraloria General.

2.18 En lo concerniente a lo observado en
el literal @), del numeral 2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre la
falta del acta de recepcion del inmueble (MC), esa entidad debera adoptar las
medidas de control pertinentes para dar estricto cumplimiento a sus labores
administrativas acorde con lo dispuesto en el numeral 15 del capitulo “Contenido de
la Resolucién de Arriendos”, del Manual de Arriendos del afio 2007, del Ministerio de
Bienes Nacionales, aprobado mediante oficio circular N°3, de 27 de septiembre de
2007, y lo dispuesto en el numeral 17 del apartado “Contenido de la Resolucion”,
incluido en el capitulo “Resolucion de Arriendos y Garantias”, del precitado Manual
de Arriendos del afio 2015.

2.19 En lo concerniente a lo observado en
la letra b), del numeral 2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre la
falta de declaracion jurada de uso (MC), esa entidad debera remitir los antecedentes
gue acrediten la actualizacion del sistema de catastro, de acuerdo a lo sefialado en
su respuesta, lo cual debera ser acreditado en un plazo de 60 dias habiles contado
desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.
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A su vez, deberan adoptar las medidas de
control pertinentes para dar cumplimiento a sus labores administrativas acorde con
lo dispuesto en el numeral 15 del capitulo “Contenido de la Resolucion de arriendos”,
del Manual de Arriendos del afio 2007, del Ministerio de Bienes Nacionales,
aprobado mediante oficio circular N° 3, de 27 de septiembre de 2007, y lo dispuesto
en el numeral 17 del apartado “Contenido de la Resolucion”, incluido en el capitulo
“Resolucién de Arriendos y Garantias”, del precitado Manual de Arriendos del afio
2015.

2.20 En relacién a lo referido en la letra c),
del numeral 2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre la falta de
pronunciamiento sobre la capacidad de pago (MC), la autoridad regional debera
remitir los antecedentes de respaldo que acrediten que los expedientes cuenten con
un pronunciamiento sobre la capacidad de pago del beneficiario de arriendos
referidos en el anexo N° 6, de acuerdo a lo sefialado en su respuesta, lo cual debera
ser acreditado en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

2.21 En relacion a lo consignado en las
letras d) y e), del numeral 2, del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, en
relacion a la falta de informe de recomendacion de la Encargada de la unidad de
Administraciéon de bienes (MC) y sobre la falta del acta de evaluacion de los
arriendos del Comité Consultivo (MC), la autoridad regional debera adoptar las
medidas correspondientes, con el objetivo de dar estricto cumplimiento a sus labores
administrativas acorde con lo dispuesto en la normativa citada en el presente
informe.

2.22 De lo sefalado en el numeral 3, del
Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, en cuanto a las notificaciones efectuadas
con demora, la entidad debera adoptar las medidas correspondientes, para que en
los casos en que hubo demora en las comunicaciones de las resoluciones
individualizados en el referido anexo no se vuelvan a reiterar en lo sucesivo, y de
esta manera resguardar que los plazos de notificacion que aprueban el arriendo y
las condiciones de la solicitud de arriendo de los inmuebles fiscales, se ajusten a la
normativa citada en el presente.

2.23 En cuanto a lo sefialado en el numeral
4, letras a), b) y c), del Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, sobre los
inmuebles fiscales que presentan deudas por no pago de impuesto territorial (C),
respecto de las cuotas impagas con fechas anteriores a la fecha de inicio de los
arriendos (C) y respecto de los casos que presentan mas de dos cuotas impagas
(C), la entidad debera remitir el acto administrativo formalizado comprometido en su
respuesta, o bien un procedimiento de control formalmente establecido a fin de
ejecutar un control al pago de impuestos territoriales, toda vez que este monitoreo
no se ejecuta en la actualidad, lo cual deber& ser acreditado en un plazo de 60 dias
habiles contado desde la recepcién del presente informe.

2.24 En relacion a lo sefialado en el
numeral 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, letras a), b) y ¢) y 5.5, del Capitulo Il, Examen de la Materia

47



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Auditada, en cuanto al incumplimiento del cierre perimetral (C), sobre la falta de
letrero en inmueble fiscal (C), respecto a la falta de conservacion del inmueble fiscal
(©), en relacién al incumplimiento de la destinacién del inmueble (C) y a lo referido
sobre los inmuebles cerrados (C), la SEREMI deber& remitir los antecedentes que
den cuenta del cumplimiento de las obligaciones previstas en los contratos de
arriendo, las que podrian dar cuenta del término del contrato, o bien, la continuidad
del mismo, en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente
documento.

2.25 En lo concerniente al numeral 6, del
Capitulo 1l, Examen de la Materia Auditada, sobre ocupaciones irregulares (C),
respectivamente, esa entidad debera realizar las labores administrativas
correspondientes para la restitucion de los inmuebles referidos en el anexo N° 13,
informando sobre el avance de dichas gestiones, en un plazo de 60 dias habiles
contado desde la recepcion del presente informe.

A su vez, el servicio debera adoptar las
medidas pertinentes, a fin de dar estricto cumplimiento a sus labores administrativas,
de acuerdo a lo dispuesto en la normativa citada en el presente informe, a fin de que
situaciones como la descrita no se reiteren.

2.26 En lo referido al numeral 2, del
Capitulo IlIl, Examen de Cuenta, sobre Estipendios no percibidos por ocupaciones
irregulares de inmuebles fiscales (C), esa entidad debera remitir los antecedentes
gue den cuenta del cumplimiento de las gestiones informadas en su respuesta, las
que deben dar cuenta del entero en arcas fiscales de las cuotas pendientes de pago
por parte de los afectados, que se detallan en el anexo N° 15, informando sobre el
avance de dichas gestiones, en un plazo de 60 dias habiles contado desde la
recepcion del presente informe.

Finalmente, para aquellas observaciones
gue se mantienen, que fueron categorizadas como Altamente Complejas (AC) y
Complejas (C), se debera remitir el "Informe de Estado de Observaciones" de
acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 8, en un plazo maximo de 60 dias habiles,
0 en aquel menor que se haya fijado en cada caso, contado desde la recepcion del
presente Informe Final, comunicando las medidas adoptadas y acompafando los
antecedentes de respaldo respectivos.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como Medianamente Compleja (MC) y
Levemente Complejas (LC), la responsabilidad asociada a la validacion de las
acciones correctivas emprendidas, serd de la Encargada del control interno de la
SEREMI, y debera ser acreditada en el Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento que esta Entidad de Control puso a disposicion de las entidades
publicas. Coordinador de gestidon y soporte de recursos humanos.

Remitase copia del presente informe al
Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota, al
auditor interno del Ministerio de Bienes Nacionales, al Tesorero Regional de Arica y
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Parinacota y a la Directora Regional del Servicio de Impuestos Internos de Arica, a
la Unidad de Seguimiento de la Fiscalia de este Organo de Control y a las unidades
de Seguimiento y Apoyo al cumplimiento y de Planificacién de Control Externo,
ambas de la Contraloria Regional de Arica y Parinacota.

Saluda atentamente a Ud.,

VICTOR TORRES TORRES
Jefe de Unidad de Control Externo

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |VICTOR ESTEBAN TORRES TORRES
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 28/12/2020
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ANEXO N° 1

FALTA DE CONTROL EN LA REVISION DEL PAGO DE IMPUESTO TERRITORIAL

DATOS INFORMACION PROPORCIONADA POR LA TESORERIA REGIONAL DE
ARICA Y PARINACOTA
N° | N° EXPEDIENTE | ROL SII | RESOLUCION N° | FECHA DE RESOLUCION | N° DE CUOTAS ADEUDADAS | FECHA CUOTA VENCIDA MAS ANTIGUA
1 15AR1279 8101-5 E-9450 15-12-2014 3 jun-2019
2 15AR1322 973-10 E-980 04-03-2015 6 sept-2018
3 15AR2132 8106-12 E-3216 03-06-2015 4 abr-2019
4 15AR3049 8105-19 E-8473 01-09-2015 5 nov-2018
5 15AR2768 8105-6 E-8427 01-09-2015 4 abr-2019
6 15AR3124 8107-15 E-8459 01-09-2015 2 sept-2019
7 15AR3240 8104-25 E-8519 02-09-2015 1 nov-2019
8 15AR3246 8111-2 E-8669 04-09-2015 2 sept-2019
9 15AR2895 3486-1 E-12670 19-10-2015 7 jun-2018
10 15AR3196 8107-18 E-14610 06-11-2015 4 abr-2019
11 15AR3248 8104-11 E-14673 09-11-2015 1 nov-2019
12 15AR3472 8101-16 E-14763 10-11-2015 1 nov-2019
13 15AR3331 8106-19 E-15629 18-11-2015 13 sept-2014
14 15AR3830 8102-10 E-15747 19-11-2015 1 nov-2019
15 15AR4175 8109-22 E-15746 19-11-2015 9 dic-2014
16 15AR4037 8109-19 E-15761 19-11-2015 19 abr-2015
17 15AR4041 8101-6 E-16147 23-11-2015 2 sept-2019
18 15AR3437 8104-22 E-16916 02-12-2015 1 nov-2019
19 15AR3827 8108-1 E-16912 02-12-2015 4 abr-2019
20 15AR4231 8107-16 E-21897 29-12-2015 1 nov-2019
21 15AR4153 8105-10 E-322 26-01-2016 5 nov-2018
22 15AR4004 965-14 E-323 26-02-2016 3 jun-2019
23 15AR4458 8109-21 E-2200 04-04-2016 21 dic-2014
24 15AR4356 8102-5 E-2491 08-04-2016 1 nov-2019
25| 15-AR-003320-R1 | 1064-5 E-4904 27-05-2016 4 abr-2019
26 15AR4438 8103-9 E-4847 27-05-2016 9 nov-2016
27 15AR3985 3440-244 E-5596 08-06-2016 9 jun-2018
28 15AR4312 5100-208 E-5599 08-06-2016 4 abr-2019
29 15AR5470 12212-1 E-8900 08-08-2016 13 jun-2017
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INFORMACION PROPORCIONADA POR LA TESORERIA REGIONAL DE

DATOS ARICA 'Y PARINACOTA
N° | N° EXPEDIENTE | ROL SIl | RESOLUCION N° | FECHA DE RESOLUCION | N° DE CUOTAS ADEUDADAS | FECHA CUOTA VENCIDA MAS ANTIGUA
30 15AR5572 8105-11 E-10236 26-08-2016 2 sept-2019
31 15AR5568 8106-15 E-10232 26-08-2016 6 nov-2019
32 15AR5324 8106-8 E-10226 26-08-2016 6 sept-2018
33| 15-AR-003924-R1 | 9500-3 E-8602 01-08-2016 6 sept-2018
34 15AR6019 8106-16 E-17597 18-11-2016 1 nov-2019
35 15AR7246 8107-14 E-8323 30-06-2017 3 jun-2019
36 15AR7057 279-10 E-8973 12-07-2017 7 jun-2018
37 15AR8377 8104-9 E-22686 14-12-2017 3 jun-2019
38 15AR8466 2781-5 E-2439 08-03-2018 41 sept-2007
39 15AR10138 3431-483 E-11429 22-08-2018 5 jun-2015
40 15AR9205 9500-4 E-12459 31-08-2018 2 sept-2019
41| 15-AR-003719-R1 | 3431-484 E-12461 31-08-2018 3 sept-2019
42 15AR9757 8105-1 E-18165 24-10-2018 9 jun-2018
43 15AR1157 995-8 E-697 09-02-2015 50 sept-2001
44 15AR1970 8103-15 E-2435 06-05-2015 2 sept-2019
45 15AR2135 5100-159 E-2434 06-05-2015 15 jun-2013
46 15AR2131 8106-13 E-3217 03-06-2015 4 abr-2019
47 15AR2762 973-10 E-7093 19-08-2015 6 sept-2018
48 15AR2764 8105-7 E-8428 01-09-2015 4 abr-2019
49 15AR3092 8106-18 E-8520 02-09-2015 3 jun-2019
50 15AR3051 8110-1 E-8674 04-09-2015 9 abr-2018
51 15AR3104 8102-15 E-8671 04-09-2015 8 abr-2018
52 15AR3100 8109-17 E-8672 04-09-2015 2 sept-2019
53 15AR3047 8105-20 E-8495 01-09-2015 8 abr-2018
54 15AR2917 8106-7 E-14399 03-11-2015 2 sept-2019
55 15AR3090 8107-3 E-14654 09-11-2015 2 sept-2019
56 15AR3343 8104-10 E-14672 09-11-2015 3 jun-2019
57 15AR3098 8106-4 E-14721 09-11-2015 1 nov-2019
58 15AR4180 8101-24 E-15522 16-11-2015 1 nov-2019
59 15AR3836 8104-20 E-15586 17-11-2015 2 jun-2019
60 15AR3235 8106-6 E-15580 17-11-2015 4 abr-2019
61 15AR4177 8109-11 E-15748 19-11-2015 9 dic-2014
62 15AR4040 8109-18 E-15751 19-11-2015 19 abr-2015
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N° | N° EXPEDIENTE | ROL SIl | RESOLUCION N° | FECHA DE RESOLUCION | N° DE CUOTAS ADEUDADAS | FECHA CUOTA VENCIDA MAS ANTIGUA
63 15AR4221 8106-21 E-15921 23-11-2015 1 nov-2019
64 15AR4059 8106-22 E-15973 23-11-2015 1 nov-2019
65 15AR4220 8103-25 E-18685 16-12-2015 4 abr-2019
66 15AR4210 8103-17 E-21901 29-12-2015 1 nov-2019
67 15AR3685 8113-12 E-94 12-01-2016 13 jun-2017
68 15AR4156 8109-20 E-321 26-01-2016 6 sept-2018
69 15AR4000 965-12 E-319 26-02-2016 3 jun-2019
70 15AR4450 8111-8 E-2970 19-04-2016 9 jun-2018
71 15AR4457 8108-6 E-4845 27-05-2016 18 sept-2015
72 | 15-AR-002247-R1 | 5100-217 E-4898 27-05-2016 8 dic-2018
73] 15-AR-001416-R1 | 10666-4 E-6170 16-06-2016 9 jun-2018
74 | 15-AR-003710-R1 | 3430-533 E-6169 16-06-2016 8 jun-2018
75 15AR5570 8106-14 E-10234 26-08-2016 4 nov-2019
76 15AR5477 8106-9 E-10228 26-08-2016 6 sept-2018
77 15AR5561 8107-4 E-10231 26-08-2016 12 abr-2017
78 15AR5256 5100-222 E-8902 08-08-2016 16 abr-2016
79 15AR5438 12118-10 E-11002 06-09-2016 4 abr-2019
80 15AR5526 8111-7 E-11885 14-09-2016 23 sept-2014
81| 15-AR-002717-R1| 93-18 E-16041 27-10-2016 1 nov-2019
82 15AR6023 8106-10 E-17602 18-11-2016 4 abr-2019
83 15AR6021 8106-11 E-17600 18-11-2016 1 nov-2019
84 15AR5713 999-5 E-18071 22-11-2016 94 abr-1997
85| 15-AR-002824-R1 | 1066-2 E-18750 28-11-2016 6 sept-2018
86 15AR6088 1063-49 E-23740 26-12-2016 3 jun-2019
87| 15-AR-002915-R1 | 1062-9 E-596 31-01-2017 2 sept-2019
88 | 15-AR-003627-R1 | 3430-444 E-5472 16-05-2017 3 jun-2019
89 15AR8376 8104-8 E-22385 13-12-2017 3 jun-2019
90 15AR8467 2781-4 E-2443 08-03-2018 51 abr-2004
91 15AR8379 5100-167 E-2430 08-03-2018 9 nov-2017
92| 15-AR-001979-R1 | 5100-214 E-9196 13-07-2018 3 jun-2019
93 15AR9759 8105-2 E-18166 24-10-2018 15 abr-2014

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Tesoreria Regional y la SEREMI de Bienes Nacionales Regién de Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 2

DETALLE DE CAUCIONES SIN FECHA DE VENCIMIENTO

MONTO
FECHA FECHA . BOLETA DE
EXPEDIENTE INICIO TERMINO N® DOCUMENTO GARANTIA EN
$

15AR5830 01-01-2017 | 31-12-2021 68890221 73.475
15AR6243 01-06-2017 | 31-05-2027 9992534 41.580
15AR6448 01-04-2017 | 31-03-2027 6890843 37.034
15-AR-003239-R1 01-04-2017 | 31-03-2020 6890846 41.245
15-AR-001466-R1 01-07-2018 | 30-06-2021 6927018 168.745
15AR8986 01-05-2018 | 30-04-2023 6926770 132.709
15AR8583 01-08-2018 | 31-07-2023 6927136 67.559
15AR7117 01-12-2017 | 30-11-2027 6891900 27.630
15AR7120 01-12-2017 | 30-11-2027 6891898 47.524
15AR7118 01-12-2017 | 30-11-2027 6891899 55.261
15AR7119 01-02-2018 | 31-01-2028 6925979 199.492
15-AR-003627-R1 01-06-2017 | 31-05-2023 6788788 105.587
15AR8376 01-01-2018 | 31-12-2020 015500-9 106.540
15AR8377 01-01-2018 | 31-12-2020 015499-8 106.540
15AR6746 01-04-2017 | 31-03-2023 6788411 24.153
15AR6747 01-04-2017 | 31-03-2023 6788414 87.637
15AR6749 01-04-2017 | 31-03-2023 6788412 49.296
15AR2448-R1 01-12-2017 | 30-11-2022 7220392 39.575
15AR10138 01-09-2018 | 31-08-2023 6927551 38.749
15AR7447 01-10-2017 | 30-09-2023 6891335 76.303
15AR8379 01-04-2018 | 31-03-2024 6926074 137.840
15AR7792 01-07-2017 | 30-06-2022 6788929 48.613
15AR7793 01-07-2017 | 30-06-2022 6788928 48.613
15AR6543 01-01-2017 | 31-12-2026 6890047 157.447
15AR7965 01-10-2017 | 30-09-2022 6891427 207.444
151-AR-552797-R1 01-05-2017 | 30-04-2023 7218264 294.489
15AR7501 01-06-2018 | 31-05-2023 6926965 58.819
15AR6188 02-02-2017 | 31-01-2020 6890342 58.191
15AR6065 01-02-2017 | 31-01-2027 6890377 52.482
15AR6187 01-02-2017 | 31-01-2020 6890357 58.191
15AR6709 01-04-2017 | 31-03-2021 6890841 40.255
15AR6184 01-02-2017 | 31-01-2027 6890352 147.570
15AR6183 01-02-2017 | 31-01-2027 6890353 44.718
15AR6185 01-02-2017 | 31-01-2027 6890354 222.696
15-AR-003060-R1 01-01-2017 | 31-12-2019 19618224 1.443.267
15AR7159 01-05-2018 | 30-04-2024 6926745 189.618
15AR9312 01-07-2018 | 30-06-2021 10969004 496.594
15-AR-002231-R1 01-01-2017 | 31-12-2019 198622 649.470
15-AR-002683-R1 01-09-2018 | 31-08-2020 11219465 1.361.458
15-AR-002682-R1 01-09-2018 | 31-08-2020 11219466 1.032.054
15AR8466 01-04-2018 | 31-03-2023 7220494 120.029
15AR8467 01-04-2018 | 31-03-2023 7220493 120.029
15-AR-002915-R1 01-02-2017 | 31-01-2022 6890453 209.930
15AR6143 01-02-2017 | 31-01-2027 6890290 129.056
15AR6732 01-04-2017 | 31-03-2022 6890870 32.980
15AR6514 01-05-2017 | 30-04-2023 6788645 53.497
15-AR-000711-R1 01-10-2017 | 30-09-2022 20910847 114.535
15AR8615 01-11-2018 | 31-10-2020 6927896 139.171
15AR5747 01-01-2017 | 31-12-2019 6820240 210.438
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$
15AR6128 01-02-2017 | 31-01-2027 6890382 82.660
15AR6553 01-04-2017 | 31-03-2027 6890731 62.173
15AR9450 01-08-2018 | 31-07-2021 6927350 40.775
15-AR-003584-R2 01-06-2017 | 31-05-2023 014973-1 236.581
15-AR-004124-R1 01-09-2018 | 31-08-2024 6927518 145.368
15AR6736 01-04-2017 | 31-03-2027 4199494 349.757
15AR251-R1 01-10-2017 | 30-09-2021 6891439 646.932
15AR6088 01-01-2017 | 31-12-2021 7119884 333.373
15AR6623 01-04-2017 | 31-03-2022 20378070 141.663
15AR6857 01-06-2017 | 31-05-2027 20509586 109.987
15AR7108 01-07-2017 | 30-06-2027 1523722 114.936
15AR7107 01-09-2017 | 31-08-2027 1513256 118.236
15AR7905 01-08-2018 | 31-07-2028 10968546 52.082
15AR7903 01-08-2018 | 31-07-2028 10968545 110.976
15AR62-R1 01-12-2017 | 30-11-2022 16929278 355.939
15AR9536 01-08-2018 | 31-07-2021 016195-3 148.496
15AR6512 01-04-2017 | 31-03-2021 6890744 221.733
15AR6830 01-05-2017 | 30-04-2021 6788562 134.624
15AR7237 01-07-2017 | 01-07-2022 10377736 52.974
15AR7238 01-09-2017 | 31-08-2022 10377737 52.974
15AR9172 01-09-2018 | 31-08-2021 6927655 41.128
15AR8395 01-01-2018 | 31-12-2020 171274-3 98.658
15-AR-1168-R1 01-08-2018 | 31-07-2023 22267139 205.295
15AR5948 01-01-2017 | 31-12-2021 6890181 82.202
15-AR-003657-R1 01-11-2018 | 31-10-2024 6927899 31.510
15-AR-003660-R1 01-06-2017 | 31-05-2023 6788837 56.060
15AR9173 01-11-2018 | 31-10-2020 6927662 87.241
15AR8046 01-08-2018 | 31-07-2028 6927283 68.336
15-AR-004032-R1 01-08-2017 | 31-07-2020 20539818 1.002.687

Fuente: Elaboracién propia, en base a la informacion proporcionada por la SEREMI de Bienes Nacionales de
Arica y Parinacota.
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$

15AR5830 01-01-2017 | 31-12-2021 68890221 73.475
15AR6243 01-06-2017 | 31-05-2027 9992534 41.580
15AR6448 01-04-2017 | 31-03-2027 6890843 37.034
15-AR-003239-R1 01-04-2017 | 31-03-2020 6890846 41.245
15-AR-001466-R1 01-07-2018 | 30-06-2021 6927018 168.745
15AR8986 01-05-2018 | 30-04-2023 6926770 132.709
15AR8583 01-08-2018 | 31-07-2023 6927136 67.559
15AR7117 01-12-2017 | 30-11-2027 6891900 27.630
15AR7120 01-12-2017 | 30-11-2027 6891898 47.524
15AR7118 01-12-2017 | 30-11-2027 6891899 55.261
15AR7119 01-02-2018 | 31-01-2028 6925979 199.492
15-AR-003627-R1 01-06-2017 | 31-05-2023 6788788 105.587
15AR8376 01-01-2018 | 31-12-2020 015500-9 106.540
15AR8377 01-01-2018 | 31-12-2020 015499-8 106.540
15AR6746 01-04-2017 | 31-03-2023 6788411 24.153
15AR6747 01-04-2017 | 31-03-2023 6788414 87.637
15AR6749 01-04-2017 | 31-03-2023 6788412 49.296
15AR2448-R1 01-12-2017 | 30-11-2022 7220392 39.575
15AR10138 01-09-2018 | 31-08-2023 6927551 38.749
15AR7447 01-10-2017 | 30-09-2023 6891335 76.303
15AR8379 01-04-2018 | 31-03-2024 6926074 137.840
15AR7792 01-07-2017 | 30-06-2022 6788929 48.613
15AR7793 01-07-2017 | 30-06-2022 6788928 48.613
15AR6543 01-01-2017 | 31-12-2026 6890047 157.447
15AR7965 01-10-2017 | 30-09-2022 6891427 207.444
151-AR-552797-R1 01-05-2017 | 30-04-2023 7218264 294.489
15AR7501 01-06-2018 | 31-05-2023 6926965 58.819
15AR6188 02-02-2017 | 31-01-2020 6890342 58.191
15AR6065 01-02-2017 | 31-01-2027 6890377 52.482
15AR6187 01-02-2017 | 31-01-2020 6890357 58.191
15AR6709 01-04-2017 | 31-03-2021 6890841 40.255
15AR6184 01-02-2017 | 31-01-2027 6890352 147.570
15AR6183 01-02-2017 | 31-01-2027 6890353 44.718
15AR6185 01-02-2017 | 31-01-2027 6890354 222.696
15-AR-003060-R1 01-01-2017 | 31-12-2019 19618224 1.443.267
15AR7159 01-05-2018 | 30-04-2024 6926745 189.618
15AR9312 01-07-2018 | 30-06-2021 10969004 496.594
15-AR-002231-R1 01-01-2017 | 31-12-2019 198622 649.470
15-AR-002683-R1 01-09-2018 | 31-08-2020 11219465 1.361.458
15-AR-002682-R1 01-09-2018 | 31-08-2020 11219466 1.032.054
15AR8466 01-04-2018 | 31-03-2023 7220494 120.029
15AR8467 01-04-2018 | 31-03-2023 7220493 120.029
15-AR-002915-R1 01-02-2017 | 31-01-2022 6890453 209.930
15-AR-000868-R1 01-07-2018 | 30-06-2024 22055562 94.272
15AR6143 01-02-2017 | 31-01-2027 6890290 129.056
15AR6732 01-04-2017 | 31-03-2022 6890870 32.980
15AR6514 01-05-2017 | 30-04-2023 6788645 53.497
15-AR-000711-R1 01-10-2017 | 30-09-2022 20910847 114.535
15AR8615 01-11-2018 | 31-10-2020 6927896 139.171
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15AR5747 01-01-2017 | 31-12-2019 6820240 210.438
15AR6128 01-02-2017 | 31-01-2027 6890382 82.660
15AR6553 01-04-2017 | 31-03-2027 6890731 62.173
15AR9450 01-08-2018 | 31-07-2021 6927350 40.775
15AR7633 01-09-2017 | 31-08-2022 015172-0 478.226
15-AR-003584-R2 01-06-2017 | 31-05-2023 014973-1 236.581
15-AR-004124-R1 01-09-2018 | 31-08-2024 6927518 145.368
15AR6349 01-03-2017 | 28-02-2027 121345 336.216
15AR7052 01-08-2017 | 31-07-2022 123704 330.098
15AR7057 01-08-2017 | 31-07-2022 123653 374.051
15AR5981 01-03-2017 | 28-02-2027 121317 427.452
15AR5900 01-03-2017 | 28-02-2027 121321 383.655
15AR5984 01-03-2017 | 28-02-2027 121316 363.883
15AR6453 01-04-2017 | 31-03-2027 121399 381.419
15AR6736 01-04-2017 | 31-03-2027 4199494 349.757
15AR7140 01-12-2017 | 30-11-2027 127602 341.341
15AR251-R1 01-10-2017 | 30-09-2021 6891439 646.932
15AR6088 01-01-2017 | 31-12-2021 7119884 333.373
15AR6623 01-04-2017 | 31-03-2022 20378070 141.663
15AR6857 01-06-2017 | 31-05-2027 20509586 109.987
15AR7108 01-07-2017 | 30-06-2027 1523722 114.936
15AR7107 01-09-2017 | 31-08-2027 1513256 118.236
15AR7905 01-08-2018 | 31-07-2028 10968546 52.082
15AR7903 01-08-2018 | 31-07-2028 10968545 110.976
15AR62-R1 01-12-2017 | 30-11-2022 16929278 355.939
15AR9536 01-08-2018 | 31-07-2021 016195-3 148.496
15AR6512 01-04-2017 | 31-03-2021 6890744 221.733
15AR6830 01-05-2017 | 30-04-2021 6788562 134.624
15AR7237 01-07-2017 | 01-07-2022 10377736 52.974
15AR7238 01-09-2017 | 31-08-2022 10377737 52.974
15AR9172 01-09-2018 | 31-08-2021 6927655 41.128
15AR8395 01-01-2018 | 31-12-2020 171274-3 98.658
15-AR-1168-R1 01-08-2018 | 31-07-2023 22267139 205.295
15AR5948 01-01-2017 | 31-12-2021 6890181 82.202
15-AR-003657-R1 01-11-2018 | 31-10-2024 6927899 31.510
15-AR-003660-R1 01-06-2017 | 31-05-2023 6788837 56.060
15AR9173 01-11-2018 | 31-10-2020 6927662 87.241
15AR8046 01-08-2018 | 31-07-2028 6927283 68.336
15-AR-004032-R1 01-08-2017 | 31-07-2020 20539818 1.002.687

Fuente: Elaboracién propia, en base a la informacién proporcionada por la SEREMI de Bienes Nacionales de
Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 4 )

DETALLE DE EXPEDIENTES QUE NO CONTIENEN EL ACTA DE RECEPCION

N° FECHA RESOLUCION FECHA _ NORMATIVA

EXPEDIENTE | INICIO N°/ORD. N° RESOLUCION VULNERADA
15AR1279 | 01-01-2015 E-9450 15-12-2014 | Manual dzzg;fie”do de
15AR1157 | 01-03-2015 E-697 09-02-2015 | Manual dZ%OA;rlie”do de
15AR1322 | 01-04-2015 E-980 04-03-2015 | Manual dZ%OA;rlie”do de
15AR1970 | 01-06-2015 E-2435 06-05-2015 | Manual dZ%Q;fie”do de
15AR2135 | 01-06-2015 E-2434 06-05-2015 | Manual de duriendo de
15AR2132 | 01-07-2015 E-3216 03-06-2015 | Manual dZ%Q;fie”do de
15AR2131 | 01-07-2015 E-3217 03-06-2015 | Manualde duriendo de
15AR2762 | 01-09-2015 E-7093 19-08-2015 | Manual dze()ggfie”do de
15AR3049 | 01-10-2015 E-8473 01-09-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR2768 | 01-10-2015 E-8427 01-09-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR3124 | 01-10-2015 E-8459 01-09-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR3240 | 01-10-2015 E-8519 02-09-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR3246 | 01-10-2015 E-8669 04-09-2015 | Manual dzzlAglie”do de
15AR2764 | 01-10-2015 E-8428 01-00-2015 | Manual dz‘*()lAéfie”do de
15AR3092 | 01-10-2015 E-8520 02-00-2015 | Manual de Ariendo de
15AR3051 | 01-10-2015 E-8674 04-09-2015 | Manual de Ariendo de
15AR3104 | 01-10-2015 E-8671 04-09-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR3100 | 01-10-2015 E-8672 04-09-2015 | Manual dz%fg.ie”do de
15AR3047 | 01-10-2015 E-8495 01-09-2015 | Manual dzeofglie”do de
15AR2895 | 01-11-2015 E-12670 19-10-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR3196 | 01-12-2015 E-14610 06-11-2015 Manual dzzfgie”do de
15AR3248 | 01-12-2015 E-14673 09-11-2015 Manual dzeofgie”do de
15AR3472 | 01-12-2015 E-14763 10-11-2015 | Manual dz‘ac)fgie”do de
15AR3331 | 01-12-2015 E-15629 18-11-2015 Manual dzzfgie”do de
15AR3830 | 01-12-2015 E-15747 19-11-2015 Manual dz%fgie”do de
15AR4175 | 01-12-2015 E-15746 19-11-2015 | Manual dzzfgie”do de
15AR4037 | 01-12-2015 E-15761 19-11-2015 | Manual dz%fé'.ie”do de
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15AR4041 | 01-12-2015 E-16147 23-11-2015 Manual dzeofgie”do de
15AR2917 | 01-12-2015 E-14399 03-11-2015 | Manual dzzfgie”do de
15AR3090 | 01-12-2015 E-14654 09-11-2015 Manual dzzfgie”do de
15AR3343 | 01-12-2015 E-14672 09-11-2015 Manual dz%fgie”do de
15AR3098 | 01-12-2015 E-14721 09-11-2015 | Manual dzzfgie”do de
15AR4180 | 01-12-2015 E-15522 16-11-2015 | Manual dzeOlAgie”do de
15AR3836 | 01-12-2015 E-15586 17-11-2015 | Manual dzzfgie”do de
15AR3235 | 01-12-2015 E-15580 17-11-2015 Manual dzeofgie”do de
15AR4177 | 01-12-2015 E-15748 19-11-2015 | Manual dz‘ec)fgie”do de
15AR4040 | 01-12-2015 E-15751 19-11-2015 | Manual dzzfgie”do de
15AR4221 | 01-12-2015 E-15921 23-11-2015 Manual dzeofgie”do de
15AR4059 | 01-12-2015 E-15973 23112015 | Manual dze()fgfie”do de
15AR3437 | 01-01-2016 E-16916 02-12-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR3827 | 01-01-2016 E-16912 02-12-2015 Manual dz%lAéfie”do de
15AR4231 | 01-01-2016 E-21897 20-12.2015 | Manual dzzfgie”do de
15AR4220 | 01-01-2016 E-18685 16-12-2015 | Manual dze()fgie”do de
15AR4210 | 01-01-2016 E-21901 20-12-2015 | Manual dzeofgie”do de
15AR4153 | 01-02-2016 E-322 26-01-2016 | Manual dzzfgie”do de
15AR3685 | 01-02-2016 E-94 12-01-2016 | Manual dzeOlAgie”do de
15AR4156 | 01-02-2016 E-321 26-01-2016 | Manual dzzfgie”do de
15AR4004 | 01-03-2016 E-323 26-02-2016 | Manual dz‘*()lAéfie”do de
15AR4000 | 01-03-2016 E-319 26-022016 | Menualde Ariendo de
15AR4458 | 01-05-2016 E-2200 04-04-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR4356 | 01-05-2016 E-2491 08-04-2016 | Manual dz‘a()fgie”do de
15AR4450 | 01-05-2016 E-2970 19-04-2016 | Manual dzeOlAgie”do de
15AR4438 | 01-06-2016 E-4847 27.05-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR4457 | 01-06-2016 E-4845 27.05-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR3985 | 01-07-2016 E-5596 08-06-2016 | Manual dzzlAgie”do de
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FECHA RESOLUCION FECHA _ NORMATIVA
EXPEDIENTE | INICIO N°/ORD. N° RESOLUCION VULNERADA
15AR4312 | 01-07-2016 E-5599 08-06-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR5470 | 01-09-2016 E-8900 0s-08-2016 | Manual dzzfgie”do de
15AR5572 | 01-09-2016 E-10236 26-08-2016 | enual de Ariendo de
15AR5568 | 01-09-2016 E-10232 26-08-2016 | Manual dz%féfie”do de
15AR5324 | 01-09-2016 E-10226 26.08-2016 | Manual dzzfgie”do de
15AR5570 | 01-09-2016 E-10234 26-08-2016 | Manual dzeOlAgie”do de
15AR5477 | 01-09-2016 E-10228 26-08-2016 | Manual dz‘*()fgie”do de
15AR5561 | 01-09-2016 E-10231 26-08-2016 | Manual dz'solAgie”do de
15AR5256 | 01-09-2016 E-8902 08-08-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR5438 | 01-10-2016 E-11002 06-09-2016 | Manual dzzlAglie”do de
15AR5526 | 01-10-2016 E-11885 14-09-2016 | Manual dz‘*()lAéfie”do de
15AR6019 | 01-12-2016 E-17597 18-11-2016 | Manual dzzfgie”do de
15AR6023 | 01-12-2016 E-17602 18-11-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR6021 | 01-12-2016 E-17600 18-11-2016 Manual dz‘*()lAéfie”do de
15AR5713 | 01-12-2016 E-18071 22.11.2016 | Manual dzzfgie”do de
15AR6088 | 01-01-2017 E-23740 26-12-2016 | Manual dzeofgie”do de
15AR7246 | 01-07-2017 E-8323 30-06-2017 | Manual dzeofgie”do de
15AR7057 | 01-08-2017 E-8973 12-07-2017 | Manual dZ%’l“gie”do de
15AR8377 | 01-01-2018 E-22686 14-12-2017 Manual dzeofgie”do de
15AR8376 | 01-01-2018 E-22385 13-12-2017 | Manual dzzfgie”do de
15AR8466 | 01-04-2018 E-2439 08-03-2018 | Manual dz‘*()lAéfie”do de
15AR8467 | 01-04-2018 E-2443 08-03-2018 | Manualde Arriendo de
15AR8379 | 01-04-2018 E-2430 08-03-2018 | Manual dzeofgie”do de
15AR10138 | 01-09-2018 E-11429 22.08-2018 | Manual dz‘a()fgie”do de
15AR9205 | 01-09-2018 E-12459 31.08-2018 | Manual dzeOlAgie”do de
15AR9757 | 01-11-2018 E-18165 24.10-2018 | Manual dzeofgie”do de
15AR9759 | 01-11-2018 E-18166 24.10-2018 | Manual dzeofgie”do de

Fuente: Elaboracién propia, en base a la informacién proporcionada por la SEREM de Bienes Nacionales de

Arica y Parinacota
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ANEXO N° 5 )
DETALLE DE BENEFICIARIOS QUE NO HAN PRESENTADO SU DECLARACION
JURADA DE USO DURANTE EL ANO 2017 Y 2018

, FECHA RESOLUCION FECHA
N” EXPEDIENTE INICIO RUT N°/ORD. N° RESOLUCION
15AR2768 01-10-2015 | E-8427 01-09-2015
15AR3124 01-10-2015 | | E-8459 01-09-2015
15AR3240 01-10-2015 | | E-8519 02-09-2015
15AR3246 01-10-2015 | E-8669 04-09-2015
15AR2764 01-10-2015 | | E-8428 01-09-2015
15AR3092 01-10-2015 | [ E-8520 02-09-2015
15AR3051 01-10-2015 | E-8674 04-09-2015
15AR3104 01-10-2015 | [ E-8671 04-09-2015
15AR3100 01-10-2015 | | E-8672 04-09-2015
15AR3047 01-10-2015 | | E-8495 01-09-2015
15AR2895 01-11-2015 | | E-12670 19-10-2015
15AR3196 01-12-2015 | | E-14610 06-11-2015
15AR3248 01-12-2015 | | E-14673 09-11-2015
15AR3472 01-12-2015 | | E-14763 10-11-2015
15AR3331 01-12-2015 | | E-15629 18-11-2015
15AR3830 01-12-2015 | | E-15747 19-11-2015
15AR4175 01-12-2015 | E-15746 19-11-2015
15AR4037 01-12-2015 | E-15761 19-11-2015
15AR4041 01-12-2015 | E-16147 23-11-2015
15AR2917 01-12-2015 | E-14399 03-11-2015
15AR3090 01-12-2015 | E-14654 09-11-2015
15AR3343 01-12-2015 | E-14672 09-11-2015
15AR3098 01-12-2015 | E-14721 09-11-2015
15AR4180 01-12-2015 | E-15522 16-11-2015
15AR3836 01-12-2015 | E-15586 17-11-2015
15AR3235 01-12-2015 | E-15580 17-11-2015
15AR4177 01-12-2015 | E-15748 19-11-2015
15AR4040 01-12-2015 | E-15751 19-11-2015
15AR4221 01-12-2015 | | E-15921 23-11-2015
15AR4059 01-12-2015 | | E-15973 23-11-2015
15AR3437 01-01-2016 | |G E-16916 02-12-2015
15AR3827 01-01-2016 |  EG— E-16912 02-12-2015
15AR4231 01-01-2016 | |l E-21897 29-12-2015
15AR4220 01-01-2016 |  |— E-18685 16-12-2015
15AR4210 01-01-2016 | | i E-21901 29-12-2015
15AR4153 01-02-2016 |  |— E-322 26-01-2016
15AR3685 01-02-2016 | | E-94 12-01-2016
15AR4156 01-02-2016 | | E-321 26-01-2016
15AR4004 01-03-2016 | | E-323 26-02-2016
15AR4000 01-03-2016 | | E-319 26-02-2016
15AR4458 01-05-2016 | | E-2200 04-04-2016
15AR4356 01-05-2016 | | E-2491 08-04-2016
15AR4450 01-05-2016 | | E-2970 19-04-2016
15-AR-003320-R1_| 01-06-2016 | |l E-4904 27-05-2016
15AR4438 01-06-2016 | [N E-4847 27-05-2016
15AR4457 01-06-2016 | |l E-4845 27-05-2016
15-AR-002247-R1 | 01-06-2016 | |1 E-4898 27-05-2016
15AR3985 01-07-2016 | . E-5596 08-06-2016
15AR4312 01-07-2016 | i E-5599 08-06-2016
15-AR-001416-R1 | 01-07-2016 | |l E-6170 16-06-2016
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- FECHA RESOLUCION FECHA
N®EXPEDIENTE | \\icio RUT N°/ORD. N° RESOLUCION
15-AR-003710-R1 | 01-07-2016 | i E-6169 16-06-2016

15AR5470 01-09-2016 | _ [ E-8900 08-08-2016
15AR5572 01-09-2016 | s E-10236 26-08-2016
15AR5568 01-09-2016 | _ [ E-10232 26-08-2016
15AR5324 01-09-2016 | s E-10226 26-08-2016
15-AR-003924-R1 | 01-09-2016 | | 3 E-8602 01-08-2016
15AR5570 01-09-2016 | _ [ E-10234 26-08-2016
15AR5477 01-09-2016 | E-10228 26-08-2016
15AR5561 01-09-2016 | _ [ E-10231 26-08-2016
15AR5256 01-09-2016 | E-8902 08-08-2016
15AR5438 01-10-2016 | | i E-11002 06-09-2016
15AR5526 01-10-2016 | [ E-11885 14-09-2016
15-AR-002717-RL | 01-11-2016 | | E-16041 27-10-2016
15AR6019 01-12-2016 | | i E-17597 18-11-2016
15AR6023 01-12-2016 | | i E-17602 18-11-2016
15AR6021 01-12-2016 | | i E-17600 18-11-2016
15AR5713 01-12-2016 | i E-18071 22-11-2016
15-AR-002824-RL_| 01-12-2016 | | E-18750 28-11-2016
15AR6088 01-01-2017 | E-23740 26-12-2016
15-AR-002915-R1 | 01-02-2017 | _ |l E-596 31-01-2017
15-AR-003627-R1 | 01-06-2017 | | i E-5472 16-05-2017
15AR7246 01-07-2017 | | i E-8323 30-06-2017
15AR7057 01-08-2017 | | i E-8973 12-07-2017
15AR8377 01-01-2018 | | 4 E-22686 14-12-2017
15AR8376 01-01-2018 | s i E-22385 13-12-2017
15AR8466 01-042018 | _ i E-2439 08-03-2018
15AR8467 01-042018 | i E-2443 08-03-2018
15AR8379 01-042018 | s i E-2430 08-03-2018
15-AR-001979-R1 | 01-08-2018 | e 3 E-9196 13-07-2018
15AR10138 01-09-2018 | i E-11429 22-08-2018
15AR9205 01-09-2018 | i E-12450 31-08-2018
15-AR-003719-R1 | 01-09-2018 | s 4 E-12461 31-08-2018
15AR9757 01-11-2018 | | i E-18165 24-10-2018
15AR9759 01-11-2018 | | i E-18166 24-10-2018

Fuente: Elaboracion propia, en base a la informacion proporcionada por la SEREM de Bienes Nacionales de
Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 6

DETALLE DE EXPEDIENTES QUE NO TIENEN UN PRONUNCIAMIENTO DE LA
CAPACIDAD DE PAGO DEL SOLICITANTE

MONTO
FECHA DE FECHA DE TIPO DE USO
N° EXPEDIENTE ARRIENDO
INICIO TERMINO ARRIENDO ANUAL ()
15AR3049 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 419.280
15AR2768 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 343.940
15AR3124 01-10-2015 30-09-2020 Terreno Agricola 327.562
15AR3240 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 225.018
15AR3246 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 327.562
15AR2764 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 343.940
15AR3092 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 524.100
15AR3051 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 425.831
15AR3104 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 389.734
15AR3100 01-10-2015 30-09-2020 Local Comercial 327.562
15AR3047 01-10-2015 01-10-2020 Otros 419.280
15AR2895 01-11-2015 31-10-2020 Sitio Eriazo 973.321
15AR3196 01-12-2015 30-11-2020 Galpoén 327.615
15AR3248 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 601.400
15AR3472 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 664.870
15AR3331 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 536.154
15AR3830 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 669.158
15AR4175 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 437.636
15AR4037 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 335.096
15AR4041 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 536.154
15AR2917 01-12-2015 30-11-2020 Sitio Eriazo 453.035
15AR3090 01-12-2015 30-11-2020 Galpon 327.562
15AR3343 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 604.427
15AR3098 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 524.100
15AR4180 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 669.158
15AR3836 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 604.427
15AR3235 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 524.100
15AR4177 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 282.871
15AR4040 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 335.096
15AR4221 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 536.154
15AR4059 01-12-2015 30-11-2020 Bodega 536.154
15AR3437 01-01-2016 31-12-2020 Bodega 226.660
15AR3827 01-01-2016 31-12-2020 Bodega 335.096
15AR4231 01-01-2016 31-12-2020 Bodega 335.096
15AR4220 01-01-2016 31-12-2020 Bodega 608.325
15AR4210 01-01-2016 31-12-2020 Bodega 608.325
15AR4153 01-02-2016 31-01-2021 Sitio Eriazo 419.280
15AR3685 01-02-2016 31-01-2021 Sitio Eriazo 1.403.684
15AR4156 01-02-2016 31-01-2021 Sitio Eriazo 335.096
15AR4004 01-03-2016 28-02-2021 Local Comercial 1.372.976
15AR4000 01-03-2016 28-02-2021 Local Comercial 1.372.976
15AR4458 01-05-2016 30-04-2021 Local Comercial 335.096
15AR4356 01-05-2016 30-04-2021 Sitio Eriazo 674.630
15AR4450 01-05-2016 30-04-2021 Local Comercial 335.096
15AR4438 01-06-2016 01-06-2021 Otros 613.300
15AR4457 01-06-2016 31-05-2021 Galpén 369.276
15AR3985 01-07-2016 30-06-2026 Terreno Agricola 984.157
15AR4312 01-07-2016 30-06-2026 Terreno Agricola 2.023.739
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MONTO
FECHA DE FECHA DE TIPO DE USO
N° EXPEDIENTE ARRIENDO
INICIO TERMINO ARRIENDO ANUAL ($)
15AR5470 01-09-2016 31-08-2021 Sitio Eriazo 3.266.315
15AR5572 01-09-2016 31-08-2021 Local Comercial 595.609
15AR5568 01-09-2016 31-08-2021 Sitio Eriazo 546.899
15AR5324 01-09-2016 31-08-2021 Local Comercial 516.491
15AR5570 01-09-2016 31-08-2021 Galpon 583.359
15AR5477 01-09-2016 31-08-2021 Local Comercial 517.957
15AR5561 01-09-2016 01-09-2021 Local Comercial 372.256
15AR5256 01-09-2016 31-08-2026 Terreno Agricola 1.559.250
15AR5438 01-10-2016 30-09-2021 Sitio Eriazo 2.091.870
15AR5526 01-10-2016 30-09-2021 Galp6n 372.256
15AR6019 01-12-2016 30-11-2021 Local Comercial 577.595
15AR6023 01-12-2016 30-11-2021 Local Comercial 487.134
15AR6021 01-12-2016 30-11-2021 Local Comercial 595.609
15AR5713 01-12-2016 30-11-2021 Galpén 1.441.564
15AR6088 01-01-2017 31-12-2021 Local Comercial 4.000.472
15AR7246 01-07-2017 01-07-2022 Otros 395.766
15AR7057 01-08-2017 31-07-2022 Antena 4.488.606
15AR8377 01-01-2018 31-12-2020 Local Comercial 1.278.475
15AR8376 01-01-2018 31-12-2020 Local Comercial 1.278.475
15AR8466 01-04-2018 31-03-2023 Local Comercial 1.440.346
15AR8467 01-04-2018 31-03-2023 Local Comercial 1.440.346
15AR8379 01-04-2018 31-03-2024 Terreno Agricola 1.654.077
15AR10138 01-09-2018 31-08-2023 Sitio Eriazo 464.983
15AR9205 01-09-2018 31-08-2023 Sitio Eriazo 6.167.137
15AR9757 01-11-2018 31-10-2023 Local Comercial 856.547
15AR9759 01-11-2018 31-10-2023 Local Comercial 856.547

Fuente: Elaboracion propia, en base a la revision de los expedientes proporcionados por la SEREMI de Bienes
Nacionales de Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 7

DETALLE DE NOTIFICACIONES EFECTUADAS CON DEMORA

ORDINARIO NOTIFICA APROBACION Y

DIAS HABILES

CONDICIONES DE SOLICITUD DE ARRIENDO DE FECHA DE DIAS .
EXPEDIENTE ROL INMUEBLE EISCAL NOTIEICACION TRANSCURRIDOS DEMORA OBSERVACION
S DESDE EL ACTA
N FECHA

15AR3049 8105-19 1589 15-05-2015 02-06-2015 11 6 Se mantiene

15AR3124 8107-15 1432 06-05-2015 14-05-2015 6 1 Se mantiene

15AR3240 8104-25 1105 15-04-2015 27-04-2015 8 3 Se mantiene

15AR3196 8107-18 1427 06-05-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3248 8104-11 1431 06-05-2015 No verificable No verificable veriEl(?abIe Se subsana

15AR3472 8101-16 1574 15-05-2015 02-06-2015 11 6 Se mantiene

15AR3331 8106-19 2301 14-07-2015 29-07-2015 10 5 Se mantiene

15AR3437 8104-22 1573 15-05-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3827 8108-1 1438 06-05-2015 No verificable No verificable _No Se subsana
verificable

15AR4153 8105-10 3958 20-11-2015 No verificable No verificable _No Se subsana
verificable

15AR4458 8109-21 3959 20-11-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR4356 8102-5 3696 26-10-2015 No verificable No verificable _No Se subsana
verificable

15AR4438 8103-9 3956 20-11-2015 No verificable No verificable .No Se subsana
verificable

15AR3985 3440-244 4191 14-12-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR4312 5100-208 3981 25-11-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR10138 3431-483 2296 08-10-2018 No verificable No verificable veriy(?able Se subsana

15AR9205 9500-4 3703 14-12-2017 28-12-2017 9 4 Se mantiene
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ORDINARIO NOTIFICA APROBACION Y

DIAS HABILES

CONDICIONES DE SOLICITUD DE ARRIENDO DE FECHA DE DIAS .
EXPEDIENTE ROL INMUEBLE EISCAL NOTIEICACION TRANSCURRIDOS DEMORA OBSERVACION
DESDE EL ACTA
N° FECHA

15AR2762 973-10 21665 12-08-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3092 8106-18 1103 15-04-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3104 8102-15 1089 15-04-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3100 8109-17 1088 15-04-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3047 8105-20 1590 15-05-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR2917 8106-7 1505 11-05-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3090 8107-3 1087 15-04-2015 No verificable No verificable .No Se subsana
verificable

15AR3343 8104-10 1437 06-05-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR3098 8106-4 1091 15-04-2015 No verificable No verificable _No Se subsana
verificable

15AR4180 8101-24 3363 28-09-2015 No verificable No verificable _No Se subsana
verificable

15AR4221 8106-21 2926 28-08-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR4156 8109-20 3957 20-11-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR4450 8111-8 3960 20-11-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR4457 8108-6 3210 14-09-2015 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15'AR£101416' 10666-4 1204 28-04-2016 12-08-2016 74 69 Se mantiene

ISARINSIO | 3430-533 1351 10-05-2016 18-05-2016 6 1 Se mantiene
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ORDINARIO NOTIFICA APROBACION Y

DIAS HABILES

CONDICIONES DE SOLICITUD DE ARRIENDO DE FECHA DE DIAS .
EXPEDIENTE ROL INMUEBLE EISCAL NOTIEICACION TRANSCURRIDOS DEMORA OBSERVACION
DESDE EL ACTA
N° FECHA

15AR5256 5100-222 1352 10-05-2016 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15AR5526 8111-7 1297 06-03-2017 No verificable No verificable .NO Se subsana
verificable

15-AR-002915- 1062-9 1786 26-01-2017 No verificable No verificable No Se subsana
R1 verificable

Fuente: Elaboracion propia, en base a la informacién proporcionada por la SEREM de Bienes Nacionales de Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 8

DETALLE DE INMUEBLES FISCALES QUE PRESENTAN DEUDA SEGUN LA TESORERIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

DATOS INFORMACION PROPORCIONADA POR LA TESORERIA REGIONAL DE
ARICA Y PARINACOTA
o o - o FECHA DE MONTO TOTAL N° DE CUOTAS FECHA CUOTA VENCIDA
N N* EXPEDIENTE ROL Sl RESOLUCION N RESOLUCION ADEUDADO ($) ADEUDADAS MAS ANTIGUA
1 15AR1279 8101-5 E-9450 15-12-2014 104.052 3 jun-2019
2 15AR1322 973-10 E-980 04-03-2015 4.171.567 6 sept-2018
3 15AR2132 8106-12 E-3216 03-06-2015 236.761 4 abr-2019
4 15AR3049 8105-19 E-8473 01-09-2015 176.840 5 nov-2018
5 15AR2768 8105-6 E-8427 01-09-2015 107.513 4 abr-2019
6 15AR3124 8107-15 E-8459 01-09-2015 50.466 2 sept-2019
7 15AR3240 8104-25 E-8519 02-09-2015 19.026 1 nov-2019
8 15AR3246 8111-2 E-8669 04-09-2015 50.466 2 sept-2019
9 15AR2895 3486-1 E-12670 19-10-2015 443.539 7 jun-2018
10 15AR3196 8107-18 E-14610 06-11-2015 61.425 4 abr-2019
11 15AR3248 8104-11 E-14673 09-11-2015 33.574 1 nov-2019
12 15AR3472 8101-16 E-14763 10-11-2015 33.574 1 nov-2019
13 15AR3331 8106-19 E-15629 18-11-2015 814.924 13 sept-2014
14 15AR3830 8102-10 E-15747 19-11-2015 33.574 1 nov-2019
15 15AR4175 8109-22 E-15746 19-11-2015 491.497 9 dic-2014
16 15AR4037 8109-19 E-15761 19-11-2015 828.420 19 abr-2015
17 15AR4041 8101-6 E-16147 23-11-2015 68.194 2 sept-2019
18 15AR3437 8104-22 E-16916 02-12-2015 19.067 1 nov-2019
19 15AR3827 8108-1 E-16912 02-12-2015 104.458 4 abr-2019
20 15AR4231 8107-16 E-21897 29-12-2015 24.846 1 nov-2019
21 15AR4153 8105-10 E-322 26-01-2016 176.840 5 nov-2018
22 15AR4004 965-14 E-323 26-02-2016 383.070 3 jun-2019
23 15AR4458 8109-21 E-2200 04-04-2016 1.180.966 21 dic-2014
24 15AR4356 8102-5 E-2491 08-04-2016 33.574 1 nov-2019
25 | 15-AR-003320-R1 1064-5 E-4904 27-05-2016 1.361.716 4 abr-2019
26 15AR4438 8103-9 E-4847 27-05-2016 468.185 9 nov-2016
27 15AR3985 3440-244 E-5596 08-06-2016 392.322 9 jun-2018
28 15AR4312 5100-208 E-5599 08-06-2016 138.403 4 abr-2019
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INFORMACION PROPORCIONADA POR LA TESORERIA REGIONAL DE

DATOS ARICA Y PARINACOTA
o o - o FECHA DE MONTO TOTAL N° DE CUOTAS FECHA CUOTA VENCIDA
N N EXPEDIENTE ROL Sl RESOLUCION N RESOLUCION ADEUDADO ($) ADEUDADAS MAS ANTIGUA
29 15AR5470 12212-1 E-8900 08-08-2016 4.116.242 13 jun-2017
30 15AR5572 8105-11 E-10236 26-08-2016 68.194 2 sept-2019
31 15AR5568 8106-15 E-10232 26-08-2016 465.088 6 nov-2019
32 15AR5324 8106-8 E-10226 26-08-2016 336.190 6 sept-2018
33 | 15-AR-003924-R1 9500-3 E-8602 01-08-2016 373.709 6 sept-2018
34 15AR6019 8106-16 E-17597 18-11-2016 56.328 1 nov-2019
35 15AR7246 8107-14 E-8323 30-06-2017 77.008 3 jun-2019
36 15AR7057 279-10 E-8973 12-07-2017 395.058 7 jun-2018
37 15AR8377 8104-9 E-22686 14-12-2017 426.193 3 jun-2019
38 15AR8466 2781-5 E-2439 08-03-2018 4.152.069 41 sept-2007
39 15AR10138 3431-483 E-11429 22-08-2018 35.141 5 jun-2015
40 15AR9205 9500-4 E-12459 31-08-2018 28.297 2 sept-2019
41 | 15-AR-003719-R1 3431-484 E-12461 31-08-2018 137.130 3 sept-2019
42 15AR9757 8105-1 E-18165 24-10-2018 426.882 9 jun-2018
43 15AR1157 995-8 E-697 09-02-2015 60.899.936 50 sept-2001
44 15AR1970 8103-15 E-2435 06-05-2015 68.194 2 sept-2019
45 15AR2135 5100-159 E-2434 06-05-2015 209.162 15 jun-2013
46 15AR2131 8106-13 E-3217 03-06-2015 236.761 4 abr-2019
47 15AR2762 973-10 E-7093 19-08-2015 4.171.567 6 sept-2018
48 15AR2764 8105-7 E-8428 01-09-2015 107.513 4 abr-2019
49 15AR3092 8106-18 E-8520 02-09-2015 174.557 3 jun-2019
50 15AR3051 8110-1 E-8674 04-09-2015 404.366 9 abr-2018
51 15AR3104 8102-15 E-8671 04-09-2015 285.116 8 abr-2018
52 15AR3100 8109-17 E-8672 04-09-2015 50.466 2 sept-2019
53 15AR3047 8105-20 E-8495 01-09-2015 352.722 8 abr-2018
54 15AR2917 8106-7 E-14399 03-11-2015 100.329 2 sept-2019
55 15AR3090 8107-3 E-14654 09-11-2015 50.466 2 sept-2019
56 15AR3343 8104-10 E-14672 09-11-2015 104.052 3 jun-2019
57 15AR3098 8106-4 E-14721 09-11-2015 56.328 1 nov-2019
58 15AR4180 8101-24 E-15522 16-11-2015 33.574 1 nov-2019
59 15AR3836 8104-20 E-15586 17-11-2015 69.432 2 jun-2019
60 15AR3235 8106-6 E-15580 17-11-2015 236.761 4 abr-2019
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INFORMACION PROPORCIONADA POR LA TESORERIA REGIONAL DE

DATOS ARICA Y PARINACOTA
o o - o FECHA DE MONTO TOTAL N° DE CUOTAS FECHA CUOTA VENCIDA
N N EXPEDIENTE ROL Sl RESOLUCION N RESOLUCION ADEUDADO ($) ADEUDADAS MAS ANTIGUA
61 15AR4177 8109-11 E-15748 19-11-2015 367.442 9 dic-2014
62 15AR4040 8109-18 E-15751 19-11-2015 828.420 19 abr-2015
63 15AR4221 8106-21 E-15921 23-11-2015 56.328 1 nov-2019
64 15AR4059 8106-22 E-15973 23-11-2015 56.328 1 nov-2019
65 15AR4220 8103-25 E-18685 16-12-2015 141.137 4 abr-2019
66 15AR4210 8103-17 E-21901 29-12-2015 33.574 1 nov-2019
67 15AR3685 8113-12 E-94 12-01-2016 1.055.137 13 jun-2017
68 15AR4156 8109-20 E-321 26-01-2016 175.261 6 sept-2018
69 15AR4000 965-12 E-319 26-02-2016 383.070 3 jun-2019
70 15AR4450 8111-8 E-2970 19-04-2016 412.333 9 jun-2018
71 15AR4457 8108-6 E-4845 27-05-2016 1.007.543 18 sept-2015
72 | 15-AR-002247-R1 5100-217 E-4898 27-05-2016 293.297 8 dic-2018
73 | 15-AR-001416-R1 10666-4 E-6170 16-06-2016 4.390.054 9 jun-2018
74 | 15-AR-003710-R1 3430-533 E-6169 16-06-2016 957.268 8 jun-2018
75 15AR5570 8106-14 E-10234 26-08-2016 314.563 4 nov-2019
76 15AR5477 8106-9 E-10228 26-08-2016 331.424 6 sept-2018
77 15AR5561 8107-4 E-10231 26-08-2016 465.821 12 abr-2017
78 15AR5256 5100-222 E-8902 08-08-2016 363.337 16 abr-2016
79 15AR5438 12118-10 E-11002 06-09-2016 122.783 4 abr-2019
80 15AR5526 8111-7 E-11885 14-09-2016 1.324.120 23 sept-2014
81 | 15-AR-002717-R1 93-18 E-16041 27-10-2016 41.245 1 nov-2019
82 15AR6023 8106-10 E-17602 18-11-2016 201.535 4 abr-2019
83 15AR6021 8106-11 E-17600 18-11-2016 56.328 1 nov-2019
84 15AR5713 999-5 E-18071 22-11-2016 13.592.636 94 abr-1997
85 | 15-AR-002824-R1 1066-2 E-18750 28-11-2016 1.985.762 6 sept-2018
86 15AR6088 1063-49 E-23740 26-12-2016 478.415 3 jun-2019
87 | 15-AR-002915-R1 1062-9 E-596 31-01-2017 246.544 2 sept-2019
88 | 15-AR-003627-R1 3430-444 E-5472 16-05-2017 7.023 3 jun-2019
89 15AR8376 8104-8 E-22385 13-12-2017 281.696 3 jun-2019
90 15AR8467 2781-4 E-2443 08-03-2018 5.248.190 51 abr-2004
91 15AR8379 5100-167 E-2430 08-03-2018 187.602 9 nov-2017
92 | 15-AR-001979-R1 5100-214 E-9196 13-07-2018 15.253 3 jun-2019
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INFORMACION PROPORCIONADA POR LA TESORERIA REGIONAL DE

DATOS ARICA Y PARINACOTA
T e w. | FECHADE MONTO TOTAL N° DE CUOTAS | FECHA CUOTA VENCIDA
N*| N"EXPEDIENTE | ROLSI | RESOLUCIONN® | ReSoLUCION | ADEUDADO ($) ADEUDADAS MAS ANTIGUA
93| 15AR9759 8105-2 E-18166 24-10-2018 750.538 15 abr-2014
TOTAL 126.885.697

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Tesoreria Regional y la SEREMI de Bienes Nacionales Regién de Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 9

DETALLE DE INMUEBLES FISCALES QUE PRESENTAN DEUDA ANTERIOR AL INICIO DE LOS ARRIENDOS

MONTO
N° TOTAL N° DE FECHA CUOTA o
EXP_EEDIEN RESOLU FECHA '|:NE|((::I|-|£ TEE(E/ITI\?O ROL ADEUDADO CUOTAS VENCIDA MAS AI\[I)'FI;JF\?IgR CICIJOI'?'iS
CION ($) ADEUDADAS ANTIGUA $)
15AR3331 | E-15629 | 18-11-2015 | 01-12-2015 | 30-11-2020 | 8106-19 814.924 13 sept-14 261.136 4
15AR4175 | E-15746 | 19-11-2015 | 01-12-2015 | 30-11-2020 | 8109-22 491.497 9 dic-14 133.510 1
15AR4037 | E-15761 | 19-11-2015 | 01-12-2015 | 30-11-2020 | 8109-19 828.420 19 abr-15 95.326 2
15AR4458 | E-2200 | 04-04-2016 | 01-05-2016 | 30-04-2021 | 8109-21 1.180.966 21 dic-14 446.214 6
15AR8466 | E-2439 | 08-03-2018 | 01-04-2018 | 31-03-2023 | 2781-5 4.152.069 41 sept-07 3.496.261 33
15AR10138 | E-11429 | 22-08-2018 | 01-09-2018 | 31-08-2023 | 3431-483 35.141 5 jun-15 21.562 2
15AR9757 | E-18165 | 24-10-2018 | 01-11-2018 | 31-10-2023 | 8105-1 426.882 9 jun-18 184.651 4
15AR1157 E-697 09-02-2015 | 01-03-2015 | 01-03-2020 995-8 60.899.936 50 sept-01 48.264.633 24
15AR2135 | E-2434 | 06-05-2015 | 01-06-2015 | 31-05-2023 | 5100-159 209.162 15 jun-13 66.708 3
15AR4177 | E-15748 | 19-11-2015 | 01-12-2015 | 30-11-2020 | 8109-11 367.442 9 dic-14 85.562 1
15AR4040 | E-15751 | 19-11-2015 | 01-12-2015 | 30-11-2020 | 8109-18 828.420 19 abr-15 95.326 2
15AR4457 | E-4845 | 27-05-2016 | 01-06-2016 | 31-05-2021 | 8108-6 1.007.543 18 sept-15 146.568 2
15AR5256 | E-8902 | 08-08-2016 | 01-09-2016 | 31-08-2026 |5100-222 363.337 16 abr-16 92.164 3
15AR5526 | E-11885 | 14-09-2016 | 01-10-2016 | 30-09-2021 | 8111-7 1.324.120 23 sept-14 655.448 11
15AR5713 | E-18071 | 22-11-2016 | 01-12-2016 | 30-11-2021 999-5 13.592.636 94 abr-97 12.412.031 82
15AR8467 | E-2443 | 08-03-2018 | 01-04-2018 | 31-03-2023 | 2781-4 5.248.190 51 abr-04 4.420.466 43
15AR8379 | E-2430 | 08-03-2018 | 01-04-2018 | 31-03-2024 | 5100-167 187.602 9 nov-17 23.171 1
15AR9759 | E-18166 | 24-10-2018 | 01-11-2018 | 31-10-2023 | 8105-2 750.538 15 abr-14 750.538 15
TOTAL 92.708.825 71.651.275

Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Tesoreria Regional y la SEREMI de Bienes Nacionales Regién de Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 10

DETALLE DE INMUEBLES FISCALES ADMINISTRADOS POR LA SEREMI DE BIENES NACIONALES QUE PRESENTAN MAS DE
DOS CUOTAS ADEUDADAS

R o < o MONTO TOTAL N° DE CUOTAS
N N° EXPEDIENTE ROL Sl RESOLUCION N FECHA ADEUDADO ($) ADEUDADAS
1 15AR1279 8101-5 E-9450 15-12-2014 104.052 3
2 15AR1322 973-10 E-980 04-03-2015 4.171.567 6
3 15AR2132 8106-12 E-3216 03-06-2015 236.761 4
4 15AR3049 8105-19 E-8473 01-09-2015 176.840 5
5 15AR2768 8105-6 E-8427 01-09-2015 107.513 4
6 15AR2895 3486-1 E-12670 19-10-2015 443.539 7
7 15AR3196 8107-18 E-14610 06-11-2015 61.425 4
8 15AR3331 8106-19 E-15629 18-11-2015 553.788 9
9 15AR4175 8109-22 E-15746 19-11-2015 357.987 8
10 15AR4037 8109-19 E-15761 19-11-2015 733.094 17
11 15AR3827 8108-1 E-16912 02-12-2015 104.458 4
12 15AR4153 8105-10 E-322 26-01-2016 176.840 5
13 15AR4004 965-14 E-323 26-02-2016 383.070 3
14 15AR4458 8109-21 E-2200 04-04-2016 734.752 15
15 15-AR-003320-R1 1064-5 E-4904 27-05-2016 1.361.716 4
16 15AR4438 8103-9 E-4847 27-05-2016 468.185 9
17 15AR3985 3440-244 E-5596 08-06-2016 392.322 9
18 15AR4312 5100-208 E-5599 08-06-2016 138.403 4
19 15AR5470 12212-1 E-8900 08-08-2016 4.116.242 13
20 15AR5568 8106-15 E-10232 26-08-2016 465.088 6
21 15AR5324 8106-8 E-10226 26-08-2016 336.190 6
22 15-AR-003924-R1 9500-3 E-8602 01-08-2016 373.709 6
23 15AR7246 8107-14 E-8323 30-06-2017 77.008 3
24 15AR7057 279-10 E-8973 12-07-2017 395.058 7
25 15AR8377 8104-9 E-22686 14-12-2017 426.193 3
26 15AR8466 2781-5 E-2439 08-03-2018 655.808 8
27 15AR10138 3431-483 E-11429 22-08-2018 13.579 3
28 15-AR-003719-R1 3431-484 E-12461 31-08-2018 137.130 3
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o o - o MONTO TOTAL N° DE CUOTAS
N N° EXPEDIENTE ROL Sl RESOLUCION N FECHA ADEUDADO ($) ADEUDADAS
29 15AR9757 8105-1 E-18165 24-10-2018 242.231 5
30 15AR1157 995-8 E-697 09-02-2015 12.635.303 26
31 15AR2135 5100-159 E-2434 06-05-2015 142.454 12
32 15AR2131 8106-13 E-3217 03-06-2015 236.761 4
33 15AR2762 973-10 E-7093 19-08-2015 4.171.567 6
34 15AR2764 8105-7 E-8428 01-09-2015 107.513 4
35 15AR3092 8106-18 E-8520 02-09-2015 174.557 3
36 15AR3051 8110-1 E-8674 04-09-2015 404.366 9
37 15AR3104 8102-15 E-8671 04-09-2015 285.116 8
38 15AR3047 8105-20 E-8495 01-09-2015 352.722 8
39 15AR3343 8104-10 E-14672 09-11-2015 104.052 3
40 15AR3235 8106-6 E-15580 17-11-2015 236.761 4
41 15AR4177 8109-11 E-15748 19-11-2015 281.880 8
42 15AR4040 8109-18 E-15751 19-11-2015 733.094 17
43 15AR4220 8103-25 E-18685 16-12-2015 141.137 4
44 15AR3685 8113-12 E-94 12-01-2016 1.055.137 13
45 15AR4156 8109-20 E-321 26-01-2016 175.261 6
46 15AR4000 965-12 E-319 26-02-2016 383.070 3
47 15AR4450 8111-8 E-2970 19-04-2016 412.333 9
48 15AR4457 8108-6 E-4845 27-05-2016 860.975 16
49 15-AR-002247-R1 5100-217 E-4898 27-05-2016 293.297 8
50 15-AR-001416-R1 10666-4 E-6170 16-06-2016 4.390.054 9
51 15-AR-003710-R1 3430-533 E-6169 16-06-2016 957.268 8
52 15AR5570 8106-14 E-10234 26-08-2016 314.563 4
53 15AR5477 8106-9 E-10228 26-08-2016 331.424 6
54 15AR5561 8107-4 E-10231 26-08-2016 465.821 12
55 15AR5256 5100-222 E-8902 08-08-2016 271.173 13
56 15AR5438 12118-10 E-11002 06-09-2016 122.783 4
57 15AR5526 8111-7 E-11885 14-09-2016 668.672 12
58 15AR6023 8106-10 E-17602 18-11-2016 201.535 4
59 15AR5713 999-5 E-18071 22-11-2016 1.180.605 12
60 15-AR-002824-R1 1066-2 E-18750 28-11-2016 1.985.762 6
61 15AR6088 1063-49 E-23740 26-12-2016 478.415 3
62 15-AR-003627-R1 3430-444 E-5472 16-05-2017 7.023 3
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o o - o MONTO TOTAL N° DE CUOTAS
N N° EXPEDIENTE ROL Sl RESOLUCION N FECHA ADEUDADO ($) ADEUDADAS
63 15AR8376 8104-8 E-22385 13-12-2017 281.696 3
64 15AR8467 2781-4 E-2443 08-03-2018 827.724 8
65 15AR8379 5100-167 E-2430 08-03-2018 164.431 8
66 15-AR-001979-R1 5100-214 E-9196 13-07-2018 15.253 3

TOTAL 53.796.106
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Fuente: Elaboracion propia, en base a los antecedentes proporcionados por la Tesoreria Regional y la SEREMI de Bienes Nacionales Region de Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 11

DETALLE DE INMUEBLES FISCALES EN ARRIENDO SIN LETRERO

15AR1279 | 17 | W | - piica E9450 | 15122014 | e O etalacon dol atora.
15aR1157 | oo | WE——C | pica E607 | 00022015 | Hee e O oot et
150R1322 | | W | ica E980 | 04032015 | AT oo e el oo,
o | o | —| vy | e | eosins | b io & el e
15AR2131 | 15y | Arica E-3217 03-06-2015 | Causula decggfjeeg;Z?Zr‘:;r'%fso'lmén aue
15AR2768 | 15— ? Arica E-8427 01-09-2015 | Clausula decg;fj:g: Z?Zr?far']%fso'ucmn que
15AR3047 | 10 pu— ? Arica E-8495 01-09-2015 | Causula decg‘;‘r’j’:g:Z?Zr‘:;r%fsmumn aue
15AR3248 | 77— ? Arica E-14673 00-11-2015 | Causula decggfjgggZ?Zr?iir'%fm'ucmn aue
15AR2917 | 13— ? Arica E-14399 03-11-2015 | Clausula decgfﬁgggZ?erieer'%gasomdén aue
15AR3235 | S ? Arica E-15580 17-11-2015 | Clausula decg‘;‘r)j:g;Z?Zr?i‘zrlzg_*o'”c\ié” aue
15AR3437 | 5 pu— ? Arica E-16916 02-12-2015 | Causula decg?jgggZ?Zr?ieerlzfsomdén aue
cosspory | O | WS | ica E4004 | 271052016 | Lo0E e e e vt
e | o | — s | i | oo | i
ovoses | | —— | e | ciom | oo | LoD ciaasonmde i
e | | S— | ey | cam | wosaon | L) b s e
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BXPERENTEL  Rut UBICACION COMUNA RESOkIEJC'ON RESOLUCION VULNERA
150R7057 | | Arica E8073 | 12072017 | Lol e e e .
15aR0077 | pmmmm | WS | jica | e | 1122007 | Lo O el riando.
15AR8466 | = Arica E-2439 08-03-2018 Lreetsrg‘h?cgi ﬁ‘uﬂi”[jﬂszeglugg%ggf
cosytor: | | WSS | aica | Elaael | 31082018 | Lo O el Arendo.

Fuentes: Elaboracion propia, en base a los antecedentes tenidos a la vista en las validaciones en terreno.
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ANEXO N° 14

DIFERENCIA TOTAL DESDE LA FIRMA DE RESOLUCION DE ARRIENDO Y LA

FECHA DE LA FISCALIZACION REALIZADA

fiscalizacion — febrero 2020. (30 meses)

N° Expediente 15AR7057
Resolucion N° E-8973
Fecha resolucion 12-07-2017
Fecha de inicio de arriendo 01-08-2017
Fecha de la tasacion 01-03-2017
Valor UF 26.396,79
Superficie total (m?) 400
Avaluo Fiscal 6.613.600
8% del Avalud Fiscal 529.088
Estimacion Comercial segun servicio 3.959.518
6% de la Estimacion Comercial 237.571
150 U.F. Anual (monto minimo) 3.959.518
Célculo Renta Anual monto base 100 m2 (150 UF) 3.959.518
Calculo Renta Anual monto adicional al monto base (0,5 UF x 300 m?) 3.959.518
Célculo Renta Anual segiin CGR (Renta Base 100m? + Renta Adicional 300m?) 7.919.036
Célculo Renta Anual segln servicio 4.488.606
Célculo Renta Mensual segun CGR 659.920
Célculo Renta Mensual segun el servicio 374.051
Diferencia 285.869
Diferencia no cobrada por concepto de cuotas de arriendo a la fecha de 8.576.078

Fuente: Elaboracién propia, en base a la informacién proporcionada por la SEREMI de Bienes Nacionales de

Arica y Parinacota.
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ANEXO N° 15

ESTIPENDIOS NO PERCIBIDOS POR OCUPACIONES IRREGULARES DE INMUEBLES IFISCALES

CANON DE
ARRIENDO | MES INICIAL
EXPEDIEN-| a1 ACION M(EESSQL DE LA FECHA DE_ o'\él:%iii%EN VARIACION \C/ﬁ'éai INTERES | MONTO | MONTO
TE ULTIMA | OCUPACION | FISCALIZACION | et D58 | IPCE) | ) ot aLizADA | MENSUAL | INTERES | DEUDA
RESOLUCION | IRREGULAR
ARR:DEIf\lDO)
ene-19 3,0% 377.961 3% 11.339 | 389.299
feb-19 2,9% 377.594 3% 11.328 | 388.921
mar-19 2.8% 377.227 3% 11.317 | 388.543
abr-19 2.4% 375.759 3% 11.273 | 387.032
may-19 2.1% 374.658 3% 11.240 | 385.898
] jun-19 1,5% 372.456 3% 11.174 | 383.630
15AR6022 __,Va”e 366.952 | 01-01-2019 | 29-01-2020 jul-19 1,4% 372.089 3% 11.163 | 383.252
Azapa ago-19 1,2% 371.355 3% 11.141 | 382.496
sept-19 1,0% 370.622 3% 11.119 | 381.740
oct-19 1,0% 370.622 3% 11.119 | 381.740
nov-19 0,2% 367.686 3% 11.031 | 378.716
dic-19 0,1% 367.319 3% 11.020 | 378.339
ene-20 0,0% 366.952 3% 11.009 | 377.961
abr-18 4,9% 61.149 3% 1834 | 62.984
= may-18 4,6% 60.974 3% 1.829 | 62.804
15ARe77¢ | 58.293 | 01-04-2018 | 29-01-2020 Jun-18 4,3% 60.800 3% 1824 | 62624
. jul-18 4,2% 60.741 3% 1822 | 62.564
e r— ago-18 3,8% 60.508 3% 1815 | 62.323
Valle de Azapa.
sept-18 3,6% 60.392 3% 1812 | 62.203
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CANON DE
AR DO | MES INICIAL
EXPEDIEN- | o) (1o, M(EE'EHQL DELA FECHA DE_ O'Vé%SPEASC%EN VARIACION gﬁgﬁ INTERES | MONTO | MONTO
TE ULTIMA | OCUPACION | FISCALIZACION | ot 2108 ipey | | PP | MENSUAL | INTERES | DEUDA
RESOLUCION | IRREGULAR
ARRI?;\IDO)
oct-18 3,3% 60.217 3% 1807 | 62.023
nov-18 2,9% 59.983 3% 1.800 | 61.783
dic-18 2,9% 59.983 3% 1800 | 61.783
ene-19 3,0% 60.042 3% 1801 | 61.843
feb-19 2,9% 59.983 3% 1800 | 61.783
mar-19 2,.8% 59.925 3% 1798 | 61.723
abr-19 2.4% 59.692 3% 1791 | 61.483
may-19 2.1% 59.517 3% 1786 | 61.303
jun-19 1,5% 59.167 3% 1775 | 60.942
jul-19 1,4% 59.109 3% 1773 | 60.882
ago-19 1,2% 58.993 3% 1770 | 60.762
sept-19 1,0% 58.876 3% 1766 | 60.642
oct-19 1,0% 58.876 3% 1766 | 60.642
nov-19 0,2% 58.410 3% 1752 | 60.162
dic-19 0,1% 58.351 3% 1751 | 60.102
ene-20 0,0% 58.293 3% 1749 | 60.042
abr-18 4,9% 61.149 3% 1834 | 62.984
= may-18 4,6% 60.974 3% 1829 | 62.804
15ARe770 | I | 53093 | 01.04-2018 | 29-01-2020 jun-18 4,3% 60.800 3% 1824 | 62624
I jul-18 4.2% 60.741 3% 1822 | 62.564
ﬁz*a\g'e ago-18 3.8% 60.508 3% 1815 | 62323
sept-18 3,6% 60.392 3% 1812 | 62.203
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CANON DE
ARRIENDO MES INICIAL
EXPEDIEN-| | 5/CACION “"EE’EHQL DE LA FECHA DE O'VéEUSPEASC%EN VARIACION gﬁé?i INTERES | MONTO | MONTO
TE ULTIMA | OCUPACION | FISCALIZACION | | ooc - 0 o IPC() | AcTUALIZADA | MENSUAL | INTERES | DEUDA
RESOLUCION | IRREGULAR
ARRI?;\IDO)
oct-18 3,3% 60.217 3% 1.807 62.023
nov-18 2,9% 59.983 3% 1.800 61.783
dic-18 2,9% 59.983 3% 1.800 61.783
ene-19 3,0% 60.042 3% 1.801 61.843
feb-19 2,9% 59.983 3% 1.800 61.783
mar-19 2,8% 59.925 3% 1.798 61.723
abr-19 2,4% 59.692 3% 1.791 61.483
may-19 2,1% 59.517 3% 1.786 61.303
jun-19 1,5% 59.167 3% 1.775 60.942
jul-19 1,4% 59.109 3% 1.773 60.882
ago-19 1,2% 58.993 3% 1.770 60.762
sept-19 1,0% 58.876 3% 1.766 60.642
oct-19 1,0% 58.876 3% 1.766 60.642
nov-19 0,2% 58.410 3% 1.752 60.162
dic-19 0,1% 58.351 3% 1.751 60.102
ene-20 0,0% 58.293 3% 1.749 60.042
oct-18 3,3% 70.441 3% 2.113 72.555
nov-18 2,9% 70.169 3% 2.105 72.274
15AR189- | I 68.101 01-10-2018 29-01-2020 dic-18 2,9% 70.169 3% 2.105 72.274
R1 ] ene-19 3,0% 70.237 3% 2.107 72.344
feb-19 2,9% 70.169 3% 2.105 72.274
mar-19 2,8% 70.100 3% 2.103 72.203
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CANON DE
ARRIENDO MES INICIAL
EXPEDIEN-| oo acioN MEE'EHQL DE LA FECHA DE_ O'VéEUSPEASC%EN VARIACION E:/GE)?F;\ INTERES | MONTO | MONTO
TE ULTIMA | OCUPACION | FISCALIZACION | |ooc o i AR IPC() | ACTUALIZADA | MENSUAL | INTERES | DEUDA
RESOLUCION | IRREGULAR
ARRIDEIf\IDO)
abr-19 2,4% 69.828 3% 2.095 71.922
may-19 2,1% 69.623 3% 2.089 71.712
jun-19 1,5% 69.214 3% 2.076 71.290
jul-19 1,4% 69.146 3% 2.074 71.220
ago-19 1,2% 69.009 3% 2.070 71.080
sept-19 1,0% 68.873 3% 2.066 70.939
oct-19 1,0% 68.873 3% 2.066 70.939
nov-19 0,2% 68.327 3% 2.050 70.377
dic-19 0,1% 68.259 3% 2.048 70.307
ene-20 0,0% 68.191 3% 2.046 70.237
TOTALES 8.838.317

Fuente: Elaboracion propia, en base a la informacion proporcionada por la SEREMI y a los antecedentes tenidos a la vista en las validaciones realizadas en terreno.
(*) Fuente: Calculadora INE (http://encina.ine.cl/CALCULADORA/). Variacion del IPC entre el mes anterior al de la cuota y el mes anterior al actual.
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ANEXO N° 16

ANEXO ESTADO DE OBSERVACIONES INFORME FINAL N° 104, DE 2020

N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION O
VERIFICAR MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
ADOPTADA'Y SU
DOCUMENTA-
CION DE
RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA
-CIONES
Y/O
COMENTA
RIOS

Sobre
irregularidades en
el registro de

La Entidad Regional deberd remitir el Plan de Trabajo,
comprometido en su respuesta, junto con los antecedentes de

Capitulo 1, partidas X
- . . respaldo que den cuenta de que se hayan realizado las
Aspecto de conciliatorias y la MC: . . .
. S . correcciones  correspondientes para regularizar las
Control Interno, | falta de informacion | Medianamente situaciones objetadas, lo cual debera ser acreditado en un
numerales 1.1.1y en montos Compleja I€ i -
- plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
1.1.2 registrados en la . . : e
P presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
némina de cheques
. Apoyo CGR.
girados y no
cobrados.
La SEREMI debera incorporar al Sistema de Seguimiento y
Capitulo 1, Sobre errores de Apoyo al Cumplimiento la CGR, los antecedentes que
Aspecto de transcripcion de las MC: acrediten que se hayan efectuado las regularizaciones
Control Interno, fechas de emision | Medianamente | correspondientes para corregir la situacion objetada, en un
numeral 1.1.3, de las cuadraturas Compleja plazo de 60 dias habiles contados desde la recepcion del
letra a) bancarias. presente informe, lo cual debe ser acreditado en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR.
respecto de la
concentracion de
funciones sobre la
Capitulo 1, Encargada de la La SEREMI debera implementar mecanismos de controles
Aspecto de Administracion y cruzados a fin evitar la concentracion de funcione criticas en
Control Interno, Finanzas, la oficial C: Compleja | un pequefio grupo de funcionarios, lo cual debera ser
numeral 1.3, de partes y la informado en un plazo de 60 dias habiles contado desde la

letras a), b) y c)

Encargada de la
Unidad de
Administracion de
Bienes.

recepcion del presente informe
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MEDIDA FOLIO O OBSERVA

N°DE LA MATERIA DE LA COMPLEJIDAD REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION O ABSEL?/IDEAI\\gASU NUMIIEDF\I’E?_CION _ClslgES

OBSERVACION OBSERVACION VERIFICAR MEDIDAS ADOPTADAS CION DE DOCUMENTO | COMENTA
RESPALDO DE RESPALDO RIOS

Sobre falta de
control de las
boletas de garantia

Ese servicio deberda implementar las un procedimiento de
control que permita mitigar los riesgos advertidos, entre los
gue se pueden encontrar actividades de control y revision de

Capitulo |, yla faIt_a_ge cauciones, que verifiquen la integridad y totalidad del
Aspecto de supervision - S
. . documento recibido, por su parte, en relacion a las
Control Interno, respecto al C: Compleja notificaciones si bien se atiende el argumento de la falta de
numeral 2.1.1, procedimiento para o ; g ]
. personal, el servicio de igual forma deberd establecer
letras a) y b) las notificaciones - .
e controles apropiados respecto a este punto, informando de
de las aprobacion P o
. ello en un plazo de 60 dias habiles contados desde la
del arriendo de los L
) : recepcion de este documento.
inmuebles fiscales
Capitulo |, mefgrtl)ifsemlg de
Aspecto de Esa entidad debera remitir debidamente formalizado el
control sobre . . - .
Control Interno, C: Compleja | documento indicado en su respuesta, en un plazo de 60 dias
eventuales L 2 .
numeral 2.1.2, . habiles contados desde la recepcion del presente informe.
conflictos de
letra a) ) -
interés.
La SEREMI deberd remitir el Manual de Fiscalizacion
Capitulo 1, mencionado en su respuesta, que daria cuenta de las
Sobre la falta de un - . .
Aspecto de L actividades de control existentes en dicho documento, para
procedimiento en ) .
Control Interno, C: Compleja | proceder en los casos en que no se encuentran a los

numeral 2.1.2,
letra b)

las inspecciones en
terreno.

beneficiaros y asi cumplir con la inspeccion requerida, en un
plazo de 60 dias habiles contados desde la recepcion del
presente informe.
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION O
VERIFICAR MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA

ADOPTADA'Y SU

DOCUMENTA-
CION DE
RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA
-CIONES
Y/O
COMENTA
RIOS

La SEREMI debera establecer un procedimiento para la
gestion de requerimientos ciudadanos, o actividades de

Capitulo 1, Sobre la falta de un control con la finalidad de verificar que se establezcan plazos
Aspecto de procedimiento para y las formas en que deben ser atendidas las presentaciones
Control Interno, la gestion de los C: Compleja | de terceros y asi evitar el riesgo de no responder a los
numeral 2.1.2, requerimientos recurrentes sus requerimientos o bien respuestas poco
letra c) ciudadanos. oportunas, lo cual debera ser informado en un plazo de 60
dias habiles contados desde la recepcién del presente
informe.
Sobre la falta la SEREMI debera formalizar e implementar un mecanismo de
Capitulo 1, falta de un control que aseguré una adecuada planificacion y la debida
Aspecto de mecanismo de asignacion de funcionarios a los procesos de fiscalizacion
Control Interno, control en el C: Compleja llevados a cabo por el servicio, asegurando con ello un
numeral 2.1.2, proceso de proceso transparente e independiente, lo cual debera ser
letra d) fiscalizacion de informado en un plazo de 60 dias habiles contados desde la
denuncias. recepcion del presente informe.
La autoridad debera remitir los antecedentes de respaldo que
. acrediten que se haya formalizado el flujo de denuncias
Capitulo 1, ! ) .
Sobre la falta de comprometido en su respuesta, o bien las actividades o
Aspecto de " . . L . -
trazabilidad de las C: Compleja | procedimientos de control para monitorear la trazabilidad de
Control Interno, . . , .
denuncias. las denuncias, lo cual debera ser informado en un plazo de 60
numeral 2.1.3 ) - -
dias habiles contados desde la recepcién del presente
informe.
La SEREMI debera implementar las medidas tendientes para
Capitulo 1, que se lleve unarevision de los estados de pago del impuesto
Sobre la falta de L : : ) L
Aspecto de 200 del impuesto territorial de los inmuebles fiscales en arriendo, o actividades
Control Interno, pag P C: Compleja | de control que permitan monitorear el cumplimiento del pago

numeral 2.2.1,
letra a)

territorial de 93
inmuebles fiscales.

de dicho concepto, lo cual debera ser informado en un plazo
de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente
informe.
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION O
VERIFICAR MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
ADOPTADA'Y SU
DOCUMENTA-
CION DE
RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA
-CIONES
Y/O
COMENTA
RIOS

Capitulo 1,
Aspecto de

Sobre la falta de
registro del rol de 6

La autoridad del servicio debera adoptar las medidas
administrativas correspondientes, o procedimientos de control
tendientes a regularizar el registro del rol que se debiera
asignar a los inmuebles fiscales que permanezcan en

Control Interno, . C: Compleja | arriendo, de manera de informar y actuar coordinadamente
propiedades : - . .
numeral 2.2.1, : con la entidad competente en la materia, evitando asi
fiscales . - - . -
letra b) reiteracion de lo objetado, lo cual debera ser informado en un
plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
presente informe.
La entidad debera remitir los antecedentes que acrediten la
Capitulo I, . actualizacion del sistema de catastro, de acuerdo a lo
Sobre la falta de MC: . . .
Examen de la . . sefialado en su respuesta, lo cual debera ser acreditado en un
. . declaracion jurada | Medianamente . Py o
Materia Auditada, . plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
de uso. Compleja . . : e
numeral 2, letra b) presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.
La autoridad regional debera remitir los antecedentes de
Capitulo 11, Sobre la falta de MC: respaldo que acrediten los ingresos de los solicitantes de
Examen de la pronunciamiento . : arriendos referidos en el anexo N° 6, de acuerdo a lo sefialado
. . . Medianamente . :
Materia Auditada, | sobre la capacidad Compleja en su respuesta, lo cual deberé ser acreditado en un plazo de

numeral 2, letra c)

de pago.

60 dias habiles contado desde la recepcion del presente
informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
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MEDIDA FOLIO O OBSERVA

N°DE LA MATERIA DE LA COMPLEJIDAD REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION O ABSEL?/IDEAI\\gASU NUMIIEDF\I’E?_CION _ClslgES

OBSERVACION OBSERVACION VERIFICAR MEDIDAS ADOPTADAS CION DE DOCUMENTO | COMENTA
RESPALDO DE RESPALDO RIOS

Sobre los
inmuebles fiscales
gue presentan
deudas por no
pago de impuesto
territorial, respecto

Egsggﬂ?ﬂlel’la de las cuotas Esa Direccion Regional debera remitir el acto administrativo
' . impagas con . . formalizado, comprometido en su respuesta, lo cual debera
Materia Auditada, . C: Compleja . . P
fechas anteriores a ser acreditado en un plazo de 60 dias habiles contado desde
numeral 4, letras o ., :
la fecha de inicio de la recepcion del presente informe.
a),b)yc) ;
los arriendos y
respecto de los
casos que
presentan mas de
dos cuotas
impagas.
En cuanto al
incumplimiento del
cierre perimetral,
sobre la falta de
Capitulo Il, Igtrero en inmueble La SEREMI debera remitir los antecedentes que den cuenta
Examen de la fiscal, respecto a la o S .
. : del cumplimiento de las obligaciones previstas en los
Materia Auditada, falta de . h o
- . . contratos de arriendo, las que podrian dar cuenta del término
numerales 5.1, conservacion del C: Compleja del contrato, o bien, la continuidad del mismo, en un plazo de
5.2,5.3,54, inmueble fiscal, el ! ' ' P

letras a), b)yc)y
5.5

incumplimiento de
la destinacion del
inmueble y
respecto de los
Inmuebles
cerrados.

60 dias habiles contado desde la recepcion del presente
documento.
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION O
VERIFICAR MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
ADOPTADA'Y SU
DOCUMENTA-
CION DE
RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA
-CIONES
Y/O
COMENTA
RIOS

Esa entidad debera realizar las labores administrativas

Capitulo 11, . o .
. correspondientes para la restitucion de los inmuebles
Examen de la Sobre ocupaciones . . . R .
. . . C: Compleja | referidos en el anexo N° 13, informando sobre el avance de
Materia Auditada, irregulares. . . . o
dichas gestiones, en un plazo de 60 dias habiles contado
numeral 6 o .
desde la recepcion del presente informe.
Esa entidad Direccion Regional debera informar
documentalmente a este Organismo Fiscalizador, sobre el
resultado de las gestiones realizadas con su nivel central
Sobre el calculo de referidas en su respuesta, en relacion al monto objetado por $
la renta de 8.575.078, en un plazo de 60 dias habiles contados desde la
. . recepcion del presente informe, vencido el plazo, sin que se
Capitulo Ill, arrendamiento no . . )
. haya cumplido con lo requerido, o que se haya advertido una
Examen de se ajusta a la . . ; . )
. C: Compleja | diferencia no cobrada por concepto de las cuotas de arriendo,
Cuentas, numeral metodologia . : L AT .
. se debera instruir un procedimiento disciplinario, con el objeto
1 descrita en el : .
de determinar las eventuales responsabilidades
manual de . . . . .
. administrativas de los funcionarios que resulten involucrados
arriendo. . ; - -~ .
en el hecho descrito, debiendo remitir el acto administrativo
que asi lo ordene a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de
este Organo de Control, en un plazo de 15 dias habiles
contado desde la recepcién del presente informe..
Esa entidad debera remitir los antecedentes que den cuenta
. Sobre Estipendios del cumplimiento de las gestiones informadas en su
Capitulo 1, o
Examen de no per0|b|plos por . respuesta, las que deben Qar cuenta del entero en arcas
ocupaciones C: Compleja | fiscales de las cuotas pendientes de pago por parte de los
Cuentas, numeral . o .
5 irregulares de afectados, que se detallan en el anexo N° 15, informando

inmuebles fiscales

sobre el avance de dichas gestiones, en un plazo de 60 dias
habiles contado desde la recepcion del presente informe.
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