DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
AREA HACIENDA, ECONOMIA ¥ FOMENTO

-

Secretaria Regional Metropolitana
Ministerio de Bienes Nacionales

Numero de Informe: 161/2012
9 de abril de 2013




rafor General
la Republica

e

PMET 13086 INFORME FINAL N® 161, DE 2012, SOBRE
AUDITORIA A LAS HERENCIAS VACANTES,
EFECTUADA EN LA SECRETARIA REGIONAL
METROPOLITANA DEL MINISTERIO DE
BIENES NACIONALES.

e

SANTIAGO, =9 ABR, 2013

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacion
de esta Contraloria General para el afo 2012, se efectud una auditoria al proceso de
pago de galardones derivado de denuncias por herencias vacantes, en la Secretaria
Regional Ministerial, SEREMI, de la Regién Metropolitana del Ministeric de Bienes
Macionales, de acuerdo a lo establecido en el decreto ley N° 1.939, de 1977.

OBJETIVO

La auditoria tuvo por finalidad venficar que el
proceso de pago de galardones durante el periodo 2011, producto de denuncias por
herencias vacantes, llevado a cabo por la SEREM| Mefropolitana y cuya supervision le
compete al Ministerio de Bienes Macionales, se haya ajustado a las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes sobre la materia,

METODOLOGIA

La revision se realizé de acuerdo con las
normas y procedimientos de control, aceptados por esta Contraloria General, lo que
comprendid entrevistas, indagaciones, verificacion de los registros, visitas en terreno, y
el andlisis de los antecedentes y documentos relacionados con los pagos de galardon
asociados a las herencias vacanles, ademas de la aplicacion de otras técnicas de
auditoria que se consideraron necesanas en las circunstancias.

UNIVERSO ¥ MUESTRA

Durante el afo 2011, la SEREMI Metropaolitana
emitid rescluciones por pago de galardones, como consecuencia de denuncias por
herencias vacantes por un monto total de § 50.578.446, gue corresponden a un total de
23 expedientes, los cuales fueron revisados en su totalidad. Anexo N” 1.
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En ese contexto, se examind el libro de registro
de las denuncias por herencias vacanies, el resguardo y custodia de los respectivos
expedientes; la tramitacion de las posesiones efectivas; las garantias asociadas al pago
de galardones; y el registro de inventario de los bienes incorporados al patrimenio fiscal.

ANTECEDENTES GENERALES

La Ley Organica del Ministerio de Bienes
Macionales fue fijada mediante el decreto ley N® 3.274, de 1980 y su reglamento, a
través del decreto N° 386, de 1981, del ex Ministerio de Tierras y Colonizacidn.

De acuerdo con el articulo 1° del precitado
decreto ley, el Ministerio de Bienes Nacionales es el encargado de aplicar, controlar y
orientar las politicas aprobadas por el Gobiermno, como asimismo aplicar la legislacion
commespondiente y controlar su cumplimiento, entre otras, en las siguientes materias, sin
perjuicio de las facultades de la Contraloria General de la Repiblica:

a) Las relativas a la adquisicion, administracion y disposicion de bienes fiscales.

b} La estadistica de los bienes nacionales de uso publico, de los bienes inmuebles
fiscales y de los pertenecientes a las entidades del Estado, mediante un registro o
catastro de dichos bienes.

Las normas sobre adguisicion, administracion y
disposicion de los bienes del Estado se encuentran contenidas en el decreto ley
N® 1.939, de 1977, cuyo articulo 42, en lo relativo a las herencias, dispone gue
cualguier persona puede poner en conocimiento del Servicio la existencia de derechos
hereditarios que le comrmespondan al Fisco, asi como cualquier clase de bienes gue,
perteneciéndole, no tuviere de elios conocimiento, o que se encontraren indebidamente
en poder de terceros. Lo anterior, en relacion con el articulo 895 del Cédigo Civil, en
cuanto establece que el Fisco es el sucesor de los bienes del difunto en el caso que
&ste carezca de herederos ab-intestato.

Asimismo, el decreto N* 625, de 1977, del
entonces Ministerio de Tierras y Colonizacion, reglamenta en el articulo 46 del precitado
decreto ley, sobre liquidacion de herencias deferidas al Fisco y en su articulo 1° dispone
que tal liquidacion serd efectuada por la Direccion Regional de Tierras y Bienes
Macionales, en cuya jurisdiccion se hubiere obtenido la posesion efectiva de la
harencia.

Por su parte, la resolucidn exenta N° 1.831, de
2009, del Ministerio de Bienes Nacionales, delega en los Secretarios Ministenales de
Bienes MNacionales las facultades en relacion a las herencias deferidas al Fisco, las que
se detallan a continuacién:

. Solicitar para el Fisco la posesion efectiva de las herencias que se le defieran y
efectuar &l inventario de los bienes de la sucesion, el cual deberd realizarse dentro
de los cinco dias habiles siguientes desde que se tome conocimiento de la denuncia
respectiva. El inventario de los bienes de la herencia debera hacerse en presencia
del Secretario Regional Ministerial de Bienes Macionales, quien sera responsable de
la conservacidn e integridad del patrimonio del causante.



- Realizar todas las diligencias y gestiones que sean necesarias para establecer si
conviene o no a los intereses del Fisco solicitar la posesion efectiva de una
determinada herencia.

- Fijar los plazos para poner en conocimiento del Servicio la existencia de derechos
hereditarios que le correspondan al Fisco a que se refiere el inciso segundo del
articulo 49 del decreto ley N* 1,939, de 1877.

- Adoptar las medidas indicadas en el articulo 46, inciso 2° del decreto ley N° 1.939,
de 1977, respecto de la designacion del depositario provisional para la consenvacion
de las herencias vacantes deferidas al Fisco y que no se han liguidade

- Proceder a la liguidacion de las herencias de conformidad a lo establecido en el
articulo 46, del refendo decreto ley N® 1.930, de 1977 y en el reglamento respectivo
contenido en el aludido decreto N 625, de 1977, del entonces Ministerio de Tierras y
Colonizacion.

- Calificar la diligencia y eficacia de la accidn prestada por el denunciante de bienes o
herencias pertenecientes al Fisco.

- Practicar la tasacion comercial para el calculo de la recompensa del denunciante
cuando corresponda,

- Oorgar y disponer el pago de galardones por denuncias de herencias y otros
bienes, siempre que el monto no exceda las 1.000 UTM.

Determinar la garantia que debera entregar el denunciante de la herencia deferida al
Fisco, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 54 del decreto ley N 1.938, de
1977, vy suscribir los instrumentos que sean necesarios para su perfeccionamiento,
siempre que el monto del galarddn no exceda de 1.000 LT

- Autorizar ocupaciones en los inmuebles fiscales por un plazo determinado, el que no
podra exceder de seis meses, las que podran ser renovadas si existen antecedentes
que lo justifiquen.

A su vez, mediante |la circular N® 2, de 2002, el
Subsecretario de Bienes Nacionales de la época instruyd a los Secretarios Regionales
Ministeriales y Jefes Provinciales de Bienes Nacionales, acerca de la tramitacidn a la
cual deben sujetarse las denuncias por herencias vacantes, indicando las etapas y los
procedimientos aplicables.

Por su parte, el articulo 42 del aludido decreto
ley N° 1.939, de 1977, en su inciso final, prescribe que el denunciante que cumpliere
con los requisitos dispuestos en los articulos siguientas, tendra derecho a un galardon
equivalente al 30% del valor liquido de los bienes respectivos.

Consecuente con lo anterior, los articulos 48 y
49, del precitado decreto ley N 1,939, de 1977, disponen, en lo perinente, que se
tendra como primer denunciante a quien primero presente la denuncia en la Oficina de
Partes del Ministerio de Bienes MNacionales, de la Direccién Regicnal de Bienes
Macionales o de la Oficina Frovincial de dicho Ministerio, segin corresponda;
agregando gue se pondra cargo de dia y hora y se registrara la denuncia en un libro de
denuncias, por estricto orden de recepcidn.



Esta Contraloria General mediante los oficios
N™58.105 y 68.104, ambos de 2012, remitid a la Subsecretaria de Bienes Nacionales ¥
al Servicio de Registro Civil e Identificacion, respectivamente, el preinforme de
observaciones N° 161, del mismo afio, con el objeto de que tomaran conocimiento e
informaran sobre las situaciones determinadas. Al respecto, dichas entidades han dado
respuesta a través del oficio Ord. Gabs. N° 793 y DN Ord. Reservado N° 882 de la
citada anualidad, cuyos antecedentes y argumentes han side considerados para
elaborar el presente informe final,

Del examen practicadoe se determinaron las
siguientes situaciones:

. SOBRE PROCESO HEREMNCIAS VACANTES
1. Reqgistro de las Denuncias

De la revision del libro de denuncias en la
Secretaria Regional Ministerial, SEREMI, Metropolitana, de Bienes Macionales, con el
objeto de validar el cumplimiento normativo y verificar la legalidad de las denuncias por
herencias vacantes recibidas por el Servicio, se detectd que sélo se incorporaron
denuncias hasta el 28 de junio de 2006.

Posteriormente, el Ministeric de Bienes
Macionales cred un nuevo formato para la anctacién de las mismas, denominado libro
de registro, en el cual sdlo se incorporan las denuncias de herencias vacantes a partir
del 5 de enero de 2010,

Sin embargo, realizadas las indagaciones se
constato que la SEREMI Metropolitana ha realizado el pago por concepto de galardén
por denuncias del afio 2007, las cuales no estan inscritas legalmente en un registro
oficial, tal como lo exige el articulo 48, del decreto ley N* 1,938, de 1977, cuyo detalle
se presenta a continuacion:

: MONTD
EXPEDIENTE i

131HVO000 1543 3 510.244
131HVO000 1644 152.214
131HVO0001645 1,005,307
13THVOOD 552 1.488.744
13THVOO001 658 3600 583

~ 131HV00001862 3.029.910
131HVOOD0167D 2,475,987
131HV00001688  10.507 837

131HVO00D 1693 875.288 |
131HVO0001719 | 4024255
 131HVO0001729 3.141.076
' TOTAL ' 34.801.545




Sobre el paricular, el encargado del
Departamento Adquisicién y Administracion de Bienes, del Ministeno de Bienes
Macionales, en correo electrdnico del 28 de agosto de 2012, sefiald que la ex
encargada de Herencia Vacante de la SEREMI Metropolitana, sefora Triana Garcia, no
cumplia con lo establecido en el aludido decreto ley N° 1,939, de 1977, puesto que no
tenia habilitado un registro oficial para confrolar las denuncias efectuadas, por el
contrario, s6lo mantenia una planilla Excel con las mismas y, ademas, atendia
directamente a los denunciantes, registrando en la planilla la fecha y hora de la
denuncia, lo cual es atribucién Unica de la Oficina de Partes.

La circunstancia sefialada, evidencia graves
incumplimientos legales tanto en el registro de denuncias de herencias vacantes comao
en el pago de galardones. Ademas, no permite validar el orden de prioridad de los
denunciantes, por cuanto las fechas y orden cronologico de las denuncias son
perfectamente modificables,

Cabe agregar que, mediante el oficio N* 338, de
2009, de la Divisién de Bienes del Ministerioc de Bienes Macionales, que imparie
instrucciones sobre el registro en el libro de denuncias de herencias vacantes, se insiste
en la comecta aplicacién de la normativa sobre esta materia, indicando que de la
denuncia se dejara expresa constancia en un libro especialmente dispuesto para ello, el
que estara a cargo de la funcionara encargada de la Oficina de Partes de cada
SEREMI| u Oficina Provincial de Bienes Nacionales.

Mo obstante lo anterior, en la SEREMI
Metropolitana de Bienes Macionales se continud con la ulilizacidon de la planilla Excel
hasta diciembre de 2009, incumpliendo tanto la funcionaria encargada de Herencia
Vacante, como la Oficial de Partes, lo establecido en los articulos 7° v 11, de la ley
N® 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, gue dispone que los funcionarios de la Administracion del Estado estaran
afectos a un régimen jerarquizado y disciplinado, debiendo cumplir fiel y
esmeradamente sus obligaciones para con el Servicio y cbedecer las drdenes gue les
imparta el superior jerarquico, asl como también, gue las autoridades y jefaturas dentro
del ambito de su competencia y en los niveles que corresponda, ejerceran un control
jerarquico permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del
personal de su dependencia, respectivamente. Ademas, infringe lo expresado en la
letra f), del articulo 55, de la ley N 18,834, sobre Estatuto Administrativo, referido a las
obligaciones de cada funcionario, entre ellos, de obedecer las drdenes impartidas por el
sUperior jerarquico.

Por otra parte, se detectaron inconsistencias en
la cronolegia de las fechas anotadas en el libro de denuncias de herencias vacantes, el
cual fue utilizado, segin ya se sefald, hasta junio del afio 2006. A modo de ejemplo, se
detallan las siguientes:

NUMERO NUMERC FECHA, FECHA
CARPETA EXPEDIENTE REGISTRO REGISTRO ANTERIOR.
12786 1362 27-05-2005 |  30-05-2005
1324 131/1403 18-06-2005 30-D8-2005
1325 - 13171402 19-08-2005 30-08-2005
1387 131/1455 0B-02-2008 __ 15-02-2008
1450 13171502 25-05-2006 29-05-2008




Otra situacidn detectada durante la revision de
los libros de registro de denuncias de herencias vacantes, es aguella que se presenta
para las denuncias registradas entre los afios 1986 y 18999, por cuanto durante ese
periodo se llevaban en dos libros paralelos, los cuales presentan diferencias en las
cantidades de denuncias, ¥y en ambos existen omisiones en algunos de los correlativos
de los expedientes, Ademas, para un mismo nimero de expediente, algunos datos son
distintos entre uno y otro libro, lo que se muestra a continuacidn:

LIBRO HUMERD
REGISTRO EXFPEDIENTE CALISANTE DENUNCIANTE HORA FECHA
1991-1994 ZEES0 Marla R. Gajardo José Madrid Barros | 11:55 | 27-10-1999
Carbach Burg, i ; :
199&3-2[!_&1 - _le_BE_{I | Gulllerme. ) Emilio Madrid y Otro | 11:55 | 27-10-1900

Mas adn, respecto al libro que contiene el
registro de denuncias de herencias vacantes comprendidas entre los afios 1996 al
2001, se constatd que le faltan hojas, sin que se pueda establecer el destino
administrativo de aguellas denuncias, contenidas en las hojas N™ 15, 31, 35 y 61.

En cuanto a los expedientes analizados de la
muestra, se constald que presentan divergencias entre la fecha de denuncia y el
ingreso de ésta en el sistema para su tramitacion, y que algunos casos, ademas, no se
encuentran registrados en el libro de denuncias, tal como se muestra en el cuadro
siguiente:

MUMERD INGRESO REGISTRO
EXPEDIENTE SISTEMA CONTROL _I..JE!HD
EXPEDIENTES- DA VINCI DEMUMNC|A
TITHVOOO00S15 05-05-2003 02-05-2003; 16:31 horas
131HVO0001175 ~ 17-05-2004 12.05-2004; 09:32 horas
131HVO0001B00 | 20-11-2008 No existe registro legal
131HVD0001610 28-11-2006 No existe registro legal
131HV00D01804 22-12-2008 No existe ragistro lagal
136HV00000030 30-00-2000 No existe registro legal
© 131HV0O00D1924 28-01-2010 26-D1-2010; 12:00 horas

En su oficioc de respuesta, el Semnvicio auditado
infarma, en lo que interesa, que en virtud de las labores de fiscalizacion v auditoria
efectuadas a partir del afio 2010, por las unidades internas del Ministerio, se detectaron
diversas omisiones, tardanzas, negligencias y ofras situaciones relacionadas con el
proceso de herencias vacantes tramitadas ante la SEREMI de Bienes Nacionales de la
Regidon Metropolitana, por lo que el Ministerio ordend la instruccidn de un sumario
administrativo, resolviéndose la destitucion de la abogada encargada de Herencias
Vacantes, de esa SEREMI, quien se desempefid en dicha funcién desde el afo 2008
hasta su remocion, segun consta en la resolucion N° 48, de 7 de febrero de 2012,
tomada razaon el 26 de sepliembre del mismo ano.

Asimismo, expone que reorganizd la Unidad de

Bienes de la SEREMI de |la Region Metropolitana, contratandose una profesional
abogado, un funcionario administrativo ¥y nombrando un nuevo Jefe de esa Unidad,
guienas se han abocado, entre otros, a normalizar el universo de herencias vacantes en

; tramite, terminadas y archivadas, pagar galardones; constituir v alzar garantias; vy, en
eneral, dar oportuna atencion a los particulares recurrente. Ademas, para mejorar la

™ &




fiscalizacion y control se contratd desde el mes de julio del afo 2012 una abogada para
reforzar estas labores

Agrega, que el sistema informatico denominado
Control de Expedientes, utilizado hasta el 15 de diciembre del 2010, de acuerdo a lo
instruido por el Subsecretario de Bienes Macionales mediante el oficio Ord, Gabs,
M® 843, de 3 del mismo mes y afio, demostrd ser insuficiente para mantener de manera
ordenada, logica, completa y transparente un registro historico de las denuncias de
herencias vacantes, por lo gue las actuales autoridades del Ministerio, en cumplimiento
del objetive de modernizacion del Estado, su compromiso con la probidad administrativa
y el resguardo del patrimonio fiscal, implementaron la puesta en marcha de una nueva
plataforma informatica gque priorizd el redisefio de los macroprocesos de ventas,
arriendos, regularizacién y, herencias vacantes, el cual se conoce con el nombre de Da
Vinci.

Este Organismo de Control mantiene la
observacion formulada, hasta que se venfigue en una proxima auditoria el
funcionamiento del nuevo sistema informatico y de los resultados de la reorganizacion
de la Unidad de Herencias Vacantes.

2. Expedientes

Ce acuverdo a la informacion entregada por el
Servicio, al mes de julio del afo 2012, no es posible determinar la cantidad total de
expedientes por denuncias de herencias vacantes que se encuentran sin tramitar.

Lo anterior, evidencia una falta de control sobre
el proceso de tramitacion de las denuncias, por cuanto segun antecedentes enviados
por la nueva encargada de Herencia Vacante, a traves de correo electrénico de 5 de
septiembre de 2012, los expedientes gque se encontraban en estado de tramitacion al 31
de diciembre de 2011, ascienden a aproximadamente 1,550, denfro de los cuales se
incluyen algunos ingresados hace mas de dos décadas.

Ademas, de acuerdo a lo comunicado por la
encargada de Herencia Vacante, en correo electronico de 6 de septiembre de 2012,
existen expedientes extraviados gque es imposible cuantificar, identificando a la fecha 30
casos, de los cuales 9 han debido ser reconstituides. Lo antenor, producto de los
reclamos efectuados por los denunciantes de las respectivas herencias.

Las situaciones descritas precedentemente,
constituyen una infraccion al articulo 3°, inciso segundo, de la ley N® 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, que impone a los
grganos que integran la Administracion del Estado el deber de observar los principios
de responsabilidad, eficiencia, eficacia, coordinacion e impulsién de oficio del
procedimiento, como asimismo a los articulos 5%, B° y 11 del mismo cuerpo legal, por
cuanto las autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e idonea
administracién de los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcién
publica; propender a que los procedimientos administrativos sean agiles y expeditos; y
ejercer un control jerarguico permanente de la acluacion del perscnal de su
dependencia, respectivamente.



Ademas, no se da cumplimiento a lo previsto en
el articulo 4° de la ley N® 19,880, gue Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado, que
dispone que el procedimientc administrativo estara sometido a los principios, entre
otros, de celeridad, conclusivo, de economia procedimental y de inexcusabilidad, como
asimismo, a lo dispuesto en articulo 17, letra a), del mismo cuerpo legal, toda vez que
vulnera el derecho de las personas en sus relaciones con la Administracion, relativo a
conocer en cualquier momento, el estado de la tramitacion del procedimiento en el cual
tengan la condicién de interesados.

El Servicio examinado, en su oficio de
respuesta, reconoce gque existen dificultades para precisar la cantidad exacta de
expedientes administrativos de herencias vacantes en tramitacion, debido a los
problemas del registro histarico de las denuncias.

Anade, que producto de la conslatacion de la
ocurrencia de estas anomalias detectadas por los planes de fiscalizacion llevados a
cabo por el Ministerio de Bienes Macionales, en sus procesos de adquisicion,
administracion y enajenacién de bienes de la propiedad fiscal, la autoridad ministerial
implementd medidas para subsanar eslas deficiencias, en particular, en lo concemiente
a las herencias vacantes tramitadas en la Secretarla Regional Ministerial de Bienes
Nacionales de la Regidn Metropolitana.

Al respecto, informa gque instruyo realizar un
levantamiento, orden y resguardo de la informacion de todos los expedientes
administrativos de herencias vacantes de la SEREMI de la Regidn Metropolitana, tanto
del antiguo sistema de control de expedientes como del actual sistema Da Vinci, cuyo
resultado permite afirmar que existen mas de 1.550 expedientes en etapa de
tramitacion, 180 denuncias terminadas y alrededor de B00 expedientes archivados por
existir denuncias anteriores respecto al mismo causante y acervo hereditario o por
constar herederos de mejor derecho gue el Fisco de Chile.

Indica, que la implementacion del actual
sistema informatico Da Vinci permite obtener reportes periddicos sobre el nimero de
denuncias y el estado de tramitacion, lo que viene a corregir las deficiencias reiteradas
en el tiempo de los sistemas de control scbre los registros de las denuncias.

Manifiesta, que desde que se implementd el
actual sistema informatico Da Vinci el 11 de febrero del 2010 y hasta el 30 de
septiembre del 2012, las denuncias de herencias vacantes ingresadas en la SEREMI de
la Region Metropolitana ascendian a 400 presentaciones, por lo que la dificultad
presentada para determinar los expedientes de herencias ingresados, estan referidos al
periodo anterior.

Expresa, gque los aludidos expedientes
administrativos extraviados, se determinaron en el proceso de levantamiento efectuado
por la SEREMI de la Regién Metropolitana, los que datan de fechas anteriores a la
entrada en vigencia del sistema Da Vinci. Agrega, que actualmente continda realizando
la reconstitucian de la totalidad de los expedientes.



Informa, que para dar pronta solucién y
normalidad a la tramitacion de las citadas 30 denuncias extraviadas, se aplicaran las
indicaciones contenidas en el numeral 2.3, de la Instruccion General N° 10, del Consejo
para la Transparencia, sobre el Procedimiento Administrative de Acceso a la
Informacion, en cuanto a que se deberdn agotar todos los medios para identificar la
informacion y dar cumplimiento al principio de continuidad de la funcidn pablica.

Por dltimo, expresa que en el evento que la
blsqueda resulte infructuosa, la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Macicnales
dictara un acto administrativo que cerlifique el extravio del expediente, disponiéndose
su notificacion al denunciante de la herencia vacante, agregande que se llevara un
reqistro regional con el catastro de dichos expedientas.

FPor consiguiente, esta Contraloria General
mantiene lo observado, hasta que ese Servicio implemente efectivamente las medidas
informadas, para llevar el control sobre los expedientes por denuncias de herencias
vacantes, lo que sera verificado en una futura visita de fiscalizacion.

3. Fosesiones Efectivas

En conformidad a lo dispuesto en el articulo 46
del aludido decreto ley N 1.939, de 1677, para efectos de liquidar las herencias
vacantes, el Fisco debe obtener previamente la posesidn efectiva de los bienes
heredados.

De la revision efectuada, se constatd que en la
SEREMI Metropolitana de Bienes Nacionales, no existe un registro formal que contenga
todas las posesionas efectivas obtenidas a faver del Fisco.

Debido a lo anterior, esta Contraloria General
solicito al Jefe del Subdepartamento de Posesiones Efectivas del Servicio de Registro
Civil @ Identificacion, con fecha 29 de junio de 2012, el listado completo con las
posesiones efectivas otorgadas al Fisco, informacion que a la fecha de cierre de esta
auditoria, esto es, el 30 de septiembre de 2012, no habia sido proporcionada.

Por lo expuesto, no fue posible realizar una
relacion entre las posesiones efectivas concedidas a favor del Fisco y los montos
pagados por concepto de galardones, ya que, como se sefald anteriormente, la
SEREMI Metropolitana no lleva el registro de las posesiones efeclivas concedidas a
nombre del Fisco, ni el detalle de los galardones pagados, lo que no permite constatar
que todos los pagos de galardén tengan asociada una posesion efectiva, ¥y que no
exista mas de un pago de galarddn por la misma.

Mas aln, la encargada actual de Herencia
Vacante informa, a través del aludido comreo electrénico de 5 de septiembre de 2012,
que existen mas de 200 expedientes cuya posesion efectiva estd concedida al Fisco,
pero el pago de galardén se encuentra pendiente, dado que entre junio y diciembre de
2011, no se realizaron acclones referidas a las herencias vacantes.

.
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La situacién descrita, ademas, no permite llevar
un control sobre el cumplimiento de lo establecido en el articulo 46 del referido decreto
ley N° 1.839, de 1877, especificamente, acerca del plazo méximo de dos afios que
eslablece la misma noma, desde que se concede la posesion efectiva de la herencia,
para hguidar los bienes inmuebles hereditarios, cuya liquidacién al no efectuarse,
impide el pago del galardon establecido en el articulo 42 de dicho cuerpo legal,
atendido lo dispuesto en el articulo 53 del mismo texto legal.

Por otra parte, segin informd la encargada de
Herencia Vacante, el Servicio de Registro Civil e Identificacion, SRCel, ha otorgado
posasion efectiva a favor del Fisco, aln cuando han existido herederos de mejor
derecho. Tal es el caso de la causante Corina Lobo N., cuya posesion efectiva fue
concedida por el Director Regional Metropolitane del Servicio de Registro Civil e
Identificacion en agosfo del 2010, pese a exislir una hermana de la causante, segin
consta en el oficio Ord N°126, de 2012, del Jefe de Subdepartamento de Posesiones
Efectivas del SRCel.

En su oficio de respuesta, la Subsecretaria de
Bienes Macionales sefiala que histéricamente no ha habido un registro especial v
sistematizado de las posesiones efectivas, pero que respecto de cada expediente las
Secretarias Regionales Ministeriales solicitan un certificado de resolucion de posesion
efectiva, que extiende el Servicio de Registro Civil e Identificacién, el cual se incorpora
al expediente administrativo, siguiendo el tramite de herencias vacantes para
posteriormente  liguidar los  activos hereditarios y pagar los galardones
correspondientes. Al respecto, sefiala que instruira a las regiones para llevar un registro
de las posesiones efectivas, lo que serd informado a este Organismo de Control.

Agrena, que reconoce la dificultad para precisar
que todo pago de galardén tiene asociada una posesién efecliva, en razon de la
dabilidad de control existente en los sistemas de registro que se han llevado en la
SEREMI de Blenes Nacicnales de la Regidon Metropolitana, afadiendo que para dar
solucion a este problema remitié a la Tesoreria General de la Republica los oficios Ord
N™ 1,257 y 1.258, ambos de 4 de abrl del 2012, con el objeto de indagar las
recompensas conferidas an la ditima década.

Manifiesta, que en el periodo junio a diciembre
de 2011, la ex encargada de Herencia Vacante se encontraba suspendida de sus
funciones, para asegurar el éxito del procedimiento administrativo deducido en su
contra, v que las atenciones a los usuarios que accedian a las oficinas de la SEREMI
de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana estaban a cargo del abogado
encargado de la Unidad de Bienes, sin perjuicio que para el debido resguardo del
interés fiscal, los pagos de galardones se suspendieron hasta clarficar debidamente a
quienes les comespondia este derecho, cuya siluacion se resolvid a partir del mes de
noviembre de 2012, Expresa, que respecto de alguno de los 200 galardones pendientes
de pago, éste no se ha efectuado por no haberse constituido las garantias que exige el
articulo 54 del decreto ley 1.938, de 1977, para precaver el resguardo del interés fiscal,

Ademas, expone que la liquidacion del acervo
hereditario adquirido materialmente por el Fisco, a través de la posesion efectiva, no es
condicion por si sola para el pago de galardon, de acuerdo con el ariculo 52 del
decreto ley 1.938, de 1877, en cuanto a que si el acervo denunciado se confarma salo
por inmuebles, no es necesaria su enajenacion para el pago de la recompensa, ya que
ésta se suslenta en el avaluo fiscal vigente a la fecha del pago, sin perjuicio de la
egigencia de la garantia, cuande fuere procedente,
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Informa, que el plazo de dos afios previsto en el
articulo 46 del mismo cuerpo normativo, se refiere a la liquidacion de bienes inmuebles,
¥y gque para los bienes muebles es necesaria su enajenacion para establecer el monto
del galardon a que tiene derecho el denunciante,

For Udltimo, argumenta, en cuanto al
otorgamiento de la posesidn efectiva a favor del Fisco aun existiendo herederos de
mejor derecho, que ello es responsabilidad del Servicio de Registro Civil e
|dentificacion, sin perjuicio que cualguier reclamacién a este respecto se debe hacer
judicialmente mientras no prescriba el derecho de peticion de herencia, de 5 afos,
contados desde |la fecha de la resolucion administrativa gue otorga la posesion efectiva
al Fisco, conforme lo preceptuado en el articulo 1.269, del Cddigo Civil.

For su parte, el Servicio de Registro Civil e
Identificacién, en su oficio de respuesta, adjunta el listado con todas las solicitudes
presentadas a favor del Fisco en la Region Metropolitana por la SEREMI de Bienes
Macignales, cuya informacion sera verificada en una futura visita de fiscalizacion.

Agrega, que en el caso de la herencia de la
causante Corina Lobo N., el Servicio de Registro Civil e Identificacidn, en su oficio de
respuesta, sefala que |la heredera preterida es hermana de simple conjuncion de la
causante, por lo que ese Servicio, sin tener previo conocimiento de antecedentes que
los orienten a hacer una investigacion especifica a su respecto no tiene las
herramientas computacionales o materiales que les permitan determinar su calidad de
colateral en relacion a la causante,

Asimismo, afiade que la situacién fue puesia en
conocimiento de la SEREMI Metropolitana de Bienes Nacionales en el aludido oficio
Ord. N* 138, de 2012, del Jefe de Subdepartamento de Posesiones Efeclivas del
SRCel, para rectificar el acto administrativo en el que se concede la posesién efectiva,
lo que a la fecha no ha ocurrido, toda vez que dicha SEREMI no ha dado |la respuesta al
respeclo

En atencién a lo expuesto, esta Contraloria
General mantiene lo observado, hasta que la Subsecretaria de Bienes MNacionales
implemente efectivamente un control de las posesiones efectivas a favor del Fisco;
mantenga un detalle de los galardones pagados por denuncias de herencias vacantes;
finalice la tramitacién de los expedientes cuya posesién efectiva fue concedida al Fisco;
proceda a liquidar los bienes inmuebles hereditarios dentro de los plazos legales
establecidos; y se rectifigue el acto administrative en el que se concede la posesidn
efectiva al Fisco, aspectos que seran verificados en una préxima auditoria,

. Inventanos
4.1, Inventarios de Bienes Muebles

En cuanto a los expedientes analizados de la
muestra, se verificd gque ninguno de ellos posee un respaldo que indique que los bienes
fueron inventariados, segdin lo establece el ariculo 18, del mencionado decreto ley
N® 1.8939, de 1977, toda vez que los Inspectores de Bienes Nacionales deben fiscalizar
los bienes del Estado y el debido cumplimiento de las obligaciones y deberes que les
imponen las leyes y decretos, teniendo respecto de sus actuaciones la calidad de
ministros de fe.,
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La SEREMI Metropelitana tampoco cumple con
lo previsto en &l numeral 2.2.1 de la circular N*® 2, de 2002, del Ministerio de Bienes
Macicnales, que dispone que las propiedades denunciadas deben visitarse y levantar
un inventario preliminar de los bienes muebles que existan en cada uno de esos y
adoptar, en su caso, las medidas de resguardo que correspondan, cuya diligencia debe
cumplirse a mas tardar dentro de los 5 dias siguientes a la fecha de presentacion de la
denuncia,

Sobre el particular, cabe sefialar, ademas, que
el numeral 11, del articulo 12, del decreto N* 237, de 2004, del Ministeric de Justicia,
gue aprueba el Reglamento sobre Tramitacién de Posesiones Efectivas Intestadas,
Registro MNacional de Fosesiones Efectivas y Registro Macional de Testamentos,
dispone gue es requisito para la solicitud de dicha tramitacién el inventario valorado de
los bienes del causante, y en su articulo 14 establece que éste debe contener la
individualizacién de todos los bienes muebles e inmuebles y su valoracion, requisito
lzgal que no se ha cumplido en los casos analizados.

Respecto de la materia, cabe observar el caso
de la herencia vacante, expediente N*131HV00001719, causante Herbert Von
Danenbrock, de cuya revisidon se constald gue contiene el acta de recepcidon de
especies de la Direccion de Crédito Prendario, de 24 de agoslo de 2009, en la cual se
hace entrega a dicha Institucion, por parte de la SEREMI Metropolitana, de 40 monedas
de oro de 21 kiates, cada una de peso 20,3 gramos, para dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 2°, letra b), del mencicnade decreto N° 625, de 1977, del
entonces Ministerio de Tierras y Colonizacidn, sin que exista el inventario de los bienes,
exigido en el anticule 18, del aludido decreto ley N* 1.939, de 1977, y en el articulo 3°,
del precitado decreto N 625, de 1977, del entonces Ministerio de Tierras y
Colonizacion, por cuanto esle altimo precisa que los efectos v valores depositados en
cajas de seguridad de alguna institucion bancaria, deberan ser retirados por un
Inspector de Bienes Nacionales en su calidad de ministro de fe, el cual ademas debera
levantar un acta de inventario, lo que no ocurrid en la especie.

En su oficio de respuesta, la Entidad auditada
responde gue pese a lo instruido a través de la circular N° 2, de 2002, del Ministerio de
Bienes Macionales, historicameante no ha existide un levantamiento de inventano en los
procesos de herencias vacantes, ya sea porque en ciertas denuncias se indica que
fuera del bien raiz no hay otros bienes en la propiedad o por escasez de recursos
humanos y materales.

Agrega, que sin perjuicio de lo anterior, desde el
afio 2012 se han efectuado los levantamientos de inventario de bienes muebles
correspondientes a las denuncias de herencias vacantes y que en los casos en gque no
s2 ha logrado realizar esta diligencia, dentro del plazo de 5 dias contados desde la
denuncia de herencia vacante, ello ha sido producto de, como yva se sefald, la falta de
recursos humanos y materiales de la SEREM| de la Region Metropolitana.

Senala, respecto del expediente
N® 131HV00001719, ingresado con fecha 27 de noviembre de 2007, del causante don
Herbert Von Danenbrock, en cuyo acervo hereditario se incluian 40 monedas de oro de
21 kilates, que efectivamentae no hubo un retiro de las especies por medio de un acta de
inventario suscrita al efecto por un inspector del Ministerio de Bienes Macionales, en su
calidad de ministro de fe, sin embargo, indica que se debe tener presente gque la
encargada de Herencia Vacante de la época, fue sancionada sumariaimente,
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Esta Contraloria General mantiene la
observacion formulada, por cuanto el Servicio no proporciond informacion de los bienes
respecto de los expedientes analizados en la presente auditoria, ademas, se hace que,
en lo sucesivo, el Servicio auditado debera efectuar el respeclive levantamiento del
inventario de acuerdo a lo previsto en la normativa vigente.

4.2. Registro de Valores

Durante la presente revision, se verificd que el
Ministerio de Bienes MNacionales no cuenta con un registro de los bienes que se
incorporan al patrimeonio fiscal, por efecto de las herencias vacantes, tales como titulos
accionarnos, cuentas corrientes, y otros instrumentos financieros, contraviniendo la
obligacion de velar por la adecuada administracion de los bienes del Estado (aplica
criterio contenido en los dictamenes N™ 62.796 de 2012 y 71.702 de 2010, ambos de
este Organismo de Control).

En efecto, del examen del expedients
056HV00000239 de herencia vacante, cuya posesion efectiva fue obtenida por el Fisco
en el afio 2005, se constald que el acerve hereditario commesponde a acciones de las
sociedades Forestal, Constructora y Comercial del Pacifico Sur, PASUR S.A., v Minera
Valparaiso 5. AL

Al respecto, solicitada la informacion a dichas
compafias, a traves de circularizaciones efectuadas por este Organismo de Control, se
verificd que al mes de julio del afio 2012, el monto de dividendos accionarios no
cobrados por el Fisco, respecto de acciones de las sociedades PASUR 5.A. yv Minera
Valparaiso S.A,, ascendia a § 51,345,845, de los cuales § 9.641.620, va no es posible
recuperar, por cuanto transcurrieron los 5 afios que establece el articulo 85, de la ley
N* 18.046, de Sociedades Anonimas, para realizar dicho cobro, pasando los fondos a
los Cuerpos de Bomberos y ocasionando el correspondiente perjuicio al patrimonio
fizcal

Cabe precisar, que la informacion entregada por
las comparias es respecto de todos los dividendos que corresponden al Fisco por
herencias vacantes, y no sdlo del caso del expediente analizado, cuyo detalle se
presenta a continuacion:

. PRECIO MONTC DIVIDENDDS -
NLUMERD POR NO POR COBRAR
EMPRESA | Acciones ACCION COBRADOS
TTRTRe, 5 $ 5 ...
PASUR 5 A, 3200 | 7 in::uq_| 24.000.000 284.000 2.498 963
MINERA | |
VALPARAISOD 38,756 16100 | 623.971.600 9.357.620 30,205,262
SA I | . _
TOTAL | B47.971.600 9.641.620 | 41,704,235 |

Ahora bien, debido a la falta de control de los
valores accionarios pertenecientes al Fisco, y el monto de los dividendos generados por
estos, esta Contraloria General solicitd a la Superintendencia de Valores y Seguros,
mediante el oficio Ord. N° 46,102, de 2012, el listado con el total de acciones
pertenecientes al Fisco, el cual se adjunta en el Anexo N° 2, de los cuales el Ministerio
de Bienes Nacionales, como ya se sefiald, no cuenta con el detalle comrespondiente.
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Por ultimo, se desconoce la cantidad de valores
accionarios que han sido enajenados al mes de julio de este afio 2012, a través de
Corredores de Bolsa de Comercio, segdn lo establece el articulo 27, letra c), del aludido
decreto N° 625, de 1977, del ex Ministerio de Tierras y Colonizacion.

En su oficio de respuesta, el Servicio auditado
indica que no cuenta con un registro sistematizado de los valores mobiliarios,
precisando que actualmente trabaja en la elaboracion de un catastro de valores
accionarios, con el objeto de gestionar su liguidacion de forma eficiente y cautelando el
interés fiscal,

Agrega, que trabajard en la creacidn de este
registro ¥ en la actualizacion del sistema infarmatico Da Vinci, asimismo, informa gue ha
oficiado a todas las Secretarlas Regionales Ministeriales y Oficinas Provinciales
solicitandoles la informacion que permita conformar el mencionado catastro, sefalando
que el Servicio estd en un proceso de licitacién de la venta de acciones y valores
mobiliarios, a través de un llamado plblico, con paricipacidn de los Corredores de
Bolsa acreditados ante |la Superintendencia de Valores, cuyas bases administrativas v
técnicas fueron aprobadas por resolucion exenta N® 2673, del 22 de noviembre de
2012,

Afade, en relacion al expedients
N® 056HWV00000239, que la liquidacion del acervo hereditario obtenido en virtud de la
posesion efectiva de los bienes existentes al fallecimiento de dofia Raguel Hernandez
Salinas, otorgada a favor del Fisco, fue solicitada mediante el oficio Ord. N* 2.871, de
20 de noviembre de 2006, dirigide al BC| Corredores de Bolsa, situacion que ha sido
reiterada a esa Ultima Institucién por la SEREMI de la Regidn Metropolitana a traves del
oficio Ord. N° 3.863, de 22 de noviembre de 2012,

Aclara, que las acciones de las empresas
FASUR 5_A., y Minera Valparaiso 5.A. fueron adquiridas por el Fisco de Chile en virtud
de un testamento, de 20 de marzo de 1936, de don Francisco Qlguin Wachtendorff, y
no producto de una herencia vacante

Expresa, que no se tenla conocimiento de la
existencia del testamento en comento, puesto que los actos testamentarios anteriores a
la promulgacion de la ley N° 19,803, que crea el Registro Nacional de Testamentos,
carecian de la publicidad establecida en la citada norma, por lo que se enteraron de la
situacion con el anuncio efectuado por la ex Ministra de Bienes Nacionales, dando
cuenta de la pronta implementacidn de una licitacién para vender las acciones
detectadas a nombre del Fisco, producto de lo infermado por las empresas PASUR 5.A,
y Minera Valparaiso 5.A.

Asimismo, sefala que mediante el oficio Ord.
DBSN N" 735, de 20 de julic de 2012, de la Jefatura de la Division de Bienes
Nacionales, dirigido a las Secretarias Regionales Ministeriales del pals, solicitd incluir
en una planilla Excel los bienes muebles e inmuebles de las herencias vacantes en
actual tramitacion, sin perjuicio del perfeccicnamiento del sistema computacional Da
Vinci, que exige gue los documentos de la denuncia se ingresen a través de dicha
plataforma informatica.
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Tambign, agrega sobre las cuentas corrientes,
bones, libretas de ahorro y similares, que son los denunciantes guienes propugnan
permanente e insistentemente su liquidacion, toda vez que el galardén a pagar depende
da que ello se realice con la mayor prontitud.

En lo que dice relacion a los dividendos
percibidos por la Junta Nacional de Bomberos, reitera que la actual autoridad ministerial
tiene la voluntad de enajenar, mediante un Corredor de Bolsa, los valores accionarios
de dominio fiscal, en la licitacidn respectiva, segun se ha expresado precedentemente,
precisando que respecto de los dividendos devengadcs, se hara la cobranza pertinente
en conformidad a la ley,

En consecuencia, esta Contraloria General
mantiene la observacidon formulada, mientras el Servicio auditado no implements
efectivamente el control de los bienes que se incorporan al patrimonio fiscal, por efecto
de las herencias vacantes, con el objeto de gestionar su liguidacion en forma eficients,
cportuna y cautelando el interés pablico, y en particular, el acervo hereditario de la
causante sefiora Raguel Hemandez Salinas, aspectos que seran verificados en una
praxima auditaria.

5, Registro de Galardones Pagados

En relacion a los pagos de galardones, se
constatd gue la SEREMI Metropolitana de Bienes Macionales no tiene habilitado un
registro con las resoluciones emitidas, que otorgan las recompensas respectivas, por
tanto, no es posible conocer el monto total pagado por dicho concepto, ni agquellos
beneficiarios que o han recibido, lo que se traduce en un incumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 16, de la aludida ley N 19.880, sobre el principio de transparencia y
publicidad del procedimiento administrativo, que permita y promueva el conocimianto,
contenida y fundamento de las decisiones que se adopten an &l,

Cabe sefalar, que de acuerdo al procedimiento
eslablecido en la citada circular N° 2, de 2002, del Ministeric de Bienes Nacionales,
para efectuar el pago, la respecliva SEREM| debe emitir la resolucion exenta
correspondiente, luego enviar una copia a la Tesoreria General de la Republica y al
denunciante, para su cobro, Previo al pago el denunciante debe constituir una garantia,
en conformidad a lo dispuesto en el articulo 54, del aludido decreto lay N® 1,838, de
1977, en orden a caucionar la devolucion de la suma percibida a titulo de galarddn, en
el evento de que el Fisco se viera obligado a restituir la herencia. Una vez constituida la
garantia, la respectiva SEREMI emite un certificado que acredita el cumplimiento del
articulo 54 del decreto ley N° 1.939, de 1977, estando el beneficiario en condiciones de
cobrar el galardon.

Al respecto, se constatd que la SEREMI
Metropolitana no lleva un registro de las aludidas resolucionas ni un correlativo dnico de
ellas, exigencia establecida en el articulo 12, de la resolucion N° 1,600, de 2008, de
esta Contraloria General, gue Fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de
Razén, por tanto, es imposible determinar la cantidad de certificados emitidos y
aquellos cobrados en la Tesoreria General de la Repdblica.

Debido a lo anterior, se constatd que la
SEREMI Metropolitana oficid al Servicio de Tesorerias, a través de los oficios Ord.
/N 1.258 v 1.257, ambos de 2012, solicitande Informar si se han realizado pagos
respecto de algunos beneficiarios en particular y su cuantia.
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Al respecto, la encargada de la Seccién de
Operaciones de la Tesoreria Regional Metropolitana, informd a esta Contraloria
General, a través de correo electronico de 4 de septiembre de 2012, que dicho Servicio
no tiene habilitada una cuenta especifica para registrar el pago de galardones, por lo
gue para identificarlos debe contar con el RUT del beneficiario, informacion que a la
fecha no fue posible obtener, ya que como se sefalé anteriormente, no cuenta el
Ministerio de Bienes Macionales con el registro total de las posesiones efectivas.

En su oficio de respuesta, la Entidad examinada
indica que las resolucionas exentas dictadas por la SEREMI Metropolitana son
archivadas correlativamente, tal como lo dispone el citado articulo 12, de |la resolucion
N® 1.600, de 2008, de esta Contraloria General, y que en los expedientes de las
herencias vacantes se adjunta una copia de dichos actos administrativos. Afade, que
instruira a las regiones para llevar un registro de las resoluciones de pago de galarddn y
de cerificados emitidos, el cual informara a este Organismo de Control.

Asimisme, informa gue actualmente hay una
mesa de trabajo entre la SEREMI de la Regidn Metropolitana y la Unidad Juridica de la
Tesoreria General de la Repoblica, para la coordinacion de ambos drganos de la
Administracion del Estado, a fin de modermizar el procedimiento concerniente al ingreso
fiscal v al pago de galardén por herencias vacantes.

Por dltimo, expone que en la actlualidad, la
SEREMI de la Regién Metropolitana comunica a la Tesoreria General de la Repdblica el
ingreso de recursos al patrimenio fiscal, detallando la informacién correspondiente a la
individualizacién del causante asociado al numero de expediente de herencia vacante.

Ademas, cabe sefalar, que existen diferencias
entre lo informado por el nivel central del Ministerio de Blenes Nacionales y la SEREMI
Metropolitana, respecto de los montos y cantidades de galardones pagados, segun se
muesira en el siguiente cuadro:

' MONTD CANTIDAD

| ENTIDAD BENEFICIARIO RUT s |GALARDONES
SEREMI METROPOLITAN 89,503 627 22
i |sabel Ellon | 5,694, XXX-X ot
'MINISTERIO DE BIENES NAGIONALES | o o0 |5t e 126472 7

Al respecto, la Subsecretaria de Bienes
Macionales sefiala, en su oficio de respuesta, que a dofia Isabel Eiton Bulnes se le
habian pagade 22 galardones.

Asimismo, segin el listado de galardones
pagados e informados por la Tesoreria General de la Republica a la SEREMI
Metropolitana de Bienes Nacionales, a través del oficio Ord. N* 455-0P, de 26 de
marzo de 2012, se informd que dofa Izabel Elton Bulnes efectivamente recibio 22
galardones por denuncias de herencia vacante, siendo el dltimo de ellos pagado con
fecha 6 de diciembre de 2009.

Sobre la diferencia detectada en la cantidad de
galardones pagados a la denunciante dofia Isabel Elton Bulnes, esia Contraloria
General levanta la observacion: no obstante, la mantiene en relacién a la inexistencia
de un registro que contenga el monto de galardones pagados a la fecha, asi como los
beneficiarios v los cerlificados emitidos, cuyas medidas anunciadas para subsanarlas,

se verificardn en una futura visita de fiscalizacion.
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En cuanto a los 23 expedientes revisados en la
muesira, en relacidn a la documentacién de pago de galardén, se detectd que no todos
adjuntan el certificado que acredita la constitucion de la garantia exigida en el articulo
54, del mencionado decreto ley N* 1.939, de 1977. En efecto, de 13 expedientes cuyo
pago de galarddn fue informado por la Tesoreria General de la Republica, por la suma
de $ 30.446.414, individualizados en el Anexo N° 3, en 6 de ellos no se encontraron los
respectivos  certificados, a saber, los Nos 131HVOD000915, 131HVO0001645,
13THVO0001729, 131HVOD001804, 131HV00001883 v 131HVO00050.

De los expedientes efectivamente pagados por
la Tesoreria General de la Republica, se detectd que en & de ellos no consta que se
haya constituido la respectiva garantia. Tal es el caso de los siguientes expedientas.

RE |
NUMERD FECHA | rec HA.HH ESOLUCION PAGD GALARDON J I
LIBRQ POSESE MUMERD MOMNTO

EXPEDIENTE | pEwunciAs | EFECTIVA | RESOLUCION | FECHA DE "T”éELD i

: 131HVO00008MS | 02-05-2003 | 01-09-2008 1803 10-05-2011 | 2756268 | 23-08-2011
131HVO0001728 | Sinregistro | 23-12-2009 1748 20-04-2011 | 3141076 | 08-01-2012
131 HV 00001 804 Hin regisio 28-01-2010 1747 249-04-2011 28725483 0G-01-2012
131H'U'UUUU1E£3E3 Sin regslng 28072005 1E25 08-08-2011 | 2460335 25-10-2011
131000050 04062010 | 05-04-2011 2357 03-06-2011 68609 29082011

Asimismo, se constatd que las garantias como
consecuencia de la aplicacidén del articulo 54 del citado decreto ley N* 1.939, de 1877,
por los galardones otorgados como recompensa por denuncia de herencia deferida al
Fisco, que se pagan antes de expirar los plazos de prescripcion de derechos de
terceros a ella, v que el denunciante debe devolver si el Fisco se viera obligado a
restituir la herencia, no son registradas en ningan sistema informatico, como tampoco
en el SIGFE, solo existe el control realizado por la encargada de la aludida Unidad de
Administracidn, en una planilla Excel.

Al respecto, cabe sefalar que la falta de registro
contable vulnera lo sefalado en el dictamen N® 9.762, del 2011, de esta Contraloria
General, el cual modificd el oficio circular N* 60.820, de 2005, del mismo origen,
creando cuentas en el capitulo tercero correspondiente al plan de cuentas del Sector
Pablice, con el fin de registrar en la contabilidad responsabilidades o derechos
eventuales que no afectan la estructura patrimonial al momento de su generacion.

De acuerdo a lo informado por la encargada de
Herencias Vacantes de la SEREMI Metropolitana, mediante correo de 25 de julio del
afio 2012, las garantias recibidas por este concepto se encuentran en los respectivos
expedientes, lo que contraviene lo dispuesto en la circular N° 265, de 2003, sobre
custodia y manejo de los documentos del Ministerio de Bienes Nacionales, cuyo detalle
se presenta en el Anexo N° 4. Ademds, se constato que |a Institucién no cuenta con un
registro de galardones pagados en afos anteriores, que se puedan asociar a una
garantia vigente o en proceso de alzamiento o devolucion.

Sobre la materia, es importante informar que
durante el desarrollo de la auditoria, se tomd conocimiento de la solicitud efectuada con
fecha 12 de enero de 2012, por don Manuel Dario Lopez Rocha, requiriendo la
devolucian de la letra de cambio en blanco, aceptada como garantia por un galardon
recibido en 1981, documento no encontrado en la SEREMI Metropolitana de Bienes
MNacionales.



A lo anterior, se suma el hecho que el Servicio
no efectda arqueos periddicos de los documentos en garantia.

Lo expuesto, ademas de vulnerar la normativa
precedentemente citada, da cuenta de deficiencia de control y falta de resguardo del
interés publico, toda vez que dichas garantias deben hacerse efectivas ante eventuales
incumplimientos u ofras confingencias. Ademas, confraviene lo dispuesto en la
mencionada resolucidn exenta N° 1.485, de 1896, en cuanto al acceso a los recursos y
registros, y a la responsabilidad ante los mismos.

Por dlimo, cabe sefalar, que en el arqueo
efectuado a las garantias en custodia, por esta Contraloria General, con fecha 19 de
junio del afo 2012, sdlo se verificd la existencia de 5 letras de cambio asociadas a
galardones por herencia vacante.

En su oficio de respuesta, el Servicio auditado
ratifica que la materia esta regulada por la aludida circular N? 265 de 2003, de esa
Subsecretaria, en la que se establece que es responsabilidad de la Jefa de Unidad
Administrativa Regional, reportar a la Jefatura de la Divisidon Administrativa del nivel
central del Ministerio de Bienes MNacionales y en sobre cerrado las garantias se deben
guardar en la caja fuerle de cada Secretaria Regional Ministerial, con el objeto de
hacerlas efectivas eventualmente, segin las circunstancias de cada caso

Informa, que la Unidad de Finanzas Regional ha
sido objeto de controles por parte de su homologa del nivel central del Ministerio de
Bienes Macionales y que al mes de noviembre de 2012 la Unidad de Bienes ha
entregado a la Unidad Administrativa, ambas de la SEREM| Metropolitana, 89 garantias
en sobre cerrado, para custodia, segun lo normado en la precitada circular.

En cuanto al caso de don Mario Dario Lopez, el
Servicio expresa que debido al tiempo transcurrido de 30 afos, desde la fecha de
otorgamiento de la letra de cambio, ha sido Imposible ubicar el documento; sin
embargo, manifiesta que dicha acreencia esta sujeta a la prescripcion de su cobranza
judicial.

En consideracion a lo indicado en la respuesta
del Servicio, esta Contraloria General mantiene las observaciones formuladas en este
numeral, hasta que sean incorporadas en el SIGFE la totalidad de las garantias
exigidas como consecuencia de la aplicacion del artfculo 54 del citado decreto ley
N* 1,939, de 1977, cuya custodia debe realizarse segin lo establecido en la citada
circular M°® 265, de 2003.

G, Monto del Galarddn

El articulo 42, inciso final, del decreto ley
N® 1.939, de 1977, dispone que el denunciante de una herencia vacante tendra derecho
al 30% del valor liguido de los bienes respectivos, A su vez, el articulo 52, del mismo
cuerpo legal, sefiala que para establecer el monto de la recompensa, los bienes ralces
se consideraran por el avallo vigente y que para los demas bienes, la recompensa se
determinard al valor de la enajenacion o por la tasacién comercial que practiqgue el
Ministerio, la que sera en lo posible coetanea con el pago.
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De la revision a los 23 expedientes, se
determing una diferencia de $ 1.841.046, en 16 de ellos, entre el monto del galarddn
indicado en las resoluciones de pago y el 30% del valor de liguidacién de los blenes,
previsto en la precitada normativa, 1o que muestra a continuacion:

INGRESO RESOLUCION PAGD GALARDOHN EEGIEI.E-LN.G
BISTEMA LIOUIDACION | GALARDON | DIFERENCLIA
HUMERD CONTROL NOMERD MONTO BIEMNES
EAPENENTE | EXPEDIENTES | pesoLucion | FECHA A L = 5
JDA WIRG]
TITHWDOI001 6 Q5-0e5-2003 1593 10=08-2011 2.?:&.2&1-. 9657004 2,807,102 -140.834
TITHMVO0O00221 140520008 | 60 31-03-2011 4 154 3B A5E 19074537 ~143.283 |
I.._T_J‘l HAWI0O0E35 01-09-2003 : | 220 ! 24-M1-2011 | 18972375 B E18.615 2.074. 686 OGN |
| t3HWI0001 1T 18-05-2004 kil | 11-02-2011 | 2860, 544 10490662 3.147 208 AT 2E4 I
ll. TET W00 1 E00 _“-1."3-1 1- 2006 gEd 01-04-2011 arv.2ev SA492 385 1.047. 716 -'-":r.-_ﬂ.:.-‘"!-.
| THTHVICIDTE1D 28-11-2006 1774 03-05-2011 916 459 3310445 Eas Bka -;“E'.E-!n_!
T3 HWVOOH 1545 F202-3007 41 31-03-2011 | 1.005.307 3832.774 1085012 :E-! L
1231 H'u"ﬂlﬂl::m'l'ﬁﬁz 15-03-2007 40 31-03-2011 | 1.4B8.744 E.241. 7060 1.!-?‘.2.5?3- -E3,7E4
13 H'-"Dﬂﬂ:ﬂr'lﬁm 1T-08-3007 1745 29-08-2011 ET5.388 3088 68D G286 Gl E1.216
ﬂ1 3I-1|-|"|"Dﬂ'|}:]!.'l'i"=.'l 11-12-2007 1748 29.04-2011 1,141 Q76 11.072.653 3.321.7E8 -:I-EI:I?EI:I
131HVI000180¢ | 2212.2008 | 1747 | 29042011 | 2672983 |  10203620| 306l0B8| 18810
136HVDODODOIT |  24-03-2005 1040 | C404E011 | 1204487 | 5.183.728| 1555.119| 260632
1 AGHOO0a00 29 3':'-':"{;-?':!39' ar 10-01-2011 | 1.093.083 3.647 268 1054180 -1.0487
T HVRAD 19234 AE-01-2010 54 31-0G-2011 879.625 2312490 G0, 749 -14 124
|3 13 HWQ00D22 03-05-2010 Z4p 26-01-2011 | 2.E672.016 8. 7456417 2633 525 i -5 510
;31 HWODOOSD Q4-08-2010 2387 | 03-0e-2011 BE6.600 26600323 ) THE.09T =131 488
TOTAL 26.165.855 S L | [ i;-a.I:IEE.E.‘-JE. -1, B89 043

En su oficio de respuesta, la Subsecretaria de
Bienes Nacionales sefiala que en los casos indicados no existe diferencia, por cuanto
los dividendos devengados con posterioridad a la denuncia de la herencia vacante, no
deben ser incluidos en el calculo del galarddn a favor del denunciante.

En relacién a la cbservacion de los 16 casos, v
considerando los nuevos antecedentes proporcionados por el Servicio, esta Contraloria
General levanta lo observado, toda vez que el dictamen N° 31.985, de 1996, de este
Organismo de Control manifiesta que los dividendos generados con posterioridad a la
denuncia no deben ser incluidos en el calculo,

I, VISITAS EN TERRENO
1. Expediente 131HVO0001855

De acuerdo a los datos contenidos en el
expediente sefalado, con fecha 19 de junio de 2009, el sefior Daniel Valdebenito
Anabalon realizd una solicitud de herencia vacante, cuya causante es la sefiora Clara
Sanchez Sangue, por el sitio F-24 de calle El Panul, comuna de La Florida.



La solicitud fue archivada mediante Ila
resolucion exenta N° 1.889, de 2009, por existir una denuncia anterior, con igual
causante y acervo hereditario, expediente N® 131HV00001658, el cual, sequn informé la
encargada de Herencia Vacante, a través de coreo electronico de 20 de agosto de
2012, se encuentra extraviado, conslatandose, ademas, que no existe ningun registro
legal que contenga lal denuncia, para efectos del cumplimiento de lo establecido en el
articulo 48, del decreto ley N 1,939, de 1977.

En visita en terrenc efectuada por esta
Contraloria General, los habitantes de la propiedad, y en particular el sefior Daniel
Valdebenito, denunciante con causa archivada, declard que vivio con el propietario de
la parcela, hijo de la causante, el cual fallecid en marzo de 2007, asumiendo
personalmente los gastos funerarios. Sefiald, ademas, que la causante no tenfa mas
herederos, y que desde el afio 1994 que su familia habita la propiedad, lo que fue
dispuesto por su duefio en vida para que construyera su vivienda, la que es de
materiales sencillos.

De acuerdo a lo indicado en su declaracion, con
fecha 27 de marzo de 2007 habia concurrido a la SEREMI Metropolitana de Bienes
Macionales, para regularizar su situacion, tramite del cual no tiene respaldo, ya gue
sefala gue no se la entregd ningun documento, sclamente le habrian indicado que
tenia hasta el 8 de mayo de ese afio, para reunir mas documentacién. Posteriormente,
en la visita realizada en |a fecha precitada, para efectos de entregar lo requerido por el
Servicio, el sefior Valdebenito indicd que fue atendido por una funcionaria sin
identificacidn, la cual no le recibio ninguno de los documentos solicitados, ni tampocoe lo
onentd en relacién al pago del galardon.

Agrega que en el afio 2009, recién se les indicd
en la SEREMI Metropolitana que tenian que efectuar en esa dependencia la denuncia
de herencia vacante, la cual efectuo, creandose en esa SEREMI el aludido expediente
N® 131HV00001855, de fecha 19 de junio de 2009, gque fue archivado.

Para regularizar su situacion, don Daniel
Valdebenito Anabalén presentd ante la SEREMI Metropelitana de Bienes Nacionales,
una "Solicitud de Acta de Radicacion®, la cual fue recibida el 18 de julio del afio 2012 y
que a la fecha no ha sido resuelta. No obstante lo anterior, cabe sefalar que de
acuerdo a los antecedentes recabados, se verificd que la propiedad fue declarada
prescindible segln el decreto exento N° 81, de 25 de enero de 2012, de la referida
SEREMI Metropolitana, aprobando las bases de licitacidén del inmueble.

En su oficio de respuesta, el Servicio
examinado rafifica que el expediente N° 131HV00001855 de herencia vacante fue
iniciado por don Daniel Valdebenito Anabalén, cuya causante era dofia Clara Sanchez
Sangue, el cual fue archivado, segun consta en la resolucion exenta N® 1.889, de 2009,
por existir una denuncia anterior. Asimismo, confirma que la primera denuncia realizada
por don Luis Marcelo Miranda Miranda se contiene en expediente N® 131HVO0001659,
el gque se encuentra actualmente extraviado en la SEREMI Region Metropolitana. Al
respecto, indica que se efectuara la reconstitucion del mismo segdn las indicacicnes
contenidas en el citado numeral 2.3, de la Instruccién General N° 10, del Consejo para
la Transparencia, sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a |la Informacion, en
cuanto a que se deberan agotar todos los medios para identificar la informacién y dar
cumplimiento al principio de continuidad de la funcién pablica, con el objeto de brindar
una mayor claridad respecto al tema y satisfaccion al denunciante, especialmente en lo

que dice relacion con el pago de galarddan.
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Ahora bien, actualmente el inmueble hereditario
esta siendo ocupado por don Daniel Valdebenite Anabalén, pero éste fue declarado
prescindible. La primera licitacion se declard desierta y se licitard por segunda vez
durante el préximo ario, aun cuando no se encuentre desocupado.

Considerando los antecedentes entregados por
el Servicio auditado, este Organismo de Control mantiene la ebservacion, por cuanto no
fue posible constatar el dia y hora de las denuncias efectuadas, para determinar el
orden de recepcion de éstas, que juslifigue el archivo de la denuncia del sefor
Valdebenito por existir una anterior, cuyo expediente ademas se encuentra extraviado.

2. Expediente 131HV00001912

Durante la ejecucion de la auditorfa se tomd
conocimiento del caso de denuncia de herencia vacante, efectuada por la sefiora
Gladys Fuentes, expediente 131HV00001912, ingresada el 13 de noviembre de 2008,
la que corresponde a una propiedad ubicada en la comuna de San Ramon y a los
fondos de upa cuenta corriente del Banco del Estado de Chile, ascendentes a
5 14098330 y § 6.098.330, respectivamente, segln se incluye en la declaracién de
bienes del causante, adjunta a la solicitud de posesion efectiva presentada ante el
senvicio de Registro Civil & ldentificacion, SRCel, por la ex encargada de Herencia
Vacante, sefiora Trana Garcia.

La posesion efectiva a favor del Fisco fue
concedida en el ano 2010, retirando la SEREMI Metropolitana los fondos de la cuenta
comente a traves de un vale vista, que de acuerdo a los antecedentes solicitados por
esle Organismo al Banco Estado del Estado de Chile, mediante el oficio Ord. N® 35.403,
de 2012, el tomador de dicho vale fue la Secretaria Regional Ministerial Metropolitana
de Bienes Nacionales y, el beneficiario, la Tesorerla General de la Republica. No
obstante, la inscripcién de la propiedad en el Conservador de Bienes Raices no ha sido
efectuada al mes de julio de 2012,

Ahora bien, el Jefe del Subdepartamento del
Servicio de Registro Civil e Identificacién, sefiald a través del oficio N® 1.839, de 21 de
agosto del afio en curso, que la causante dofia Ana Rosa Espinoza Espinoza, tiene una
inscripeion  de matrimonio, comespondiente al N® 1,054, del afo 1950, de la
circunscripcion de San Miguel, sin embargo, en el cetificado de posesion efectiva
emitido por el mismo Servicio, aparece como soltera.

Por otra parte, la denunciante sefiora Gladys
Fuantes hace mencion de una boveda en el Cementerio Metropolitano, de la cual no se
adjunta informacion en el expediente en comento,

Cabe sefialar que, de acuerdo a la aludida
circular N® 2, de 2002, del Ministerio de Bienes MNacionales, el inventario debe de ser
practicado dentro de los 5 dias habiles de recibida la denuncia, lo que de acuerdo a los
antecedentes no ocurrid en la especie.
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Cabe indicar que al 31 de julio de 2012, el
Ministerio de Bienes Nacionales no ha emitido la resclucion exenta que autoriza el pago
del respectivo galardon, cuya etapa, una vez tramitada la posesion efecliva y
efectuadas las inscripciones correspondientes, no podra extenderse mas de 30 dias
hasta la fecha de dictacion de la resclucion que ordena su pago, procedimiento
dispuesto en el numaral 2.5, de la aludida circular N* 2, de 2002, del Ministerio de
Bienes Macionales

En su oficio respuesta, la Subsecretaria de
Blenes MNacionales argumenta que no ha podido realizar la inscripcion especial de
herencia del inmueble hereditario en el Conservador de Bienes Raices competente, y
que actualmente, no es posible efectuar el pago de galardén a la denunciante, ya que
conforme a lo dispuesto en el articulo 51 del decreto ley N°® 1.839, de 1977, para que
proceda la recompensa, los bienes denunciados deben haber ingresado legal vy
materialmente al patrimonio fiscal, lo que en la especie no ocurre.

Agrega, que no se ha realizado la inscripcion
especial de herencia, debido a que existe disconformidad en la posesion efectiva
otorgada por el Servicio de Registro Civil e Identificacion al Fisco de Chile, en cuanto al
estado civil de la causante, por lo cual fue rechazada dicha solicitud de inscripcion en el
Conservador de Bienes Raices competente y que la situacidn anotada es de exclusiva
responsabilidad del SRCel.

Por otra parte, manifiesta que sin perjuicio de lo
anterior, la SEREMI Regidn Metropolitana, por oficio Ord. N® 3.862, de 22 de noviembre
de 2012, dirigido al Servicio de Registro Civil e ldentificacién, solicitd la rectificacion de
la resolucion que otorga la posesidn efectiva al Fisco de Chile, debido a que dofia Ana
Rosa Espinoza Espinoza, registraba matrimonio, conforme lo sefiala la misma Entidad.

Agrega, que posteriormente realizard  la
inscripcién del inmueble a nombre del Fisco y podrd pagar la recompensa a la
solicitante individualizada, si fuere procedente.

Por dltimo, expresa que no se realizd en este
expediente el levantamiento de inventario dentro del plazo de 5 dias de recibida la
denuncia, conforme se instruye en la citada circular N° 2, de 2002, del Ministerio de
Bienes Nacionales, por la falta de recursos humanos y materiales, como se sefiald
anteriormente,

En virtud de lo expuesto, este Organismo de
Control mantiene la cbservacién, hasta que se regularice la situacion planteada, lo que
se verificara en una fulura fiscalizacion, haciendo presente que el levantamiento del
inventanc debe efectuarse de acuerdo a lo previsto en la normativa vigente.

3. Expediente 131HV00000694

La denuncia de herencia vacante referida a este
expediente, fue ingresada el 3 de septiembre de 2002, a las 12:50 horas, segin consta
en el libro de registro de denuncias, respecto de la causante Lastenia del Carmen
Mufioz, cuyo cerificado de posesidn efectiva fue emitido en el afio 2010 por el Servicio
de Registro Civil e ldentificacion, razén por la que el Fisco de Chile es duefio de Ila
propiedad ubicada en pasaje Astrolabio N° 337, de la comuna de San Miguel, cuyo
avaluio al segundo semestre de ese afo ascendia a $ 7.102.130.
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Al respecto, se constato gque el expediente no
incluye ningdn antecedente que permita justificar la demora en mas de 7 afios para la
tramitacidn de la posesion efectiva, contraviniendo con ello lo previsto en el articulo 7
de la ley N° 19,880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, relativo al principio de
celeridad, conforme al cual las autoridades y funcionarios deben actuar por propla
iniciativa en |a iniciacién del procedimiento y en su prosecucion, haciendo expeditos los
tramites perinentas,

Ademas, al 31 de julio de 2012 no existen
antecedentes que acrediten que el Ministerio de Bienes Macionales haya emitido la
resolucidén exenta que autoriza el pago del respectivo galardon, de acuerdo a lo
dispuesto en el numeral 2.5, de la aludida circular N* 2, de 2002, del Ministerio de
Bignas Macionales,

Por otra parte, contactada la denunciante por
este Organismo de Confrol, dofia Valeska del Carmen Reyes Johnson, ésta indico ser
la bisnieta de la causante, pero que por un problema de registro en la partida de
nacimiento de su abuelo, don Rudecindo Johnson Arenas, hijo de la causante Lastenia
del Carmen Mufioz, no pudieron en su oportunidad acreditar linea de parentescao.

Sobre el particular, es importante hacer notar
que esta Contraloria General solicitd al Servicio de Registro Civil e Identificacion,
informacion respecto de las redes familiares de don Rudecindo Johnson Arenas,
respuesta que consta en el oficio N* 2,133, de 2012, en el cual sefiala que la causante
*... dofia Lastenia del Carmen Mufioz, en la partida de nacimiento de don Rudecindo
Johnzon Arenas, se individualizd como Lastenia Arenas, y que realizada una exhaustiva
investigacidn al respecto, se delermina que serian la misma persona, asi lo confirman
las fichas dacfiloscdpicas existentes y que obran en poder de este Servicio”.

Al respecto, el Servicio auditado, en su oficio de
respuesta, informa gue no existe ningln antecedente que justifigue la demora entre la
denuncia de herencia vacante, ingresada con fecha 3 de sepliembre de 2002 y el
otorgamiento de la posesion efectiva al Fisco de Chile en el afio 2010, haciendo
presente que esa Subsecretarla instruyd, como se sefialo anteniormente, un
procedimiento sumarial en contra de la ex encargada de Herencias Vacanles de la
SEREMI de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana, por actuaciones como la
descrita.

En cuanto a que la denunciante dofia Valeska
del Carmen Reyes Johnson seria bisnieta de la causante Lastenia del Carmen Mufioz,
manifiesta que cualguier reclamacién de mejor derecho sucesorio que el Fisco se debe
realizar ante los Tribunales de Justicia, dentro del plazo legal de 5 afos. Afiade, que la
SEREMI Metropolitana envid el oficio Ord. N° 3.862, de 22 de noviembre de 2012, al
Consejo Defensa del Estado, para verificar que no existan juicios pendientes contra el
Fisco relativos a esta sucesion, de ser asi, podra cursar el pago de galardon a dofia
Vfaleska del Carmen Reyes Johnson, si fuere procedente,

FPor otra parte, el Servicio de Registro Civil @

Identificacion, en su oficio de respuesta, sefiala, en sintesis, que la causante Lastenia
del Carmen Mufioz se individualizd en la inscripcién de nacimiento del sefior Rudecindo

v Johnson Arenas, como Lastenia Arenas, con posterioridad a la tramitacion de la
posesion efectiva, y claramente sdlo pudo efectuarse dicha investigacion, teniendo en
conocimiento |a existencia del sefior Johnson Arenas y realizando un estudio especifico
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en ese sentido. Agrega, que conforme lo dispone el inciso final del articulo 8%, de la ley
N* 19,903, sobre procedimiento para el otorgamiento de la posesién efectiva de la
herencia, la inscnpcion en el Registro Nacional de Posesiones Efectivas solo puede ser
modificada mediante una resolucion judicial emanada de un tribunal competente que
asi lo ordene, correspondiendo a quienes pretenden que sus derechos hereditarios han
sido wvulnerados, iniciar las acciones que el ordenamiento juridico contempla, para
efectos de hacer prevalecer estos derechos,

Al respecto, y considerando las explicaciones
entregadas por ambas instituciones, se levanta la observacion formulada.

4, Expediente Herencia Vacante N*131HVO0001662

De acuerdo a la informacién contenida en el
citado expediente, se verificd que la posesidn efectiva a nombre del Fisco fue
concedida por el Servicio de Reqgistro Civil & ldentificacién, el 17 de julio de 2009, sobre
los bienes declarados en la solicitud de posesion efectiva realizada por la SEREMI
Metropolitana a dicho Servicio, la que fue concedida sobre una renta vitalicia de
UF 713,01.

Sobre el paricular, se constaté que en el
expediente se encuentra el oficio Ord. N® 1,727, del Servicio de Registro Civil &
ldentificacidn, de 4 de mayo de 2007, en el cual se establece la exislencia, respecto del
causante Luis Molfo Esparza Esparza, de 5 hemmanos, dando cumplimiento a lo
dispuesto en el numeral 2.2.2 de la aludida circular N® 2, de 2002, del Ministerio de
Bienes MNacionales, gue indica que el funcionario encargado de las herencias, tan
pronto como cuente con el cerificado de defuncion, debera oficiar al Servicio de
Registro Civil e Identificacién, requiriendo antecedentes sobre la existencia de posibles
herederos del causante.

Asimismo, de la revisidn a dicho expediente, no
fue posible cbtener evidencia que permita verificar el cumplimiento de lo previsto en el
numeral 2.2.3, de la precitada circular N° 2, de 2002, del Ministerio de Bienes
Macionales, que sefala gue si el Servicio de Registro Civil e Identificacién informa que
el causanie registra posibles herederos, se les debe oficiar a fin de que acrediten su
parentesco con el causante, agregando, que si se acredita fehacientements, la
denuncia debe archivarse con los antecedentes probatorios, debiendo de ello
notificarse a los denunciantes.

La Subsecretaria de Bienes Nacionales, en su
oficio de respuesta, manifiesta que en el expediente de herencia vacante no existe
constancia de que el Servicio haya oficiado a los herederos eventuales del causante
para que acreditaran su parentesco.

Asimismo, sefiala que si 52 hubiere acreditado
la respectiva filiacién, el Servicio de Registro Givil e Identificacion no habria nlﬁrqua la
posesion efectiva de |a herencia, y si asl hubiere ocumdo, los herederos omitidos tienen
el plazo de 5 afios para ejercer la accion judicial de peticion de herencia, contados
desde |a fecha de |a resolucién administrativa que la concede.

A su vez, el Semnicio de Registro Civil e
Identificacion, en su oficio de respuesta, indica que en relacién a la solicitud de
posesién efectiva de los bienes quedados al fallecimiento de don Luis Nolfo Esparza
Esparza, consta en el Sistema Automatizado de Posesiones Efectivas que la solicitud a
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favor del Fisco de Chile N* 3175, fue ingresada en la oficina de Santiago de ese
Servicio, con fecha 4 de mayo de 2009, aprobada y concedida mediante la resolucién
exenta N* 17.616, de 24 de junio del mismo afie, del Director Regional Metropolitano
del SRCel e inscrita en el Registro Nacicnal de Posesiones Efectivas el 1 de julio de
esa anualidad.

Afade, que el aludido Sisterna Automatizado de
Posesiones Efectivas no propuso posibles candidatos o herederos del causante, por lo
que el abogado que revisd los antecedentes solo pudo venficar los datos relativos a
éste, tales come su inscripcidn de nacimiento y defuncion, sin encontrar herederos con
derecho preferente al del Fisco de Chile. Como consecuencia de lo anterior, la posesion
efectiva de los bienes quedados a su fallecimiento fue otorgada al Fisco,

Por ultimo, agrega que corresponde a quienes
pretenden que sus derechos hereditarios han sido vulnerados, iniciar las acciones gue
el ordenamiento juridico contempla, para efectos de hacer prevalecer estos derechos

Este Organismo de Control mantiens la
observacion, por cuanto el Ministerio de Bienes Nacionales no realizé las notificaciones
contempladas en el numeral 2.2.3, de la precitada circular N° 2, de 2002, del Ministario
de Bienes Macionales y el Servicio de Registro Civil e Identificacion otorgo la posesion
efectiva al Fisco en el afio 2009, teniendo conocimiento de la existencia de hermanos
del causante, segun consta en el aludido oficio Ord. N® 1.727, de 2007, del SRCel,
emitido con anterioridad a la solicitud de posesion efectiva.

CONCLUSIONES

En mérito de lo expuesto, cabe concluir gque
atendidas las situaciones expuestas en el presente informe, en relacién con las
observaciones contenidas en la seccidn |, numerales 1, 4.1, 4.2 y 5, v en la seccion |l
numeral 1, esta Contraloria General instruira un sumario administrativo para determinar
las eventuales responsabilidades de los funcionarios involucrados en los hechos
descritos en los numerales indicados precedentemente, a saber, los pagos por
concepto de galardon, cuyas denuncias no figuran inscritas en un registro de caracter
oficial- la falta de levantamiento del inventario de bienes del acervo hereditario; la
existencia de dividendos accionarios no cobrados por el Fisco, respecto de acciones
que actualmente poses y administra el Ministerio, como asimismo dividendos que no s
posible recuperar debido a que transcurrio el plazo establecido en la ley para hacerlos
efectivos: la inexistencia de un registro que contenga el monto de galardones pagados,
los beneficiarios y los certificados emitidos por cada garantia recibida; y, finalmente, &l
archivo de una denuncia de herencia vacante, argumentando la existencia de otra
presentada en una data anterior, que no se encuentra inscrita en un registro de caracter
oficial.

A su vez, el Ministerio de Bienes MNacionales
debera implementar, entre ofras, las siguientes acciones:

1 Emitir los actos administrativos correspondientes a las denuncias de herencias
vacantes, en los plazos legales establecidos, y teniendo en cuenta para eslos efectos,
como unico registro oficial de denuncias, aguel contemplado en el decreto ley N™1.938,
de 1977, el que estara a cargo del Oficial de Pares de cada SEREMI u Oficina
Provincial de Blenes Nacionales. Para estos efectos, el Oficial de Partes debera
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inscribir oportunamente  las denuncias por herencias  vacantes, entregando
personalmente  los comprobantes de recepcion de éstas, de acuerdo con lo
establecido en el Titulo I, parrafo 1V del decreto ley N° 1,938, de 1977, 7° v 11, de la ley
N® 18.575; en el oficio N° 338, de 2009, de la Division de Bienes del Ministerio de
Bienes Nacionales; y en la letra f), del articulo 55, de la ley N" 18.834.

2. |dentificar los expedientes existentes por denuncias de herencias vacantes,
proceder a su tramitacion o archivo, y mantener un registro de control actualizado, de
conformidad a lo previsto en el Titulo I, parrafo IV, articulos 42 y siguientes, del decreto
ley N® 1,839, de 1877; 3°, inciso segundo, 57, 8° y 11, de la ley N* 18.575, y 4" y 17,
letra a), de laley N° 19.880.

3. Llevar el control de las posesiones efectivas, oblenidas a favor del Fisco; tramitar
los expedientes cuya posesidn efectiva estd concedida al Fisco; y realizar la liguidacion
del acervo hereditario adquirido por el Fisco, particularmente, el caso de los bienes
existentes al fallecimiento de la sefiora Raguel Hernandez Salinas, en log plazos
contemplados en la ley, a objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 46,
del decreto ley N° 1.939, de 1977,

4, Exigir a los inspectores de bienes fiscales del Ministerio la realizacion de los
inventarios de bienes relacionados con los inmuebles objeto de las denuncias por
herencias vacantes, y visitar las propiedades para levantar el acta correspondiente,
segun lo establece el articulo 18 del decreto ley N° 1.938, de 1877 la circular N® 2, de
2002, del Servicio; los articulos 12, numeral 11, y 14, ambos del citado decreto N* 237,
de 2004, del Ministerio de Justicia.

5. Controlar los bienes que se incorporan al patrimenio fiscal, por efecto de las
herencias vacantes, incluyendo, entre otros, titulos accionarios, cuentas comentes y
otros instrumentos financieros, elaborando un catastro de valores accionarios que
incorpore el monto de los dividendos generados y su estado de cobro e ingreso a las
arcas fiscales, con el propésito de velar por la adecuada administracion de los bienes
del Estado (aplica criterio contenido en los dictdmenes N™ 62756 de 2012 y 71.702 de
2010, ambos de este Organismo de Contral).

6. Emitir las resoluciones por pago de galardones correlativamente y los cerificados
que acreditan el cumplimiento del articulo 54 del decreto ley N* 1.939, de 1877, segun
lo exige el articulo 12, de la resolucidn N° 1.600, de 2008, de esta Contraloria General,
que Fija Normas sobre Exencion del Trdmite de Toma de Razon, y la circular N° 2, de
2002, del Ministerio de Bienes Nacionales, respectivamente. Ademas, solicitar
periddicamente a la Tesoreria General de la Replblica un informe con los pagos
realizados por concepto de galardones, conforme lo dispueste en el articulo 16, de la
ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen
los Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

7. Registrar en el Sistema de Informacion para la Gestion Financiera del Estado,
SIGFE, las garantias exigidas como consecuencia de la aplicacion del articulo 54 del
decreto ley N° 1.939, de 1977, velando ademas, por &l adecuado resguardo fisico de
los documentos, en conformidad con lo dispuesto en la letra f), sobre acceso a los
recursos y registros y responsabilidad ante los mismos, de las normas aspecificas, del
capitulo Hl, de la resclucién exenta N° 1.485, de 1996, de esta Contraloria General, que
Aprueba Nomas de Control Interno.



8. Oficiar a los herederos eventuales del causante a que se refiere el expediente de
herencia vacante N*131HWV00001662, para que acrediten su parentesco con el
causante, y dar cumplimiento a lo previsto en el numeral 2.2.3 de la circular N° 2, de
2002, del Ministerio de Bienes Nacionales.

9. Reqularizar la situacién por la denuncia incorporada en el expediente
131HVO0001912, en cuanto a efecluar el respectivo levantamiento de inventario y
realizar las gestiones que correspondan para determinar si procede el pago del
galardén al denunciante.

Sobre lo anterior, corresponde que el Ministerio
de Bienes Macionales comunique a esta Entidad de Control de las medidas adoptadas
para salvar lo observado, dentro del plazo de 60 dias habiles, contados desde la
recepcion del presente documento.

La efectividad de las medidas adoptadas sera
verificada en la proxima auditoria que se realice a la Entidad, conforme a las politicas
de fiscalizacion de esta Contraloria General.

Por su parte, el Servicio de Registro Civil e
Identificacion deberd incoar un sumario administrativo, para determinar las eventuales
responsabilidades de los funcionarios involucrados en el hecho descrito en la seccion I,
numeral 4, del presente informe, toda vez que ese Servicio otorgo la posesion efectiva
al Fisco en el afio 2009, teniendo conocimiento de la existencia de hermanos del
causante, segin consta en el aludido oficio Ord. N® 1,727, de 2007, del SRCel, emitido
con anterioridad a la solicitud de posesidn efectiva.

Al respecto, comesponde que el SRCel
comunique a esta Contraloria General el inicio del proceso disciplinario, dentro del
warming de 15 dias habiles contados desde la recepcion del presente informe y remita el
resultado del mismo, de conformidad a lo establecido en el acapite 7.2.3, de la
resolucidn N° 1,600, de 2008, de este Organisma de Control.

Finalmente, atendidas las  situaciones
expuestas en el presente documento, se remitira copia de este informe al Ministerio
Publico v al Consejo de Defensa del Estado, para los fines a que haya lugar.
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ANEXO N" 1

MUESTRA EXPEDIENTES

MONTO TOTAL KMONTO FAGADD FECHA,

_ _ INGRESADO | POSESION PAGO TGR

NUMERD NUMERD Sy FOR EFECTIVA
EXPEDIENTE | RESOLUCION LIQUIDACION

BIENES
5 5 5 5 5
131HVO0000S1S | 1603 10-05-2011 | 2.756.268 OE5700B| 10.000.000| 2756268 | 23-06-2011
131HV00D00Z21 538 31-03-2011 964,154 IE01458|  1.200.000
056HVOD000Z39 229 24012011 | 1.972.378 6.016.618 Moestd| 1.072.376| OB-02-2011
131HVOD001175 236 26.012011 | 0550895|  31865652| 36.722.072| 9550605 21-02.2011
131HVOD001 178 3zt 11-022011 | 2.889.944|  10480692| 9674208
131HVO0001610 | 1098 0B-04.2011 485,141 1550473  1.000.000
131HVO0001521 042 05-042011 | 427B.860| 14262868 12.000.000
131HVOD001600 969 01-04-2011 a77.287 3492285  1.000.000
131HVOD00 1610 1778 | 03-05-2011 616,499 3.310.445|  1.000.000
121HVO0D01645 041 21032011 | 1.005.307 1832774| 3.000000| 1.005307 | 27-04-2011
_‘tﬂ.iHm‘ﬁﬁil a40 31-03-2011 1. 4BE T44 5.241.780 2.000.000
131HV00001663 | 1748 79.04-2011 B75.368 30BE630| 2000000| 875388 | 19052011
13HVO0001720 | 1748 | 20042011 | 2941076 11072853 30000| 3141078 | D6-01.2012
1HVO0001E04 | 1747 20.04-2011 | 2672883  10203820| 3.000000| 2672983 06-01-2012
136HVO0000037 | 1040 04042011 | 1204487 5183720 | 4881.122| 1.294.487 | 26-04-2011
13HVO0001EE3 | 1826 05052011 | 2.460.335 8201117 | B.O00.000| 2460335| 25.10.2011
136HV00D0003D a7 10012011 | 1.093.083 3547268 3376795 1.093.083 | 31-01-2011
131HVO0001813 250 26012011 | 2681128 B970428| 9.276.050
131HVODD01834 BG4 31032011 670.625 2312408| 2263417| 670.625| 14042011
131HVIDD0012 248 26012011 | 2.080.172 6963907|  1.301.941| 2088.172| 1105-2011
131HVOD0O1T 231 24012011 | 2.866.260 0560868 | 0566205
131HVODD022 243 26012011 | 2572015 B.745417| 8573385 5|
131HV0DO0S50 2357 03-05-2011 666,600 2660323|  2000000| 668600 29-08-2011
TOTAL 50578.445| 174.731641| 132.169.185| 30.466.414
™
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ANEXO N*2
REGISTRO DE ACCIONES SUPERINTENDENCIA DE VALORES ¥ SEGUROS

FE’E'EL SOCIEDAD ANCHIMA MUMERD OE ACCIONES
Almendral 5.4, 6,330

Paclfice V Regidn 5.4, 33

61,402 016-4 | British American Tobaceo Chile Operaciones 5.4, 102
Empresas Copes 54 3.764

Weits 5.4, 5. 707

Ermgresa Macional de Electricidad 5.4 1.000

Enersis 5 A, 5075

HLAD 000 [ el 5.0, 86.7ED
61.402.014-8 | Cemenios Bioblo 5.4, 20,050
Gasco 54, 334

Compadfiia Cenecerias Unidas 5.4 3101

CEM 5.4 156

Minera Valparaiso 5.4 38.758

Forestal Constructora y Comercial del Pacifico Sur - Paswer S8 3.200

61,535.000-6 | Moldn 5.4 8185275
Empresas CMPC 5.4 6500

Gasco 5.A. Fird

CEM 5.A. %

Chilecira 5.4, 4,084

Masiza 5.4, 12,574

ESVAL S A ATT.294

ESVAL 5.8 A.50B.288 708

Gasco 5.4 1

61.806.000-4 | CEM 5.4, 47
ESEBIO S A 23.053

ESSEID 5.4 230.511.708

Penla Vida 5.4, 210

Emgresas lansa 5.4, 4

61,402 000-8 | Ferestal Cholguin 5.4, 2005
Cruilicura 5.4 125

§
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ANEXO N" 3

RESOLUCIONES DE PAGO DE GALARDOMNES INFORMADOS POR LA TESORERIA

GENERAL DE LA REPUBLICA
RESOLUCION PASD GALARDON MOMTD
HUMERD . WMoNTG | CERTIFICADG DE PAGADD FEGHA
EXPEDIENTE MUMERD PAGO PAGD TGR
resoLucig | FECHA 5 g
131 HVO0000E15 1883 10-05-2011 | 2.756.268 | No adjunta cerlficado | 2.756.268| 23-06-2011 |
13 THYVOOO00Z2 1 830 31-03-2011 | 964.154 | Mo adjunta cerlificado
CESHYOO0OD0Z 30 st 24-01-2011 | 1.972.378 m.?a.z?;?l::m 1.972.376 | 08-02-2011
7 N®1T;
131 HVOOOO1 175 38 25-01-2011 | 9.550.695 08.02-2011 9.555606 | 21-02-2011
131 HVOO001 178 321 11-02-2011 | 2,989,944 | Mo adjunta cerlificads
[l
13 HYVOOO0 1510 1098 08-04-2011 | 485,141 25.05-2011
131HVO0001 5214 1042 05-04-2011 | 4,278,860 | No adunia cerlificado
M" 35!
_,f _:Ia._mwunmm:: b+ o) 01-04-2011| 977287 25.05.2011
131HVO000 1610 1778 03-05-2011 |  916.400 | Mo adjunta cerificado : :
13T HVOO00 B45 a1 31.03-2011 | 1.008.307 | Mo adpnta cerificada 1.005.307 | 27-04-2011
N 28,
131 HVOOOO B52 240 31-03-2011 | 1,488,744 21.04.2011
W' 31;
131HVO000 1693 1746 29-04-2011 |  BT5.388 06052011 B75.388 | 19-05-2011
13 HVO0001 723 1748 29-04-2011 | 3141.076| Mo adunia cefificado 2141076 | DE-O1-2012
13T HWOO000 1 804 1747 29:.04.2011 | 2a7zoas| Mo adumia cedificado 2872963 | 08-01-2012
M 25
1 AEHVO00000AT 1040 04-04-2011 | 1,204,487 B0 1.204 467 | 26-04-2011
1 3 THY OO0 il 1826 08-05-2011 | 2.460.335 ! Mo sdinie cedificado 2480336 | 25-10-2011
N g,
136HVO0000038 &7 10-01-2011 | 1.093.093 B0 1.093.093 | 31-01-2011
13THVOOO0 1913 250 28-01-2011 | 2.891.128 | No adjunta certificado
H® 22: 3
T3 THWVODDD 1854 B54 31-03-2011 879525 07-04-2011 879,825 14-04-2011
= 27: R
131HVOD0012 248 28-01-2011 | 2089172 2&-&4—231_1 208172 | 11-058-2011
131 HVO00017 e h| 24-01-2011 | 2888 260 | No adjunta cenificaso -
131HYO00022 249 25-04-2011| 2.572.015| Mo adjunta cartificado . =
131HVO000S0 AT 03-05-2011| 666,808 | Mo adjunta certificado 666608 | 29-08-2011
TaTAL | 50.578.446 20 ABE.414
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ANEXD N4

GARANTIAS SIN LOS RESGUARDOS CORRESPONDIENTES

RESCOLUCION
o o PAGO FECHA | GARANTIA | OBSERVACION ME‘;'T“
GALARDEON
Carlos Camus Bruggemann 930 31032011 | Hipoteca | ,onOBOFOME. | 964.154
Luizs Affredo Marin Salinas 321 11-02-2011 Hipoleca En expedienta 2 BB D44
Yolanda del Plar Toujillo Latra da

i 1043 0g-04-2011 Cambio En expadianta 465,141

‘folanda dal Pilar Trgis Lota de ;
Miano geii 01-04-2011 Cambio En expediania AFT.2aT
Carlos Camus Bruggemann 1778 03052011 | Hipoteca | (onSAESCRE. | 916400

. En expadiania
.E;arlns Camus Elmgga_rrm Bt 31-03-2011 Hipateca 131HVO0001645 | :I.'DEIE.B-D?‘
Enrigue Godoy Carles 240 31-03-2011 Lelra o8 Enexpediente | 1.4B6.744
Cambio

i P Lelra de ;
Emilin Madrid/Migue! Godoy 1746 2804-2011 Cambilo En expedienie 475,388
WSIin. el I e 1040 D4042011 | P de Enexpedionta | 1264487

: , Lelra de :
Maria Isabal Pinlo Veloso G4 F31-03-2011 Cambio En expediento GT9.625
Mery Viclorina Lagos Araneds 244 ZB-01-2011 Hipoteca En expadiants 2088172
TOTAL 13,845,748
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