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Adicionalmente, se establecié que los aludidos
certificados fueron entregados con posterioridad a la notificacion del solicitante del
valor comercial de venta del inmueble para su aceptacion.

c) El certificado de matrimonio presentado
por el peticionario de venta directa de bien fiscal, dorjjjj Q@ n . .
emitido el 9 de octubre de 2014, esto es, 10 meses después de ingresar su solicitud,
de fecha 4 de diciembre de 2013.

d) En las solicitudes N° 131VE468240, y
1000713 presentadas por las sefioras [ NNGNGNGNGTGNGNGNGNGEGEGEGENEEEEEEEEEEEEEEE
de datas 26 de enero de 2009, y 18 de octubre de 2013, respectivamente, no se
acompanaron las liquidaciones de sueldos establecidas, informando la Encargada de
Ventas y Licitacion de la referida SEREMI que no fueron requeridas a las interesadas,
"Atendido a que en el transcurso de la tramitacion de la venta se le notificé a la
solicitante el precio y modalidad de pago al contado, habiendo sido aceptado...”, sin
embargo, la referida excepcion no se encuentra contemplada en los procedimientos
establecidos sobre la materia.

e) Los expedientes de don [N
B ' ¢ 'a precitada seforaf i o contenian
evidencia de que estos peticionarios de venta directa hubieren presentado sus
certificados de nacimiento, asi como tampoco respecto de esta ultima requirente, el
ingreso del certificado de matrimonio.

Los hechos observados precedentemente dan
cuenta del incumplimiento de lo establecido en la citada resolucion exenta N° 2.841,
de 2013, que establece los procedimientos para la venta directa de inmuebles fiscales,
asi como, a lo exigido en los formularios de las solicitudes presentadas, en cuanto a
los antecedentes que deben ser presentados junto a estas.

El Subsecretario de Bienes Nacionales (S)
comunica en su oficio de respuesta que ha impartido las instrucciones pertinentes a la
Unidad de Atencién de Publico, respecto de la recepcion de antecedentes que deben
ser acompafiados al momento de recibir los formularios de solicitud de venta directa
de inmuebles fiscales.

Agrega, que si bhien los documentos
informados no fueron acompanados en su oportunidad, esto fue subsanado por el
encargado del proceso al momento de la revisién y analisis de los antecedentes,
solicitandolos de manera previa a la tramitacion de |la venta directa.

En consideracion a que la autoridad del
servicio confirma lo sefalado por esta Contraloria General y no aporta antecedentes
que den cuenta de las instrucciones impartidas, las que por lo demas tendran su
efecto a futuro, se mantiene lo observado.

f) Por otra parte, cabe consignar que la Orden
~Ministerial N* 1, de 2012, establece en su acapite IV, letra B, numeral 1, que el
@/'Ministerio de Bienes Nacionales podra vender de forma directa aquellos inmuebles
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inferiores a UF 2.500, cuando sean requeridos por el propietario del predio colindante
para la ampliacion de algun proyecto productivo consolidado.

Asimismo, dispone en su numeral 4, que en
los casos en que la venta se justifique para la ejecucion de un proyecto, debera
establecerse la obligacion del comprador de ejecutarlo dentro del plazo que no exceda
de tres anos, ademas de acompafar una boleta bancaria de garantia que asegure la
gjecucion del mismo, equivalente a un 20% del precio de venta del inmueble.

De igual forma, la resolucion exenta N° 2.841,
de 2013, senala en su acapite IV, numeral 1, punto 1.2, que si el inmueble se requiere
para ejecutar un proyecto de inversion, el solicitante debera adjuntar la informacién
sobre el proyecto en el documento denominado “Minuta Explicativa del Proyecto”.

Al respecto, se constaté que mediante el
Oficio N° 1.436, de 18 de noviembre de 2014, el Jefe de la Division de Bienes
Nacionales informo al Ministro del ramo, que la peticionaria ||| GGG
Il rcouirid el inmueble fiscal ubicado en la calle Apdstol Santiago, comuna de
Quinta Normal, para anexarlo a su propiedad y asi poder efectuar una construccién en
el, en conformidad con lo sefialado en la solicitud presentada.

Es asi que, mediante el decreto exento
N° E-619, el 18 de diciembre de 2014, el Ministro de Bienes Nacionales autorizé la
venta directa del bien antes individualizado, estableciendo, entre otros considerandos,
que la finalidad del inmueble era la ejecucion de una construccion.

Sobre la materia, se determind que la
peticionaria no presentdé la minuta explicativa requerida, asi como tampoco se
establecid en el contrato de compraventa la obligacion del plazo de 3 afos para su
ejecucion, ni se adjuntd a la aceptacion del valor comercial la garantia establecida,
contraviniendo con ello las normas antes citadas.

En su oficio de respuesta, la entidad
manifiesta que, en consideracion a la fecha de ingreso de la postulacion de la sefora
B . data del afio 2009, los requisitos vigentes aplicables al proceso
son los contenidos en la Orden Ministerial N° 265, de fecha 17 de mayo de 2005, Ia
que establece, en lo que interesa, que solo de manera excepcional podran ser
acogidas a venta directa las solicitudes de inmuebles para la ejecucion de nuevos
proyectos productivos de microempresas siempre y cuando se trate de pequerias
superficies sin demanda ni usos alternativos relevantes y, los que por sus
caracteristicas solo tienen interés para el propietario colindante, no exigiendo bholeta
de garantia alguna como tampoco la minuta indicada. Afiade, que la solicitante
cumplia con los requisitos sefalados.

En consideracion a lo argumentado por la
autoridad de la Subsecretaria de Bienes Nacionales, se levanta lo observado, no
obstante, se hace presente que el oficio N° E-1.385 de 12 de septiembre de 2014, de
la SEREMI de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana, dirigido al Jefe de la
Division de Bienes Nacionales —que informa la venta directa a favor de la solicitante
sefioraj . 2si como el ya citado oficio E-1.436, de igual afio, dirigido al
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Ministro de Bienes Nacionales, hacen referencia a la aludida Orden Ministerial N° 1,
que data de 2012, pese a que debid hacerse presente aquella vigente a la fecha de la
solicitud.

2. Presentacion posterior de solicitud a determinacién de valor comercial de venta.

El acapite 1V, sobre Procedimiento de Venta,
de la referida resolucion exenta N° 2.841, de 2013, enumera una serie de etapas,
desde la solicitud de venta directa de inmueble fiscal hasta la inscripcion del mismo,
contemplando su tasacién con posterioridad a la presentaciéon de la referida peticion,
informacion que luego es sometida a la consideracion de la Comision Especial de
Enajenacion, encargada de establecer el valor comercial del bien raiz a enajenar.

Al efecto, se verifico que doiia ||| TGN

Il oresento una solicitud de venta el 18 de octubre de 2013, sobre el inmueble
ubicado en calle Lo Martinez N° 437, comuna de El Bosque; sin embargo, la tasacion
efectuada, asi como la sesién de la referida comision, datan de abril de igual afio, lo
que no se condice con el procedimiento determinado en la norma antes citada.

La entidad examinada en su respuesta precisa
que no existe disposicion expresa que indique que la tasacién comercial y el Acta de
la Comisién Especial de Enajenaciones que establece el precio comercial de venta o
la enajenacién de un inmueble fiscal deban ser necesariamente posteriores a la
postulacion de venta del inmueble objeto de la venta directa, siempre y cuando dicha
tasacion y acta no superen los plazos establecidos para su vigencia.

Al respecto, es posible levantar lo observado
en cuanto a la tasacién, dada su calidad de antecedente de la solicitud; distinto es el
caso de la sesion de la comision, pues se trata de un acto tramite dentro del
procedimiento administrativo correspondiente, el cual se inicia con la presentaciéon de
la respectiva solicitud, conforme lo previsto en el articulo 28 de la ley N° 19.880, de
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado, por lo que la iteracion l6gica supone que ella es anterior a
la sesion de la comision. Por ende, se mantiene la observacion en esta parte.

3. Venta directa de inmuebles a requirentes que no cumplen con las exigencias
establecidas para ello.

La Orden Ministerial N° 01, de 2012, antes
citada, vigente a la fecha de los procesos de ventas directas examinados, establece
en su acapite IV, sobre venta de inmuebles fiscales, letra B, numeral 1, que el
Ministerio podra vender bienes prescindibles de forma directa y sin que medie un
proceso de licitacion publica, en casos excepcionales, segun se indica:

a) Cuando sean solicitados por organismos publicos o personas juridicas sin fines
de lucro para el desarrollo de sus funciones propias.

b) Cuando se trate de inmuebles de valor comercial inferior a 2.500 unidades
. tributarias mensuales, y se verifiquen algunas de las siguientes circunstancias:
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calle Lo Martinez N° 437, Lote 165 Manzana |, comuna El Bosque, a la sefiora [}
B .ndando dicha decision en la necesidad de regularizar la ocupacion
habitacional que ejerce la requirente desde hace larga data.

Al respecto, cabe anotar que la citada Orden
Ministerial, aun cuando considera la venta directa de inmuebles en los casos
excepcionales de ocupantes, estos deben encontrarse en localidades o pueblos
aislados y de escasa densidad poblacional, requisito que conforme a las fotografias
expuestas en el informe de tasaciéon emitido por la SEREMI de Bienes Nacionales
Regién Metropolitana con fecha 18 de abril de 2013, no se cumple, por cuanto se
verifica que se encuentra en una area densamente poblada.

Asimismo, se constatd que la empresa
Inmobiliaria Codigua Ltda. solicitd la venta directa del inmueble ubicado en Calle
General Jarpa N° 1022, comuna de Santiago, en razén de que era duefia de una
propiedad colindante y la necesitaba para efectuar futuras ampliaciones.

Agrega, en una carta adjunta a la solicitud,
que su rubro es la fabricacion, distribucion y comercializacién de productos lacteos, y
que cuenta con un importante nimero de bodegas frigorizadas destinadas a mantener
los productos y que adquirir el referido bien raiz, le permite edificar de manera
uniforme su propiedad de modo que ello permitiria distribuir ordenadamente las tareas
que realiza su empresa.

Sobre el particular, el SEREMI de Bienes
Nacionales Region Metropolitana desestimé la referida solicitud mediante el oficio
N°® 677, el 4 de marzo de 2016, indicando que la razén del rechazo se basa en el
incumplimiento de los criterios de politicas establecidas por la autoridad ministerial.

Sin embargo, la politica sefialada prevista en
la antedicha Orden Ministerial N° 01, de 2012, establece que aquellos peticionarios
que son duefos de propiedades colindantes pueden solicitar la venta para la
ampliacion de proyectos productivos consolidados, en la medida que no existan mas
peticiones presentadas ante el Ministerio.

Es dable indicar que esta Contraloria General
verificd que no existe otra solicitud de venta sobre el inmueble singularizado y que, por
lo tanto, se cumplirian las politicas establecidas en el instructivo antes indicado, por lo
qgue no corresponderia que la solicitud hubiera sido negada.

En su oficio de respuesta, la autoridad informa
que, si bien es cierto que la Orden Ministerial N° 1, de 2012, no se refiere
expresamente a la facultad de vender bienes inmuebles fiscales en relacién a los
derechos que corresponden al Fisco de Chile, el lineamiento en esta materia ha sido
por regla general la enajenaciéon de los derechos fiscales, aplicando el criterio que
establece la normativa general, que prevé que para enajenarse derechos que
pertenecen a una comunidad hereditaria, esta debe actuar de consuno, siendo la
|6gica legal, ofrecer o aceptar la venta entre comuneros.
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A su turno, informa que, en relacién con la
venta directa presentada por la Inmobiliaria Codigua Ltda., el solicitante efectud
apelacion de la notificacion de rechazo dentro del plazo, por lo que los antecedentes
se encuentran en estudio para su correspondiente determinacion y tramitacion.

En relaciéon con lo argumentado, cabe dejar
establecido que respecto de la venta directa realizada a la serora ||| | [ | EEEEGNG
I ocupante del inmueble ubicado en la comuna de El Bosque, la autoridad de la
entidad auditada nada indica, por ende, se mantiene lo objetado.

Sobre la venta realizada a la Inmobiliaria
Codigua Ltda., se mantiene lo sefialado, por encontrarse pendiente la tramitacion de
la apelacién de la notificacion de rechazo que se informa, de modo que la situacién
observada no ha sido alterada.

En cuanto a la venta de derechos de
propiedad, es menester precisar que la citada Orden Ministerial N° 01, de 2012
establece en su acapite |, que los criterios contenidos se explicitan con el propésito de
reducir los margenes de discrecionalidad de las decisiones que se adopten sobre la
materia y que tienen por objeto que los mismos sean conocidos tanto por los
funcionarios que participan en la toma de decisiones, los particulares que presentan
solicitudes, como por la ciudadania en general. Agrega, que la aplicacién de los
criterios sefalados debe considerarse obligatoria para la Administracion y, que en
casos especificos se podran hacer excepciones de los mismos, en la medida que asi
lo autorice el Ministro, situacién que no acontecid en los casos de las ventas a las
Inmobiliarias Inversiones Mandarin Lida. y Lote 18 S.A.

En consecuencia, y no obstante que la venta
de derechos en los términos expuestos se encuentra actualmente prevista en la Orden
Ministerial N° 01, de 9 de marzo de 2015, que Imparte Normas en Materia de
Enajenacion y Administracion de Bienes Raices Fiscales, y dado que este Ultimo
instrumento solo rige para solicitudes presentadas con posterioridad a su emision, se
mantiene lo observado respecto de las ventas sefialadas, cuya normativa aplicable no
contemplé dicho criterio de enajenacion.

4. Demoras en las notificaciones y en el proceso de ventas.

La citada resolucion N° 2.841, de 2013,
dispone en su acapite lll, numeral 6, que las notificaciones que hubieren de
practicarse al solicitante se realizaran por algunos de los medios permitidos en la ley
N° 19.880, ya mencionada, y agrega que a su respecto regiran las normas alli
senaladas, las que establecen en su articulo 45, que estas deberan practicarse, a mas
tardar, en los cinco dias siguientes a aquel en que ha quedado totalmente tramitado el
acto administrativo.

En relacion con lo sefialado, se constaté que
algunas notificaciones de aceptacion de |a solicitud de venta directa presentadas, se
cursaron con demora, mientras que otras, acorde lo informé la Encargada de Ventas y
Licitaciones de la SEREMI de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana,
habiéndose buscado la documentacion pertinente, no se encontraron, por lo que
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este punto dice relacién con el registro contable de los ingresos percibidos por venta
de inmuebles, sobre lo cual nada informa, por ende, se mantiene lo observado.

9. Venta de inmuebles no contemplados en Ley de Presupuestos.

La ley N° 20.798, de Presupuestos del Sector
Publico, afo 2015, establece en su partida 14, capitulo 01, programa 04, que los
“Ingresos por Venta de Activos No Financieros”, subtitulo 10, que realice el Ministerio
de Bienes Nacionales a través de su Subsecretaria, provendran de la venta de
Terrenos, item 01.

Analizadas las ventas realizadas por la citada
cartera de Estado, y acorde a lo establecido en el sefialado decreto ley N°1.939, de
1977, se verificé que durante el periodo 2015, ademas de efectuar ventas de terrenos,
se enajenaron derechos de propiedad, departamentos y casas, lo que no se condice
con lo consignado en la ley antes indicada.

Atendido que el servicio fiscalizado nada
informa en su oficio de respuesta en relacion con lo objetado en este numeral, y que el
hecho advertido se trata de una situacion consolidada, que afecta el principio de
exposicion de los estados financieros, consagrado en el oficio circular N° 60.820, de
2005, Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion, al presentarse en
el item de ingresos por venta de terrenos de la entidad, otros de naturaleza distinta, se
mantiene |lo observado.

11, EXAMEN DE CUENTAS
- Cobro de menos en venta de bien fiscal.

El capitulo IV, letra B, de la aludida Orden
Ministerial N° 1, de 2012, establece que, tal como se ha consignado, el Ministerio de
Bienes Nacionales podra efectuar ventas directas de bienes inmuebles prescindibles
en casos excepcionales, a solicitud de, entre otros, ocupantes ilegales o irregulares,
sefialando que a estos se les incrementara el precio de venta en al menos un 10% a
aquel fijado por la CEE. Dicho incremento, acorde a lo previsto en la citada resolucion
exenta N° 2.841, de 2013, corresponde en castigo por la ocupacién irregular.

Sobre la materia, se observé que la sefora
B - <scnto una solicitud de venta directa del inmueble ubicado en
calle Apostol Santiago, esquina sur poniente de la avenida San Pablo, comuna de
Quinta Normal, declarando, entre otros motivos, su deseo de regularizar la ocupacién
sobre el terreno solicitado.

Asimismo, el Informe de Fiscalizacion emitido
por la Division de Bienes Nacionales - Unidad de Fiscalizacion de la SEREMI de la
Region Metropolitana, suscrito con fecha 29 de marzo de 2010, confirma que la

@ propiedad esta siendo ocupada por la requirente y que, ademas, la tiene cercada.
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Por su parte, la CEE en la sesion N° 64, de 29
de julio de 2014, establecio el valor comercial del inmueble en UF 1.220, monto que
fue notificado a la solicitante y aceptado por la misma, suscribiéndose la escritura de
compraventa el 4 de febrero de 2015, fecha en que aquella deposité el monto
notificado, sin que le fuera cobrado el 10% de recargo sefialado en la norma antes
indicada, monto que asciende a 122 UF.

Al respecto, el Subsecretario de Bienes
Nacionales (S) comunica en su informe de respuesta que, conforme a la fecha de
ingreso de la postulacion de la sefiora ||} cue data del afio 2009, los
requisitos establecidos para el pago del 10% por ocupacién irregular no estaban
considerados en la antes citada Orden Ministerial N° 265, de fecha 17 de mayo de
2005, que la regulaba,

Acorde a la informacién proporcionada por la
referida autoridad, se levanta lo observado.

IV. OTRAS OBSERVACIONES

Se revisd el cumplimiento de la ley N° 20.730,
que Regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante las
Autoridades y Funcionarios y, del decreto N° 71, de 2014, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que reglamenta la antes citada ley, respecto del periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2015 y el 31 de enero de 2016, determinandose las
siguientes situaciones:

1. Publicacion de sujetos pasivos de la Ley del Lobby.

El articulo 3° de la referida ley N° 20.730,
previene que son sujetos pasivos los ministros, subsecretarios, jefes de servicios, los
directores regionales de los servicios publicos, los intendentes y gobernadores, los
secretarios regionales ministeriales y los embajadores, asi como sus jefes de gabinete
y las personas que, en razén de su funcién o cargo, tengan atribuciones decisorias
relevantes o influyan decisivamente en quienes cuenten con dichas facultades, y
reciban por ello regularmente una remuneracidon, las que seran, anualmente,
individualizadas mediante resolucion por el jefe superior del servicio respectivo.

Por su parte el articulo 4, letra e), del decreto
N°® 71, de 2014, precedentemente citado, sefiala que se consideraran sujetos pasivos
para efectos de la Ley del Lobby, entre otros, los integrantes de las comisiones
evaluadoras formadas en el marco de la ley N° 19,886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestaciéon de Servicios, solo en lo que respecta al
ejercicio de dichas funciones y mientras integren esas comisiones.

Precisado lo anterior, cabe sefalar que
mediante la resolucion exenta N° 989, de 4 de mayo de 2015, del Ministerio de Bienes
Nacionales, la autoridad designé como sujetos pasivos de la referida cartera de
Estado, a las seforas Nivia Palma Manriquez y Pamela Riguelme Loyola, quienes no
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mencionado articulo 16 del respectivo reglamento, y en la forma que alli se sefala, lo
cual no aparece cumplido en la especie, por lo tanto, lo observado se mantiene.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Subsecretaria de Bienes Nacionales ha
aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido salvar parte de las
situaciones planteadas en el preinforme de observaciones N° 302, de 2016, de esta
Contraloria General.

En efecto, la objecion indicada en el capitulo
IV, otras observaciones, numeral 2, resoluciones no publicadas, se da por subsanada,
en relacion con la resolucion exenta N° 1.811, de 2015, conforme a los argumentos
presentados sobre la materia.

A su vez, las observaciones formuladas en los
capitulos Il, examen de la materia auditada, numeral 1, expedientes sin la
documentacion requerida, letra f) respecto del expediente de la sefiora [}
B /' 2 presentacion posterior de solicitud a determinacion de valor
comercial de venta, solo respecto de la tasacion efectuada en forma previa a la
solicitud de venta directa; lll, examen de cuentas, cobro de menos en venta de bien
fiscal, y IV, otras observaciones, numeral 3, registro de audiencias y reuniones no
contiene campo para consignar informacion relativa a la percepcion de
remuneraciones del lobbista o gestor de intereses, se levantan, en virtud de las
precisiones efectuadas.

En relacion a aquellas objeciones que se
mantienen, se deberan adoptar medidas con el objeto de dar estricto cumplimiento a
las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima
necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. Respecto al capitulo |, aspectos de
control interno, numeral 1, falta de seguimiento de observaciones efectuadas por esta
Contraloria General (C)', la Subsecretaria de Bienes Nacionales debera establecer
procedimientos tendientes a realizar monitoreos sobre las objeciones sefialadas,
informando sobre ello a este Organismo de Control en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

En lo que se refiere al numeral 2, del mismo
capitulo, falta de segregacién de funciones (C)?, la sefalada cartera de Estado debera
velar que exista una adecuada division de tareas de aquellas funciones claves, o al
menos, controles periédicos por oposicion, que disminuyan los riesgos asociados a las
mismas, materia que sera examinada en una futura auditoria.

! C: Observacién Compleja: Falta de revisidn de operaciones, procesos y actividades.
% C: Observacion Compleja: Concentracién de funciones en una unidad o funcionario de la Entidad,
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