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SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 69, de 2021, que contiene el resultado de la
auditoria efectuada al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFA UNIDAD DE SEGUIMIENTO DE FISCALIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 04/05/2021

Cddigo validacién | EjgAjTreG

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 69, de 2021, que contiene el resultado de la
auditoria efectuada al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas; aspectos que
se verificaran en una préxima visita que practique en esa entidad este Organismo de
Control.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE

BIENES NACIONALES DE LA REGION METROPOLITANA
PRESENTE

DISTRIBUCION A:

- Unidad Técnica de Control Externo, | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.
- Unidad de Apoyo al Cumplimiento, | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.
- Unidad de Seguimiento de Fiscalia, Contraloria General de la Republica.

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 04/05/2021
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SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 69, de 2021, que contiene el resultado de la
auditoria efectuada al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR
SUBSECRETARIO DE BIENES NACIONALES
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
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SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 69, de 2021, que contiene el resultado de la
auditoria efectuada al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFA UNIDAD TECNICA DE CONTROL EXTERNO

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 69, de 2021, que contiene el resultado de la
auditoria efectuada al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFA UNIDAD DE APOYO AL CUMPLIMIENTO

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 04/05/2021
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SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 69, de 2021, que contiene el resultado de la
auditoria efectuada al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados
por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

AUDITOR MINISTERIAL

MINISTERIO DE BIENES NACIONALES
PRESENTE
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Resumen Ejecutivo Informe Final de Auditoria N° 69, de 2021
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana.

Objetivo: La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una auditoria al proceso de
asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados por la Secretaria Regional Ministerial
-SEREMI- de Bienes Nacionales de la Regidon Metropolitana, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de octubre de 2020.

Preguntas de la auditoria:

¢Asigna la entidad los inmuebles fiscales en concesién conforme a lo establecido en la
normativa que lo regula?

¢ Fiscaliza la entidad el correcto uso de los inmuebles fiscales en concesion?
Principales resultados:

e Se detectd incumplimiento del plazo dispuesto para la tramitacion de solicitudes de
concesion de uso gratuito de bienes fiscales y demora en la ejecucién de las
operaciones en las distintas etapas del proceso de concesion, incluida la notificacion
al Gobierno Regional. Al respecto, la citada SEREMI de Bienes Nacionales debera
ordenar un procedimiento disciplinario a fin de determinar las eventuales
responsabilidades administrativas que pudieran derivarse de las tardanzas advertidas,
remitiendo el acto administrativo que ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de
Fiscalia de la Contraloria General, dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente informe. Ademas, debera enviar la resolucion que afine tal
procedimiento para su control previo de legalidad, conforme lo dispuesto en el articulo
11, numero 5, de la resolucién N° 6, de 2019, de este Organismo de Control, que Fija
Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén en Materias de Personal.

Asimismo, la entidad debera implementar medidas para ajustarse a los plazos legales
vigentes, y las que sean necesarias en relacion con la emision y formalizacion de los
procedimientos que permitan uniformar la ejecucion de las distintas etapas definidas
en el sistema SISTRED, por concepto de tramitacion de concesiones de uso gratuito,
informando acerca de ello a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

e Se detectaron ocupaciones ilegales de los inmuebles fiscales asociados a los ID
Catastral N° 260490 y 302849. La entidad debera regularizar tales ocupaciones de
manera de ajustarse a lo dispuesto en el articulo 19 del decreto ley N° 1.939, de 1977,
y en el numeral 16 de la orden ministerial N° 1, de 2018, acreditandolo mediante el
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, antes referido.

Asimismo, debera ordenar un proceso disciplinario a fin de determinar las eventuales
responsabilidades administrativas en relacion con tales ocupaciones ilegales,
remitiendo el acto administrativo que ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de
Fiscalia de la Contraloria General, dentro del plazo de 15 dias habiles, antes
mencionado. Ademas, de enviar la resolucion que afine dicho procedimiento para su
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control previo de legalidad, conforme lo dispuesto en el articulo 11, nimero 5, de la
citada resolucion N° 6, de 2019.

Se verificé la falta de la declaracién jurada de uso de los inmuebles fiscales asociados
a los expedientes N° 13CGC5724, 13CGC5405, 13CGC5579, 13CGC5660,
13CGCH463, 13CGCH483, 13CGC6268, 13CGCH550 y 13CGC5407, entregados en
concesion, acorde lo dispone la letra j) del numeral 3 de los respectivos actos
administrativos, mediante los cuales la SEREMI de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana concedio el uso gratuito de corto plazo en favor de los solicitantes,
debiendo la entidad remitir las aludidas declaraciones a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en idéntico plazo de 60 dias habiles.

Se constaté que 4 bienes inmuebles fiscales concesionados, a saber, roles N°103-8,
435-39, 362-162 y 905-44, de acuerdo a la informacion registrada en la pagina web
del Servicio de Impuestos Internos, registran a diciembre de 2020, un monto total
adeudado de $5.371.782 por concepto de impuesto territorial, cuya obligacion de
pago le corresponde al concesionario. Al respecto, la SEREMI de Bienes Nacionales
de la Region Metropolitana debera adoptar las medidas tendientes a que los
concesionarios deudores paguen el aludido impuesto y remitir los comprobantes de
pago respectivos, acreditando aquello en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en el mismo término de 60 dias habiles ya aludido.
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SIM N° 16.042/2020 INFORME FINAL N°69, DE 2021, SOBRE

UCEUA1 AUDITORIA AL PROCESO DE ASIGNACION Y
USO DE INMUEBLES FISCALES DESTI-
NADOS POR LA SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE
LA REGION METROPOLITANA.

SANTIAGO, 4 de mayo de 2021.

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacion
de esta Entidad de Control para el afio 2020, y en conformidad con lo establecido en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, y 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico
de Administracién Financiera del Estado, se efectué una auditoria al proceso de
asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados por la Secretaria Regional Ministerial,
SEREMI, de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de octubre de 2020.

JUSTIFICACION

El presente examen fue incorporado en el plan
operativo anual de esta Entidad de Control, en consideracion a una investigacion
especial ejecutada por este Organismo Fiscalizador; a la importancia social que revisten
las concesiones de bienes inmuebles fiscales, en especial aquellas asignadas a
organismos sin fines de lucro; y, a los riesgos determinados en la etapa de planificacion.

Adicionalmente, a través de la presente
auditoria, esta Contraloria Regional busca contribuir a la implementacion y cumplimiento
de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la
proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, la revisién se enmarca en el ODS
N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

AL SENOR

RENE MORALES ROJAS

CONTRALOR REGIONAL

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

El articulo 1° del decreto ley N° 3.274, de 1980,
Orgéanico del Ministerio de Bienes Nacionales, prescribe, en lo que interesa, que esa
entidad es la secretaria de Estado encargada de aplicar, controlar y orientar las politicas
aprobadas por el Supremo Gobierno, como asimismo, aplicar la legislacién
correspondiente y controlar su cumplimiento, entre otras materias, respecto a las
relacionadas con la adquisicion, administracion y disposicion de bienes fiscales, y con la
estadistica de las propiedades nacionales de uso publico, de los inmuebles fiscales y de
los pertenecientes a las entidades del Estado, mediante un registro o catastro de éstos.

Por su parte, el decreto ley N° 1.939, de 1977,
del entonces Ministerio de Tierras y Colonizacion -que fija Normas sobre Adquisicion,
Administracion y Disposicion de Bienes del Estado-, preceptua, en el inciso segundo de
su articulo 19, que los bienes raices del Estado no podran ser ocupados si no mediare
autorizacién, concesion o contrato originado de conformidad a la ley.

De igual forma, dispone, en su articulo 55,
respecto a la administracion de los bienes del Estado, que éstos podran ser objeto de
destinaciones, concesiones de uso, afectaciones y arrendamientos.

En relacion con las concesiones de inmuebles
fiscales, el articulo 57 del mismo texto normativo establece que se otorgaran con un fin
preestablecido y en las condiciones que para cada caso se determine a favor de
personas juridicas de nacionalidad chilena. Afiade que los bienes destinados deberan
ser empleados exclusivamente en el objeto para el cual se solicitaron; si por cualquier
motivo dejaren de utilizarse en dicho objeto, deberan ser puestos de inmediato a
disposicion del Ministerio de Bienes Nacionales para su debida administracion. El
Ministerio fiscalizara el empleo debido que se dé a estos bienes, pudiendo poner término
a la destinacion cada vez que las circunstancias asi lo aconsejen.

Enseguida, su articulo 58 sefiala, en lo que
importa, que las concesiones podran adjudicarse a través de licitacion publica o privada,
nacional o internacional, o directamente, en casos debidamente fundados. Ademas, en
su inciso segundo prevé que el procedimiento administrativo se podra iniciar con la
solicitud de concesién que cualquier persona, natural o juridica, chilena o extranjera,
efectue al Ministerio.

En ese contexto, el mismo articulo 58 dispone
que, tratdndose de concesiones, la solicitud sera resuelta fundadamente por el Ministerio
en el plazo maximo de tres meses, contado desde su presentacion. Ademas, prevé que
el Ministerio debera oir al Gobierno Regional que corresponda, quien debera emitir su
opinion dentro del plazo de 30 dias, transcurrido el cual, se tendra por evacuado dicho
tramite.

A su turno, el articulo 61 del mencionado cuerpo
normativo, prescribe que “Soélo en casos excepcionales y por razones fundadas, se
podran otorgar concesiones a titulo gratuito en favor de las municipalidades, servicios
municipales, u organismos estatales que tengan patrimonio distinto del Fisco o en que el
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Estado tenga aportes de capital, participacion o representacién, y personas juridicas de
derecho publico o privado, siempre que estas ultimas no persigan fines de lucro”.

Afiade el mismo articulo que la solicitud para
otorgar la concesion gratuita de corto plazo -por periodos iguales o inferiores a cinco
afios- deberé ser puesta en conocimiento del correspondiente Gobierno Regional. El
Intendente y el Consejo Regional deberan emitir su opinién dentro del plazo de quince
dias. Una vez transcurrido dicho plazo sin que el Gobierno Regional competente se
hubiese pronunciado, se entendera que su opinion es favorable a la peticion de
concesion respectiva.

Por otra parte, a través del articulo 1°, letra c)
del decreto N° 79, de 2010, del Ministerio de Bienes Nacionales, se delega en los
secretarios regionales ministeriales la facultad de otorgar concesiones a titulo gratuito
hasta por un plazo maximo de 5 afios, conforme lo establecido en el apuntado articulo
61 del decreto ley N° 1.939, de 1977, facultad que comprende ponerles término y
caducarlas.

Enseguida, cabe consignar que el Subsecretario
de Bienes Nacionales dict6 la resolucion exenta N° 1.831, de 2009, mediante la cual, en
las letras s) y t) del resuelvo N° 1, delega en los secretarios regionales ministeriales la
facultad de autorizar ocupaciones en los inmuebles fiscales por un plazo que no exceda
de seis meses, y de dictar las resoluciones correspondientes.

Cabe agregar que la orden ministerial N° 1, de
23 de noviembre de 2018, del Ministerio de Bienes Nacionales, que imparte normas en
materia de administraciébn y enajenacion de bienes raices fiscales, dispone en su
apartado N° VII, sobre "Concesiones de Uso", numerales 4, que soOlo en casos
excepcionales y por razones fundadas, se podran otorgar concesiones gratuitas y
directas a favor de las entidades mencionadas en el articulo 61 del decreto ley N° 1.939,
de 1977; y 5, que por regla general las concesiones gratuitas no excederan de 5 afios,
salvo que la entidad solicitante acredite la vida util del proyecto en un plazo superior a
éste, en cuyo caso el plazo, por norma general, podré ser de hasta 30 afios.

Precisado lo anterior, es menester sefialar que,
con caracter confidencial fue puesto en conocimiento de la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana, a través del oficio
N° E76.667, de 12 de febrero de 2021, de este origen, el Preinforme de Observaciones
N° 69, de igual afo, con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que, a
Su juicio, procedieran, lo que se concretdé mediante el oficio ORD. N° 644, de 15 de marzo
de igual periodo.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una
auditoria al proceso de asignacion y uso de inmuebles fiscales destinados por la
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana,
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de octubre de 2020.
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Lo anterior con el fin de comprobar el estricto
cumplimiento de lo establecido en el decreto ley N° 1.939, de 1977, de Normas sobre
Adquisicion, Administracién y Disposiciones de Bienes del Estado y la Orden Ministerial
N° 1, de 2018.

No obstante lo expresado, es menester hacer
presente que esta auditoria se ejecutd totalmente durante la vigencia del decreto
supremo N° 104, de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que declaro el
estado de excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica debido al Covid-
19, en el territorio de Chile, por un periodo de 90 dias a contar del 18 de marzo de 2020
y sSus sucesivas prorrogas, en dicho contexto, la documentacién correspondiente fue
remitida via correo electrénico por la entidad y se tuvo acceso via remota a los sistemas
informaticos atingentes a la materia examinada.

METODOLOGIA

La revision se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria contenida en la resolucién N° 20, de 2015, que Fija Normas
gue Regulan las Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, y con
los procedimientos de control aprobados mediante la resolucion exenta N° 1.485, de
1996, ambas de esta Entidad Superior de Fiscalizacion, considerando los resultados de
evaluaciones de control interno en relacibn con las materias examinadas Yy
determinandose la realizacion de pruebas de auditoria, en la medida que se estimaron
necesarias.

Cabe precisar que las observaciones que la
Contraloria General formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se clasifican
en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende
por Altamente Complejas (AC) / Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades
funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la Contraloria General; en
tanto, se clasifican como Medianamente Complejas (MC) / Levemente Complejas (LC),
aquellas que tienen menor impacto en esos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes provistos por
la entidad fiscalizada, se establecié que el universo, para efectos de la auditoria, esta
constituido por la totalidad de las solicitudes de concesiones de uso gratuito de inmuebles
fiscales a corto y largo plazo, ubicados en la Region Metropolitana, ingresadas a la
SEREMI de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de octubre de 2020, las que alcanzaron
a un total de 342 casos.

Las partidas sujetas a revision se determinaron
mediante un muestreo aleatorio de registros, utilizando el aplicativo IDEA,
estableciéndose para dichos efectos un nivel de confianza de 90%, un error tolerable de
7% y, un error esperado de 3%, parametros equivalentes a un riesgo medio. De esta
manera, la muestra quedd conformada por 87 solicitudes, que representan un 25% del
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total de las ingresadas durante el periodo examinado.

Lo anteriormente expuesto se ilustra en el
siguiente cuadro, cuya muestra determinada se detalla en el anexo N° 1:

CUADRO N° 1
] UNIVERSO MUESTRA
MATERIA ESPECIFICA
$ N° $ N°
SoII|C|tudes dg concesion de uso gratuito N/A 342 N/A 87
de inmueble fiscal

Fuente: Informacion obtenida mediante correo electrénico de fecha 2 de diciembre de 2020, de la SEREMI de Bienes
Nacionales de la Regién Metropolitana.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado se determinaron las siguientes situaciones:
. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

1. Inexistencia de manuales de procedimientos.

En el aludido Preinforme de Observaciones
N° 69, de 2021, se indicé que el servicio auditado no cuenta con un manual de
procedimientos que consigne claramente las actividades, controles y operaciones que
involucra el proceso de otorgamiento de concesiones de uso gratuito de inmuebles
fiscales, tanto a corto como a largo plazo, y que considere, ademas, el contenido de la
orden ministerial N° 1, de 23 de noviembre de 2018, que imparte nhormas sobre materias
de enajenacion y administracion de bienes raices fiscales.

Al respecto, cabe sefialar que la mencionada
orden ministerial N° 1, de 2018, establece criterios de caracter general que constituyen
un marco referencial para la toma de decisiones en materia de administracion y
disposicion del patrimonio fiscal, pero no es equivalente a un manual de procedimientos,
por cuanto, no incluye, a lo menos, las siguientes materias necesarias para normar un
procedimiento, a saber: identificacion de las etapas a realizar y responsables de cada
una de éstas; identificacién de los documentos resultantes por cada etapa definida y
proceso involucrado; plazos asociados; forma de presentacion de antecedentes por el
solicitante; requisitos de los expedientes; y, autorizaciones requeridas en las distintas
etapas del proceso.

Lo expuesto transgrede el principio de control
consagrado en el articulo 3° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado y, ademas, no se condice con lo dispuesto en
los numerales 44 y 47 de la mencionada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que
establecen que una institucién debe tener pruebas escritas de su estructura de control
interno, incluyendo sus objetivos y procedimientos de control y de todos los aspectos
pertinentes de las transacciones y hechos significativos, asi también, la documentacién
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debe figurar en instrumentos como guias de gestion y manuales de operacion, debiendo
tener un propadsito claro, ser apropiada para alcanzar los objetivos de la institucion y
servir a los directivos para controlar sus operaciones.

Cabe precisar sobre la materia, que la falta de
definicién de plazos de las distintas etapas en la tramitacion de las concesiones, en la
practica, significo que algunas de éstas se extendieran en el tiempo, segun se explica en
la letra a) del punto 2.3 del capitulo I, de este informe.

En su respuesta, la SEREMI manifiesta, en
sintesis, que se ofici6 a la Division de Bienes Nacionales, de la referida Cartera
Ministerial -sin presentar copia del mencionado documento- con la finalidad de solicitar
la redaccion de un manual de procedimiento a nivel nacional, que unifique criterios e
imparta las directrices a seguir para cada una de las SEREMI, conforme al articulo 7°
letra a), con relacion a la letra c¢), del decreto ley N° 3.274, de 1980, y su correspondiente
aprobacion, por ser dicho procedimiento, de su competencia.

Agrega que, a las distintas Secretarias
Regionales Ministeriales, respecto de esa materia, s6lo les cabe cumplir con las
directrices impartidas por la citada Division.

Finalmente, indica que mediante el oficio Ord.
N° 217, de 3 de marzo de 2021, de la apuntada Division de Bienes, se les inform6 que
"...el Manual de Concesiones no ha sido elaborado, por cuanto se ha venido trabajando
en ajustes al procedimiento. Asimismo, que se tiene considerado para el presente afno
trabajar en el procedimiento documentado”.

Ahora, si bien la entidad afirma haber realizado
gestiones para efectos de obtener la elaboracién del manual correspondiente, no aporto
antecedentes que acrediten aquello, en atencién a lo cual, sumado a que el anotado
manual aun no ha sido elaborado, corresponde mantener lo objetado.

2. Instrucciones sobre expedientes y documentacion de los actos administrativos
desactualizadas.

Se verific6 que para la tramitacion de las
concesiones, el organismo auditado cuenta con instructivos sobre requisitos para los
expedientes y documentacion exigida para cada acto administrativo, entre ellos, los
aprobados mediante los oficios circulares N° 1, de 2020, y 51 de 2014, no obstante,
éstos no se encuentran actualizados, por cuanto solo tratan sobre expedientes fisicos,
sin instruir respecto a tramites y documentacion existente en el Sistema de Tramitacion
Institucional, SISTRED, plataforma electrénica utilizada desde el afio 2013 por la entidad,
para el control y seguimiento de los expedientes digitales y registro de la documentacién
gue los sustenta.

Lo anterior vulnera lo dispuesto en el articulo 5°
de la citada ley N° 18.575, conforme al cual las autoridades y funcionarios deberan velar
por la eficiente e idonea administracion de los medios publicos y por el debido
cumplimiento de la funcién publica.
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De igual manera, se incumple lo precisado en la
letra a) del numeral 44, de la citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, en orden a que
una institucion debe tener pruebas escritas de su estructura de control interno,
incluyendo sus objetivos y procedimientos de control, y de todos los aspectos pertinentes
de las transacciones y hechos significativos.

Por ultimo, es menester sefalar que la carencia
de actualizaciéon de procedimientos descrita conllevd a la falta de uniformidad en los
procesos de tramitacion de las concesiones a través del aludido sistema SISTRED,
aspecto que fue abordado en el punto 2.1, del capitulo Il de este informe.

Sobre el particular, el servicio auditado en su
respuesta no se pronuncia, por lo que se mantiene lo objetado.

. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

1. Incumplimiento del plazo dispuesto para la tramitacion de solicitudes de concesion
de uso gratuito de bienes fiscales.

Como cuestion previa, cabe reiterar lo precisado
en el acapite Antecedentes Generales, respecto del articulo 58, inciso segundo, del
decreto ley N° 1.939, de 1977, en cuanto a que el procedimiento administrativo
relacionado con las concesiones se podra iniciar con la solicitud que cualquier persona,
natural o juridica, chilena o extranjera, efectte al Ministerio. Seguido, el mismo precepto
legal establece que la solicitud sera resuelta fundadamente por el Ministerio, en el plazo
maximo de tres meses, contado desde su presentacion.

En ese contexto, del examen efectuado a los 87
expedientes de la muestra examinada, se advirtieron las siguientes situaciones:

e 71 expedientes, correspondientes al 81 % del total examinado, se encuentran
tramitados -con la emisién del acto administrativo pertinente-, de los cuales, 45 fueron
archivados y los restantes 26, concluyeron con el otorgamiento de la concesion de
uso gratuito del inmueble fiscal.

e 42 solicitudes, que representan el 59% de las 71 tramitadas, fueron resueltas en un
plazo que excedid el maximo dispuesto en el decreto ley N° 1.939, de 1977, ya
mencionado, a saber, tres meses, cuyo detalle se presenta en el anexo N° 2.

e 16 expedientes del total de los 87 revisados, al 29 de enero de 2021, se encuentran
sin terminar, constatdndose en algunos casos, una tardanza de hasta 22 meses,
contados desde la fecha de ingreso de la solicitud a la SEREMI de Bienes Nacionales
de la Region Metropolitana, hasta la data indicada, tal como se ilustra en el anexo
N° 3.

En relacién con lo expuesto, se advierte una
transgresion al principio de celeridad consagrado en el articulo 7° de la citada ley
N° 19.880, conforme al cual el procedimiento se impulsara de oficio en todos sus tramites
y, las autoridades y funcionarios deberan actuar por propia iniciativa en la iniciacién del
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procedimiento de que se trate y en su prosecucion, haciendo expeditos los tramites que
debe cumplir el expediente y removiendo todo obstaculo que pudiere afectar su pronta 'y
debida decision.

Asi también, se afectan los principios de
eficiencia, eficacia y control que debe observar la Administracion del Estado,
contemplados en el articulo 3° de la nombrada ley N° 18.575, toda vez que dicha
normativa impone a los funcionarios publicos el deber de emplear medios idéneos de
diagnéstico, decision y control, para concretar dentro del orden juridico una gestion
eficiente y eficaz.

En su respuesta, la autoridad del servicio sefala
que, conforme lo expuesto por la Division de Bienes Nacionales, en el numeral 2 del
aludido oficio Ord N° 217, de 2021, “Se desconoce el fundamento y respaldo del plazo
estipulado en el articulo 58 del decreto ley N° 1.939, de 1977”, dadas las dificultades que
implican el cumplimiento de los mismos y teniendo en consideracion “...los tiempos
reales consumidos en las distintas etapas y tramites intermedios que requiere la
tramitacion de una solicitud, segun sea el tipo de inmueble que se pretende concesionar".

Por ultimo, refiriéndose a lo esgrimido en el
apuntado oficio comunica que "...en la realidad es imposible cumplir con los tiempos
estipulados en la norma legal (...), que la demora ha sido reconocida oficialmente por el
Ministerio de Bienes Nacionales en la plataforma Chile Atiende (...), y que se presentara
la modificacién al articulo 58 en cuanto al plazo de tramitacion, a fin de adecuar la norma
a la realidad de los hechos”.

En dicho contexto, dado que los argumentos
expuestos no desvirtuan el hecho objetado, se mantiene la observacion formulada.

2. Sobre los antecedentes registrados en la carpeta digital del sistema SISTRED.

En forma previa, cabe precisar que a partir del
afo 2013 -oportunidad en que el servicio auditado implementé el sistema de tramitacion
institucional de expedientes digitales -SISTRED- se establecié una serie de etapas a
ejecutar, las que son similares para la tramitacion de concesiones de uso gratuito de
corto y largo plazo, variando solo respecto a las gestiones a realizar por parte del
gabinete del Ministro de dicha Cartera de Estado, para las concesiones de largo plazo.

Al respecto, el servicio auditado emitio el 12 de
mayo de 2017, el Manual de Usuario para la tramitacion de las concesiones gratuitas de
corto plazo en el SISTRED, no asi, para las de largo plazo, situacion que se mantiene
hasta el téermino de esta auditoria, 2 de febrero de 2021.

Pues bien, de la revisidbn efectuada a los
diversos tramites asociados a los casos de la muestra, se advierte que SISTRED
contiene un modulo denominado “Carpeta Digital” que incluye la documentacion
asociada a los expedientes, cuyos antecedentes respaldan todas las etapas realizadas,
las que se encuentran descritas en el médulo “Historia” del mismo sistema, el que,
ademas, indica los tiempos de inicio y término de cada una de éstas.

10
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Asi, en los procesos de concesiones de uso

gratuito de corto plazo, se identificaron en el aludido mdédulo “Historia”, 13 etapas para
Su ejecuciony, para el caso de las correspondientes a largo plazo, 20, las que se detallan

a continuacion:

CUADRO N° 2

ETAPA

CONCESION
CORTO PLAZO

CONCESION LARGO
PLAZO

Ingresar solicitud

X

Ingresar documentacion

Verificar caracter inmueble

Analizar pertinencia

Visar o elaborar plano

Generar oficios entidades externas

X | X | X[ XX

Elaborar informe para SEREMI

XXX | X|X]|X|X

Elaborar informe para Jefe Division de Bienes Nacionales

Elaborar informe para Ministro

Analizar informe

X | X | X

Elaborar resolucién

Elaborar decreto autorizatorio

Firma SEREMI

X | X

Actualizar catastro grafico

X | X

Firma decreto

Notificacién decreto

X | X

Notificacion resolucion

x

Publicar en diario oficial

Recibir notificacion via sistema

Recibir antecedentes del solicitante

X | X

Elabora y suscribe escritura publica

Elabora decreto aprobatorio

Notificacion decreto aprobatorio

XX | X | X[ X|X

Recibir copia de anotacion marginal en inscripcién

X

Fuente: Elaborado en base a informaciéon extraida del sistema SISTRED, del Ministerio de Bienes Nacionales.

En ese contexto, se determinaron las siguientes

situaciones:

11
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2.1. Falta de uniformidad en los procesos de tramitacion.

Se constatd en algunos procesos de
concesiones de corto y largo plazo, la falta de emisién de informes relacionados con las
etapas “Verificar caracter inmueble” y “Analizar pertinencia”.

En efecto, respecto de 7 expedientes de la
muestra revisada no se advierten los documentos singularizados como “Minuta de
Analisis Territorial” y “Acta de Comité Consultivo de Concesiones de Uso”, mediante los
cuales la Unidad de Catastro y un Comité constituido por funcionarios, entre ellos, la
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region Metropolita, dejan
consignada la informacién relativa a las eventuales limitaciones del inmueble fiscal
-etapa de verificar caracter del inmueble-, y la decision de archivar u otorgar la concesién
al solicitante -etapa de analizar pertinencia-, respectivamente, tal como se detalla en el
cuadro siguiente:

CUADRO N° 3
13CGL1263 Actcaoﬁ(():gsi'ggnc;snzzltsj\g%de Comité Consultivo Analizar pertinencia
13CGC5463 Minuta de andlisis territorial Unidad de Catastro | Verificar caracter inmueble
13CGC5470 Minuta de andlisis territorial Unidad de Catastro | Verificar caracter inmueble
13CGC6906 Minuta de andlisis territorial Unidad de Catastro | Verificar caracter inmueble

13CGL1267 Acta comite consultivo de Comité consultivo Analizar pertinencia
concesiones de uso

13CGC6512 Minuta de analisis territorial Unidad de Catastro | Verificar caracter inmueble

13CGC5724 Acta comite consultivo de Comité consultivo Analizar pertinencia
concesiones de uso

Fuente: Elaborado en base a informacién extraida del sistema SISTRED.

El hecho expuesto, ademas de no ajustarse al
sistema de tramitacion institucional de expedientes digitales -SISTRED- implementado
por la entidad, no se condice con lo previsto en el inciso segundo del articulo 31 de la
apuntada ley N° 18.575, en cuanto a que a los jefes de servicios les correspondera dirigir,
organizar y administrar los mismos; controlar y velar por el cumplimiento de sus objetivos,
responder de su gestion, y desempefiar las demas funciones que la ley les asigne.

En ese contexto, la ausencia de uniformidad en
las operaciones realizadas por la SEREMI auditada sobre los procesos de concesion de
uso gratuito, no se aviene con lo establecido en los numerales 48 y 51 de la resolucion
exenta N° 1.485, de 1996, ya referida, que disponen, respectivamente, que las
transacciones y hechos importantes deben ser registrados y clasificados inmediatamente,
asi como también que el registro oportuno y pertinente de los antecedentes es un factor

12
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esencial para asegurar la fiabilidad de toda la informacién que la institucion maneja en
sus operaciones, lo que resulta fundamental para la toma de decisiones.

La SEREMI en su respuesta manifiesta,
respecto a los 7 expedientes antes singularizados, que en el modulo “Observaciones”
del sistema se hizo mencion a la respectiva anotaciéon, mediante la cual se dejé
informacion sobre la situacion de la propiedad y/o se dio continuidad a la tramitacion.

Sin perjuicio de lo indicado por el servicio, cabe
hacer presente que cada una de las notas a que hace referencia la autoridad no fueron
consignadas en el documento y etapa correspondiente, tal como acontecié para los
restantes casos examinados.

Pues bien, dada la falta de uniformidad advertida
en la forma en que se emitieron tales pronunciamientos, y que lo expuesto constituye un
hecho consolidado, se mantiene la observacion formulada.

2.2. Falta de Declaracion Jurada de Uso.

Sobre el particular, cabe hacer presente que,
acorde a la informacion registrada en los correspondientes expedientes digitales del
SISTRED, en el caso de las 9 concesiones de bienes inmuebles fiscales que se detallan
en el siguiente cuadro, no existe constancia del cumplimiento de la entrega de la
“‘Declaracion Jurada de Uso” que el beneficiario se encuentra obligado a presentar
anualmente, con el fin de informar al Ministerio de Bienes Nacionales sobre el estado y
uso del inmueble asignado, de acuerdo con lo dispuesto en la letra |) del numeral 3 de
los respectivos actos administrativos, mediante los cuales la SEREMI de Bienes
Nacionales de la Region Metropolitana concedi6 el uso gratuito de corto plazo en favor
de los solicitantes.

CUADRO N° 4
N* EXPEDIENTE | 1D CATASTRAL | GG E ()50 GRATUITO | RESOLUCION EXENTA
13CGC5724 268927 E-35471 23-09-2019
13CGC5405 233028 E-27399 31-07-2019
13CGC5579 235345 E-25797 23-07-2019
13CGC5660 36595 E-39059 22-10-2019
13CGC5463 285243 E-19010 06-06-2019
13CGC5483 235303 E-50676 19-12-2019
13CGC6268 313884 E-50674 19-12-2019
13CGC5550 260643 E-27398 31-07-2019
13CGC5407 269375 E-19011 06-06-2019

Fuente: Elaborado en base a la informacion registrada en la carpeta digital de cada expediente en SISTRED.

Cabe agregar, que la mencionada disposicion
precisa también que la no presentacion de la sefialada declaracién o constatacion de
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informacion falsa facultara al Ministerio de Bienes Nacionales para poner término a la
concesion de uso gratuito.

Al tenor de Ilo indicado, se observa el
incumplimiento de lo dispuesto en el aludido literal j) de los pertinentes actos
administrativos.

De igual forma, implica una infraccion a lo
previsto en los principios de eficiencia, eficacia y control contemplados en el articulo 3°
de la citada ley N° 18.575, toda vez que dicha normativa impone a los funcionarios
publicos el deber de emplear medios idoneos de diagndstico, decision y control, para
concretar dentro del orden juridico una gestion eficiente y eficaz.

La autoridad institucional, ante las nuevas
indagaciones llevadas a cabo por esta Entidad de Control, proporciondé para su
verificacion los oficios emitidos con fecha 23 de marzo de 2021, por medio de los cuales
requirio a cada una de las instituciones involucradas cumplir con la entrega de la aludida
“Declaracioén Jurada de Uso”, otorgando para dichos efectos un plazo de 10 dias habiles.
No obstante, los indicados documentos, al 14 de abril de igual afio, no fueron
presentados para su revision.

Al tenor de lo expuesto, se mantiene lo
observado.

2.3. Demora en la ejecucién de las operaciones.

En relaciéon con la materia, se estableci6 lo
siguiente:

a) Dilacion en etapas del proceso de concesion.

Se advirtieron demoras en la tramitacion de las
distintas etapas del proceso de otorgamiento de concesion, de acuerdo con lo registrado
en el sistema SISTRED, lo que se detalla en el anexo N° 4, destacando un caso, en que
transcurrieron 405 dias desde que se inicio la diligencia hasta su término.

b) Demora en la notificacion de oficio dirigido al Gobierno Regional.

En concordancia con lo dispuesto en los
articulos 58 y 61 del decreto ley N° 1.939, de 1977, en cuanto a que el Ministerio debera
“oir" al Gobierno Regional -GORE- que corresponda, para efectos de resolver el
otorgamiento de concesiones, se verifico que una vez que la SEREMI emitio el pertinente
oficio dirigido al GORE, hasta la recepcion del comunicado por parte de este ultimo,
transcurrieron en promedio 9 dias habiles, determinandose que en 12 oportunidades las
solicitudes superaron el apuntado promedio, llegando, en algunos casos, a demorar su
notificacion hasta 58 dias habiles, tal como se expone en el anexo N° 5.

Las demoras advertidas, en las letras a) y b)
precedentes, tienen una directa relacion con el eventual incumplimiento del plazo
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establecido en la normativa legal para la tramitacion de una concesion -de tres meses
contados desde su presentacion-, ademas, no se condicen con lo previsto en el articulo
3° de la citada ley N° 18.575, que impone a los 6rganos de la Administracion del Estado
el deber de observar los principios de coordinacion, control, eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de sus funciones.

A su vez, no se avienen con lo consignado en el
articulo 11 de la misma ley, segun el cual las autoridades y jefaturas, dentro del ambito
de su competencia y en los niveles que corresponda, ejerceran un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los organismos y de la actuacion del personal de su
dependencia, el cual se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los
fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

En su respuesta, la autoridad del servicio se
remite a lo sefialado por la citada Division de Bienes Nacionales, en el numeral 2 del
oficio Ord. N° 217, de 2021, antes mencionado, sin precisar mayores consideraciones al
respecto.

Pues bien, considerando que los argumentos
expuestos son los mismos que se indicaron para la respuesta a lo observado en el
numeral 1, del actual acapite Il, del presente informe final, sobre incumplimiento del plazo
dispuesto para la tramitacion de solicitudes de concesién de uso gratuito de bienes
fiscales, los cuales no son suficientes para justificar las demoras advertidas en las etapas
de tramitacion de una solicitud, ni en la tardanza evidenciada en notificar al Gobierno
Regional -GORE-, corresponde mantener lo observado.

2.4. Falta de inscripcion de restricciones en el Conservador de Bienes Raices.

De la revision de los expedientes 13CGL1111,
de la Fundacion para la Confianza y, 13CGL857, de la llustre Municipalidad de Nufioa, a
quienes el servicio auditado otorgd una concesion gratuita de largo plazo, se comprobo
gue no se cumplié con la inscripcién de la escritura publica correspondiente -suscrita
entre tales instituciones y el Fisco- en el Registro de Hipotecas y Gravamenes del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, dentro del plazo de 60 dias habiles contado
desde la fecha de notificacion del acto administrativo aprobatorio del respectivo contrato,
proceder que infringe lo dispuesto en la clausula décima “Otras Obligaciones de la
Concesionaria”, letra a) “Inscripcion de Contrato”, de los pertinentes acuerdos de
voluntades.

En efecto, por medio del decreto N° E-375, de
27 de julio de 2020, del Ministerio de Bienes Nacionales, se aprob6 el contrato de
concesion gratuita suscrito entre la Fundacion para la Confianza y el Fisco, el que fue
notificado al beneficiario el 3 de agosto de igual afio, existiendo un plazo para la
inscripcion de la escritura en el Conservador de Bienes Raices hasta el 28 de octubre
del mismo periodo, sin embargo, se constaté que el referido procedimiento se efectud
luego de vencido el término indicado, esto es con una demora de 41 dias habiles, a saber,
el 28 de diciembre de 2020.
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A su turno, respecto del convenio suscrito a
través de escritura publica entre la Municipalidad de Nufioa y el Fisco, aprobado a través
del decreto N° E-69, de 5 de febrero de 2020 y notificado el dia 14 del mismo mes y afio,
se comprobo que la aludida entidad beneficiaria no cumplio con la obligacion de inscribir
la citada escritura publica dentro del plazo de 60 dias hébiles -el cual se cumplio el 12
de mayo de la misma anualidad-, ni tampoco lo ha realizado hasta el cierre de la presente
auditoria, a saber, 2 de febrero de 2021, advirtiéendose que desde el plazo legal y la Ultima
fecha indicada, han transcurrido 181 dias habiles.

Cabe afiadir sobre la materia que, de la clausula
décima cuarta, letra f), de los apuntados decretos N° E-375 y E-69, ambos de 2020, se
precisa que en el evento que la concesionaria no inscribiere el dominio del inmueble a
su nombre en el respectivo Registro del Conservador de Bienes Raices dentro del plazo,
constituye un incumplimiento grave de las obligaciones impuestas a ella y causal de
extincion de la concesion otorgada sobre los inmuebles, no obstante, no se aprecia que
el servicio auditado pese a la falta advertida, haya iniciado las acciones con el fin de
poner término a éstas.

Al igual que en el numeral precedente, los
hechos descritos, contravienen lo establecido en el inciso segundo del articulo 3°y 11
de la mencionada ley N° 18.575.

En su respuesta, la SEREMI manifiesta respecto
a la situacién particular del expediente N° 13CGL1111, de la Fundacién para la
Confianza, que la inscripcion de la concesion gratuita efectivamente fue efectuada el 28
de diciembre de 2020, como consta en fojas 67.589 N° 73.183, en el Registro de
Hipotecas y Gravamenes de ese afio, en el Conservador de Bienes Raices de Santiago.
Ademas, indica que la concesionaria una vez notificada efectud el ingreso de la escritura
de concesion dentro del plazo de los 60 dias convenidos, hecho que quedo registrado
en caratula N° 16531564, de 7 de agosto de la misma anualidad.

Seguido, informa que la solicitud de inscripcion,
en su oportunidad, fue objetada por el referido Conservador, siendo los reparos
notificados por la concesionaria a esa entidad en el mes de octubre de 2020.

Al respecto, aflade que, con el fin de colaborar
con la solucion de los alcances formulados, se emitio una minuta explicativa la que fue
entregada a la concesionaria mediante el oficio Ord. N° 5.434, de 14 de diciembre de
2020, documento que posteriormente fue reingresado por esta ultima al Conservador de
Bienes Raices de Santiago, quedando registrada con la caratula N° 17019805, en la
misma data, lograndose la inscripcion correctamente y entendiéndose cumplida para ese
servicio tal obligacién, toda vez que el retraso efectivo de la inscripcidén se debid a causas
gue escapaban a la voluntad de la parte beneficiaria.

Por otra parte, en relacion con el expediente
N° 13CGL857, de la Municipalidad de Nufioa, la autoridad expresa en su respuesta, que
el decreto N° E-69, de 2020, que aprobd la escritura de concesidon gratuita, fue
debidamente notificado a la beneficiaria mediante el oficio Ord. N° E-10064, de 14 de
febrero de esa anualidad y enviado por Correos de Chile el dia 18 del mismo mes, por lo
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tanto, el plazo de 60 dias otorgado para efectuar la pertinente inscripcion finalizaba el 27
de mayo de ese afio.

De lo anterior, sefiala que segun consta de la
inscripcion de fojas 30.451 N° 33.336 del Registro de Hipotecas y Gravamenes del
Conservador de Bienes Raices de Santiago del afio 2020, la inscripcion en comento fue
realizada por el Conservador con fecha 7 de mayo de ese afio, es decir, dentro del plazo
establecido en la anotada clausula décima, letra a) del contrato suscrito entre las partes,
dando asi cumplimiento la concesionaria a la obligacién convenida.

Adicionalmente, expone que debido a que la
copia de la inscripcion no fue ingresada oportunamente por la beneficiaria, ésta no se
encontraba incorporada a la carpeta digital del aludido expediente N° 13CGL857.

Al tenor de lo expuesto y de la nueva
documentacién aportada, se levanta lo observado respecto de los dos casos
mencionados.

3. Ocupaciones ilegales de inmuebles fiscales.

Se verifico, respecto de los bienes inmuebles
fiscales asociados a los expedientes de la muestra, la existencia de propiedades que han
sido utilizadas por un lapso de hasta 10 afos, sin un permiso o acto administrativo que
lo autorizara, condicion que importa la ocupacion ilegal de éstas, de acuerdo a lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 19 del mencionado decreto ley N° 1.939, de
1977, en cuanto a que los bienes raices del estado no podran ser ocupados si no mediare
autorizacion, concesion o contrato originado de conformidad a la ley.

A continuacion, se exponen algunas de las
situaciones en cuestion, en virtud del impacto y periodo de tiempo de uso ilegal del
inmueble:

a) Se determind, en relacion con la propiedad
vinculada al expediente 13CGC6052, correspondiente al ID Catastral 260490, ubicada
en la Comuna de La Florida, que desde el afio 2011 al mes de enero de 2021, se
encuentra ocupada en forma ilegal por personas naturales y juridicas, entre ellas, la
sefnora | cuicn vive en la casa habitacion que construyo en el
predio fiscal y percibe dinero por el arriendo de instalaciones situadas en el mismo
terreno.

Lo anterior, conforme a lo consignado en el
Sistema de Catastro del Ministerio de Bienes Nacionales y reportes de fiscalizaciones
realizadas por personal de esa cartera ministerial, el 15 de julio de 2011 y 16 de enero
de 2020.

b) Se verifico6 que el inmueble asociado al
expediente 13CGC5483, concerniente al ID 235303, ubicado en la Comuna El Bosque,
fue utilizado entre los aflos 2014 y 2019 en forma ilegal por la Junta de Vecinos Oscar
Bonilla I, toda vez que el plazo de 5 afios de concesion de uso gratuito sobre la
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propiedad, otorgado a través de la resolucién exenta N° 1.020, de 16 de abril de 2009,
de la SEREMI de la Regién Metropolitana, vencio en el mes de abril de 2014, sin que
medie una autorizacion para su ocupacion, entre esa fecha y diciembre de 2019, Ultima
data en la cual se otorgé una nueva concesion al mismo ocupante, por medio de la
resolucién exenta N° 50.676, de 19 de diciembre de 2019, de ese origen.

c) Se comprobd que la propiedad concerniente
al expediente 13CGC5756, relacionado con el ID Catastral 302849, ubicada en la
Comuna de Independencia, registra desde el afio 2011 hasta 2019, como ocupante ilegal
a don I VY su orupo familiar, quien llego a vivir a dicha propiedad
pagando arriendo a un tercero que decia ser el duefio. Ello, segun los hechos
consignados en el Sistema de Catastro.

Al respecto, de la fiscalizacion realizada por
personal de la SEREMI Metropolitana, el dia 13 de enero de 2020, se constaté que el
inmueble estaba siendo nuevamente ocupado en forma ilegal por un particular, quien
también pagaba arriendo por el uso de éste.

d) Se verific6 que el inmueble asociado al
expediente 13CGC5473, asociado al ID 260709, de la Comuna de Las Condes, fue
utilizado entre los afios 2006 y 2015 en forma ilegal por dofia
I (oda vez que vencido el acto administrativo que le concedié en arriendo tal
propiedad hasta el afio 2006, continué haciendo uso de ella. No obstante, recién en el
afo 2015, mediante el oficio N° 3.423, de 15 de octubre de esa anualidad, del Secretario
Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la época, se solicito al Consejo de Defensa
del Estado, iniciar las gestiones judiciales para la restitucién del inmueble fiscal.

En relacion con lo expresado en las letras a), b)
c) y d) precedentes, no se advierte, de los antecedentes tenidos a la vista -salvo la
gestion judicial efectuada por la autoridad en el caso del expediente 13CGC5473-, que
la SEREMI haya tomado medidas en orden a regularizar tales ocupaciones,
contraviniendo lo sefialado en articulo 19, del citado decreto ley N° 1.939, de 1977, cuyo
inciso tercero prescribe que, todo ocupante de bienes raices fiscales que no acreditare,
a requerimiento de la Direccion, poseer alguna de las calidades indicadas en el inciso
anterior -una autorizacion, concesion o contrato originado en conformidad a esta ley o
de otras disposiciones legales especiales-, sera reputado ocupante ilegal, contra el cual
se podran ejercer las acciones posesorias establecidas en el Titulo IV del Libro Il del
Caodigo de Procedimiento Civil, sin que rija para el Fisco lo establecido en el nimero 1
del articulo 551, del citado Cédigo. Sin perjuicio de lo anterior, se podran ejercer las
acciones penales que correspondieren y perseguir el pago de una indemnizacion por el
tiempo de la ocupacion ilegal.

Asimismo, las situaciones descritas pugnan con
lo dispuesto en el capitulo Il “Marco de la politica ministerial”’, numeral 16, de la citada
orden ministerial N° 1, de 2018, del Ministerio de Bienes Nacionales, que establece como
lineamiento estratégico “Evitar el surgimiento, mantencion y proliferacion de ocupaciones
ilegales o irregulares sobre propiedad fiscal...”.
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En ese mismo sentido, esta Contraloria General
se pronuncio a través del dictamen N° 84.723, de 2013, sefialando que al Ministerio de
Bienes Nacionales le corresponde cuidar que los bienes fiscales y nacionales de uso
publico se respeten y conserven para el fin a que estén destinados, e impedir que se
ocupen todo o parte de ellos sin que medie una autorizacién, concesién o contrato y que
se realicen obras que hagan imposible o dificulten el uso comun, a fin de resguardar el
patrimonio estatal.

La SEREMI en su respuesta argumenta sobre
las situaciones expuestas, que administra un nimero considerable de inmuebles fiscales
en la region, contando para el referido proceso con solo tres fiscalizadores para hacer su
inspeccion periodica.

Afade que, a fin de dar cumplimiento a futuro
con lo observado, se solicito a la Division de Bienes Nacionales contratar a lo menos dos
funcionarios que tengan la calidad de fiscalizadores, no obstante, debido a restricciones
presupuestarias e instruccion de la autoridad de Hacienda de abril de 2020, no fue
posible realizar dichas contrataciones, lo que se mantuvo para el presupuesto vigente.

Sin perjuicio de lo planteado por la autoridad, en
relacion con la falta de fiscalizadores para cumplir con la funcion de efectuar
inspecciones periddicas a los inmuebles fiscales que administra, cabe precisar que las
situaciones advertidas, relacionadas con ocupaciones ilegales, se han mantenido por
periodos prolongados, sin que se hayan tomado medidas oportunas y efectivas
tendientes a su regularizacion.

Por su parte, es menester dejar consignado que
lo acontecido con las propiedades vinculadas a los ID Catastral 235303 y 260709 se
refiere a hechos consolidados y que, para los restantes inmuebles cuestionados,
asociados a los ID Catastral 260490 y 302849, la entidad no aporta antecedentes que
acrediten acciones concretas a seguir en orden a regularizar su ocupacion ilegal.

Al tenor de lo expuesto, y que la medida
sefalada por la entidad en orden a contratar mas personal es de materializacion futura,
sin que ello modifique las situaciones de ocupacion ilegal detectadas, corresponde
mantener lo observado.

4. Falta de fiscalizacion de manera regular.

De acuerdo con la informacién registrada en el
Sistema de Catastro del Ministerio de Bienes Nacionales, se constata la existencia de
extensos periodos de tiempo en los cuales la Unidad de Fiscalizacion no realizd
actuacion alguna sobre las propiedades relacionadas con la muestra examinada.

A modo de ejemplo, se detallan a continuacion
algunos de los casos en cuestion:
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CUADRO N° 5
o ID FISCALIZACIONES REGISTRADAS EN EL
N EXPEDIENTE CATASTRAL SISTEMA DE CATASTRO
13CGL912 233013 19-11-2013
13CGC5473 260709 27-11-2006
26-04-2012
13CGC6052 260490 17-03-2015
16-01-2020
13CGC5483 235303 SIN REGISTRO
27-05-2015
04-09-2018
13CGC5756 302849 25.07-2019
13-01-2020

Fuente: Elaborado en base a informacién extraida del sistema de Catastro del Ministerio de Bienes Nacionales.

Lo expuesto no se condice con lo previsto en
articulo 18 del decreto ley N° 1.939, de 1977, en orden a que los inspectores de bienes
nacionales deberan fiscalizar los bienes del Estado y el debido cumplimiento de las
obligaciones y deberes que les imponen las leyes, decretos, reglamentos y contratos, a
los concesionarios, adquirentes y tenedores a cualquier titulo de estos bienes, sean
personas naturales o juridicas.

De igual forma, se vulneran los principios de
eficiencia y control contenidos en los citados articulos 3°, 5°y 11 de la ley N° 18.575.

En su respuesta, la SEREMI reitera los
argumentos sefialados para el numeral anterior.

Pues bien, dado que la autoridad corrobora la
falta de fiscalizacion y que la medida anunciada al respecto es de validacion futura, se
mantiene lo objetado.

5. Deuda de impuesto territorial.

Se verificd que 4 bienes inmuebles fiscales, a
saber, roles N° 103-8, 435-39, 362-162 y 905-44, relacionados con expedientes de la
muestra examinada, de acuerdo a la informacioén registrada en la pagina web del Servicio
de Impuestos Internos, registran a diciembre de 2020, un monto total adeudado de
$ 5.371.782, por concepto de impuesto territorial o contribuciones, monto que contintia
impago al término de esta fiscalizacion -2 de febrero de 2021-, segun el detalle que se
presenta en el anexo N° 6.

Lo anterior, evidencia el incumplimiento a la
obligacion dispuesta en los actos administrativos a través de los cuales se otorgaron en
concesion de uso gratuito las citadas propiedades, toda vez que éstos establecen la
obligacion, para el beneficiario, del pago del impuesto territorial, conforme al articulo 48
de la ley N° 17.235, sobre Impuesto Territorial.
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Ademas, contraviene lo previsto en el numeral
14, del capitulo VII, de la citada orden ministerial N° 1, de 2018, que sefala que el
concesionario deberd cubrir todos los gastos que provengan de reparaciones,
conservacion, pagos de servicios basicos, impuesto territorial y otros a que esté afecto
el bien entregado en concesion.

En su oficio de respuesta, la entidad auditada
adjunta los oficios a través de los cuales notificd a los beneficiarios de las concesiones,
respecto de su obligacion de pagar las deudas asociadas al impuesto territorial.

En atencion a que con la medida dispuesta el
servicio no acredita los respectivos pagos del impuesto territorial, corresponde mantener
la observacion.

6. Sobre plazo para liquidar inmuebles adquiridos mediante posesion efectiva de la
herencia vacante.

Del examen realizado a los casos de la muestra,
se comprob6 que la entidad, respecto de las siguientes propiedades, no ha dado
cumplimiento a lo establecido en el articulo 46 del citado decreto ley N° 1.939, de 1977,
sobre el plazo de dos afios, contados desde que se concede al Fisco la posesion efectiva
de la herencia vacante!, para liquidar los bienes inmuebles adquiridos por ese modo:

CUADRO N° 6
ID .
CATASTRAL UBICACION COMUNA REGISTRO DE PROPIEDAD
302849 I | ndependencia Fojas 7857, N 1184_1, del afio 2011, de
Santiago
996601 I | oo | DO/as 33840, N° 48526, del afio 2018,
de Santiago

Fuente: Elaborado en base a informacion extraida del documento “Minuta de Analisis Territorial” de los expedientes
13CGC5756 y 13CGC5509 vy, de lo consignado en el Sistema de Catastro del Ministerio de Bienes Nacionales.

En consideracion a lo sefialado, se contraviene
lo previsto en la aludida norma legal y lo precisado por esta Entidad de Control, entre
otros, en el dictamen N° 3.565, de 2017, de la Contraloria General, en cuanto a que el
Ministerio de Bienes Nacionales se encuentra en el imperativo de liquidar los inmuebles
hereditarios en un plazo de dos afos, sin que pueda reservar parte alguna de ellos.

Asimismo, vulnera lo establecido en Ia
mencionada orden ministerial N° 1, de 2018, cuyo capitulo Il “Marco de la politica
ministerial”’, numeral 14, indica como lineamiento “Dar cumplimiento a la obligacion legal

1 Es una modalidad de adquisicién de bienes por el Fisco que se concreta a través de denuncias formuladas por
particulares respecto de ciertos bienes o derechos que le corresponderian al Fisco, al no existir herederos de un
fallecido (http://www.bienesnacionales.cl/?page_id=2143). A su turno, el articulo 42, del decreto ley N° 1.939, de 1977,
establece que cualquier persona puede poner en conocimiento del servicio la existencia de derechos hereditarios que
le correspondan al Fisco, asi como de cualquier clase de bienes que, perteneciéndole, no tuviere de ellos
conocimiento, o que se encontraren indebidamente en poder de terceros.
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de enajenar los inmuebles fiscales adquiridos por herencia vacante dentro del plazo de 2
afos desde su incorporacion al patrimonio fiscal”.

En su oficio de respuesta, el servicio auditado
sefala que se generaran las acciones pertinentes respecto al proceso de enajenacion de
los indicados inmuebles conforme lo dispone la norma e instrucciones ministeriales sobre
la materia.

Anade que, el inmueble fiscal ubicado en

, Comuna de Providencia, ID Catastral

N° 996601, formd parte del plan de licitacion, pero fue excluido mediante el decreto N° 43,

de 27 de enero de 2021, por cuanto el Fisco ha sido demandado en un juicio de hacienda
por una accién de peticion de herencia.

Al tenor de la nueva documentacion aportada
relativa a la propiedad ID Catastral N° 996601, se levanta lo observado al respecto, por
encontrase la materia incluida en un juicio pendiente, no obstante, en cuanto al ID
Catastral N° 302849, se mantiene, por cuanto la regularizacion del inmueble fiscal no se
ha concretado, permaneciendo por mas de dos afios en poder del Fisco.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Nacionales de la Region Metropolitana ha aportado antecedentes y ha iniciado acciones
que han permitido salvar parte de las situaciones planteadas en el Preinforme de
Observaciones N° 69, de 2021, de este origen.

En efecto, las situaciones observadas en el
capitulo 11, examen de la materia auditada, numerales 2, sobre antecedentes registrados
en la carpeta digital del sistema SISTRED, punto 2.4, falta de inscripcion de restricciones
en el Conservador de Bienes Raices; y 6, sobre plazo para liquidar inmuebles adquiridos
mediante posesion efectiva de herencia vacante, respecto de la propiedad ID Catastral
N° 996601, se levantan en atencion a las precisiones y documentacion aportada.

Por su parte, respecto de lo establecido en el
capitulo 1l, examen de la materia auditada, numerales 1, incumplimiento del plazo
dispuesto para la tramitacion de solicitudes de concesion de uso gratuito de bienes
fiscales (C); 2, sobre los antecedentes registrados en la carpeta digital del sistema
SISTRED, punto 2.3, demora en la ejecucién de las operaciones (C), letras a), dilacién
en etapas del proceso de concesion y, b), demora en la notificacion de oficio dirigido al
Gobierno Regional; y 3, ocupaciones ilegales de inmuebles fiscales (AC), la SEREMI
debera iniciar un procedimiento disciplinario destinado a determinar las eventuales
responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados en las tardanzas
evidenciadas y ocupaciones ilegales de inmuebles fiscales, remitiendo el acto
administrativo que ordena su inicio a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de la
Contraloria General, dentro del plazo de 15 dias héabiles, contado desde la recepcion del
presente informe. Ademas, debera enviar la resolucién que afine tal procedimiento para
su control previo de legalidad, conforme lo dispuesto en el articulo 11, nimero 5, de la
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resolucién N° 6, de 2019, de este Organismo de Control, que Fija Normas sobre Exencién
del Tramite de Toma de Razdén en Materias de Personal.

En relacion con aquellas objeciones que se
mantienen, la autoridad debera adoptar medidas, con el objeto de dar estricto
cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se
estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. En relacién al acapite |, aspectos de control
interno, numeral 1, inexistencia de manuales de procedimientos (MC), la entidad debera
acreditar las gestiones realizadas con las autoridades respectivas, relacionadas con la
elaboracion del manual de procedimientos para la tramitacion de las concesiones, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias hébiles, contado
desde la recepcion del presente informe.

Sobre lo indicado en el numeral 2, instrucciones
sobre expedientes y documentacion de los actos administrativos desactualizados (MC),
la entidad deberd efectuar las acciones necesarias para actualizar las instrucciones
internas relacionadas con los expedientes y documentacion digital, por concepto de
concesiones a registrar en el Sistema de Tramitacién Institucional, SISTRED, debiendo
remitir los antecedentes que lo acrediten, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en el plazo de 60 dias héabiles, ya referido.

2. Respecto de lo observado en el acapite I,
examen de la materia auditada, numeral 1, incumplimiento del plazo dispuesto para la
tramitacion de solicitudes de concesidén de uso gratuito de bienes fiscales, la entidad
auditada deberd implementar medidas en orden a ajustarse a los plazos legales vigentes,
acreditando ello a través del aludido Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo
de 60 dias héabiles, antes referido.

Tratandose del numeral 2, sobre los
antecedentes registrados en la carpeta digital del sistema SISTRED, punto 2.1, falta de
uniformidad en los procesos de tramitacion (MC), la entidad auditada debera adoptar las
medidas conducentes a mejorar la gestion administrativa de los expedientes digitales,
para que, en lo sucesivo, exista uniformidad en las distintas etapas del proceso de
tramitacion para las concesiones de que se trata.

En cuanto al mismo numeral 2, punto 2.2, falta
de declaracion jurada de uso (MC), la SEREMI debera remitir las declaraciones juradas
de uso correspondientes a las concesiones de uso gratuito otorgadas por la entidad a
las instituciones asociadas a los expedientes N° 13CGC5724, 13CGC5405,
13CGC5579, 13CGC5660, 13CGC5H463, 13CGC5483, 13CGC6268, 13CGC5H550 y
13CGC5407, lo cual deberé ser acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en el plazo de 60 dias habiles, ya indicado.

Respecto de lo sefialado en el punto 2.3,
demora en la ejecucion de las operaciones, letras a), dilacion en etapas del proceso de
concesion; y b), demora en la notificacion de oficio dirigido al Gobierno Regional, la
entidad debera adoptar las medidas que sean necesarias en relacién con la emision y
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formalizacidn de los procedimientos que permitan uniformar la ejecucion de las distintas
etapas definidas en el sistema SISTRED, por concepto de tramitacion de concesiones
de uso gratuito, acreditandolo en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el anotado
plazo de 60 dias habiles.

Sobre lo indicado en el mismo acapite I,
numeral 3, ocupaciones ilegales de inmuebles fiscales, la SEREMI debera regularizar las
ocupaciones ilegales de los inmuebles fiscales asociados a los ID Catastral N° 260490 y
302849, de manera de ajustarse a lo dispuesto en el articulo 19 del decreto ley N° 1.939,
de 1977, y numeral 16 de la orden ministerial N° 1, de 2018, debiendo remitir los
antecedentes que acrediten las gestiones realizadas al efecto, a través del aludido
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el apuntado plazo de 60 dias habiles.

En lo que concierne al numeral 4, falta de
fiscalizacion de manera regular (C), la autoridad debera adoptar las medidas
conducentes para llevar a cabo oportunamente la fiscalizacion de los inmuebles de que
se trata, con el fin de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 18 del decreto ley
N° 1.939, de 1977, en orden a que los Inspectores de Bienes Nacionales deberan
fiscalizar los bienes del Estado y el debido cumplimiento de las obligaciones y deberes
que les imponen las leyes, decretos, reglamentos y contratos, a los concesionarios,
adquirentes y tenedores a cualquier titulo de estos bienes, sean personas naturales o
juridicas.

Tratdndose de lo consignado en el numeral 5,
deuda de impuesto territorial (C), la entidad debera adoptar las medidas tendientes a que
los concesionarios deudores paguen el aludido impuesto y remitir los comprobantes de
pago respectivos, acreditando aquello en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en
idéntico plazo de 60 dias habiles.

Respecto del numeral 6, sobre plazo para
liquidar inmuebles adquiridos mediante posesién efectiva de la herencia vacante (MC),
la entidad debera, en lo sucesivo, cefiirse a lo establecido en el articulo 46, del decreto
ley N° 1.939, de 1977, que establece que los bienes inmuebles hereditarios deben ser
liquidados en un plazo de dos afios, sin que se pueda reservar parte alguna de ellos.
Ademas, debera informar las acciones realizadas tendientes a regularizar la situacion del
inmueble fiscal identificado con el ID Catastral N° 302849, en el indicado plazo de 60
dias héabiles, a través del citado Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Finalmente, para aquellas observaciones que se
mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones de Informe Final N° 69, de 2021”, de acuerdo al formato
adjunto en el Anexo N° 7, las medidas que al efecto implemente el servicio, deberan
acreditarse y documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta
Entidad de Control puso a disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en
el oficio N° 14.100, de 6 de junio de 2018, de este origen, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe. Con la salvedad de aquellas
observaciones que son materias de un procedimiento disciplinario, cuya documentacion
de respaldo debera ser remitida a este Organismo de Control.
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Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones de Informe Final N° 69, de 2021", el cumplimiento de las acciones
correctivas requeridas debera ser informado por las unidades responsables al Encargado
de Control/Auditor Interno, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, quien a su vez debera acreditar y validar en los siguientes 30
dias hébiles la informacion cargada en la ya mencionada plataforma, de conformidad a
lo establecido en el aludido oficio N° 14.100, de 2018.

Remitase el presente informe al Subsecretario
de Bienes Nacionales, a la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la
Region Metropolitana y al Auditor Ministerial del Ministerio de Bienes Nacionales.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |MARIA CRISTINA CALDERON VIDAL
Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo
Fecha: 04/05/2021
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ANEXO N° 1

Muestra examinada

N° |N_EXPEDIENTE|ID CATASTRAL| TRAMITE FECHA SOLICITANTE COMUNA
Unién de

1 13CGL1044 36545 Concesion GLP | 26-06-2019 | Funcionarios | santiago
Municipales de Chile,
UFEMUCH

2 13CGC5509 996601 Concesién GCP | 28-02-2019 E‘(‘)rr‘r?grf'on Bien Providencia

3 13CGL910 323234 Concesién GLP | 03-04-2019 | Municipalidad de Padre Hurtado
Padre Hurtado
Junta de Vecinos

4 13CGC5598 235303 Concesion GCP | 22-03-2019 | Oscar Bonilla Il El Bosque
Pasaje N° 36

5 13CGC5405 233028 Concesién GCP | 17-01-2019 |Junta de Vecinos Colina
Poblacién O'Higgins

6 13CGL857 898206 Concesion GLP | 29-01-2019 '\N"l‘jg(')ipa"dad de Nufioa

7 13CGC5809 269605 Concesién GCP | 15-05-2019 'J\"O‘ggﬁ'l,ﬂa“dad San | san Joaquin

8 13CGL907 269345 Concesién GLP | 02-04-2019 | Municipalidad de Puente Alto
Puente Alto

9 13CGC6831 269595 Concesién GCP | 11-03-2020 | CU€rpo de Bomberos | o g 0orio
de San Bernardo

10 | 13CGL1097 260684 | Concesion GLP | 23-07-2019 '\R"gi’;]'g'pa"dad dela ||, Reina

11 13CGC7246 285270 Concesion GCP | 29-09-2020 | Fundacion Casa Pefialolén
Enjambre

12 | 13CGL1062 46497 Concesién GLP | 09-07-2019 ';,"r‘g(‘j'g'pa“dad delo |} 5 prado

13 13CGL1291 565300 Concesion GLP | 14-05-2020 '(\:"gl?r;‘;pa"dad de Colina
Fundacién Lucha

14 13CGC6100 36545 Concesion GCP | 05-08-2019 | Contra la Retinitis Santiago
Pigmentosa

15 13CGL1118 236167 Concesién GLP | 06-08-2019 | Municipalidad de Conchali
Conchali
Federacion Nacional

16 13CGC6642 302849 Concesiéon GCP | 10-01-2020 | de Trabajadores del Independencia

Estado
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No

N_EXPEDIENTE

ID_CATASTRAL

TRAMITE

FECHA

SOLICITANTE

COMUNA

17

13CGC5579

235345

Concesién GCP

19-03-2019

Junta de Vecinos
N° 3, Unidad Vecinal
36 -3

Estacion Central

18

13CGC6692

260469

Concesién GCP

28-01-2020

Asociacion de
Funcionarios
Profesionales SAMU
Metropolitana

La Cisterna

19

13CGC7161

260494

Concesion GCP

25-08-2020

Comité de Adelanto
Un Mafiana Mejor

La Florida

20

13CGC6733

269527

Concesion GCP

10-02-2020

Junta de Vecinos
Santa Emilia

Renca

21

13CGC6727

1002060

Concesién GCP

06-02-2020

Corporacion
Educacional Sonrisas
de Nifios

Puente Alto

22

13CGL1142

236167

Concesion GLP

22-08-2019

Corporacion
Municipal de Conchali

Conchali

23

13CGL1219

1025395

Concesion GLP

19-12-2019

Servicio de Vivienda y
Urbanizacion
Metropolitano

Quinta Normal

24

13CGL896

36611

Concesién GLP

21-03-2019

Unién Nacional de
Trabajadores de Chile

Santiago

25

13CGC7002

260672

Concesién GCP

16-06-2020

Municipalidad de La
Reina

La Reina

26

13CGC5641

270080

Concesién GCP

04-04-2019

Central Unitaria de
Trabajadores -CUT-
Chile

Talagante

27

13CGL984

270038

Concesion GLP

05-06-2019

Municipalidad de San
Miguel

San Miguel

28

13CGC5722

898206

Concesién GCP

23-04-2019

Municipalidad de
Nufioa

Nufioa

29

13CGL1033

269573

Concesién GLP

19-06-2019

Municipalidad de San
Bernardo

San Bernardo

30

13CGC5513

269733

Concesién GCP

28-02-2019

Municipalidad de San
Joaquin

San Joaquin

31

13CGL1305

269383

Concesion GLP

03-06-2020

Multiservicios Ronald
Fuentes Arancibia
EIRL

Quinta Normal

32

13CGC5487

929121

Concesién GCP

19-02-2019

Municipalidad de
Curacavi

Curacavi
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N° |N_EXPEDIENTE |ID_CATASTRAL| TRAMITE FECHA SOLICITANTE COMUNA

33 | 13CGC6269 313884 | Concesion GCP | 13-09-2019 g:‘;‘r;%pa“dad dela ||, Granja
Asociacion Nacional

34 | 13CcGC7287 46481 Concesién GCP | 13-10-2020 | d€ Funcionarios (AS) | g a0
Subsecretaria de
Cultura

35 | 13CGL1311 233049 | Concesion GLP | 12-06-2020 | SEMBCORP Aguas | o 0
Chacabuco S.A.
K - SAR Chile

36 13CGL1366 929118 Concesion GLP 10-09-2020 |Busqueday Rescate | Curacavi
con Perros

37 13CGL858 268927 Concesion GLP | 29-01-2019 '\N"Sgc')ipa"dad de Nufioa

38 | 13CGC6052 260490 | Concesién GCP | 24-07-2019 | '9lesia Metodista 1 o 040
Pentecostal de Chile

39 13CGC5391 268968 Concesién GCP | 11-01-2019 | Fundacion para el Nufioa
Encuentro Familiar
Junta de Vecinos

40 13CGC5398 260643 concesion GCP 15-01-2019 | Sector C, San La Granja
Gregorio

41 13CGL1204 349924 concesién GLP | 26-11-2019 mi‘gug'lpa“dad de San | san Miguel

42 | 13cGL1241 268969 concesion GLP | 12-02-2020 Iﬂ,%c?t“ra de Bienestar | g xoa

43 13CGL977 1023153 concesion GLP 30-05-2019 | Fundacion Patagonia | Santiago

44 13CGL1022 557359 concesion GLP | 14-06-2019 | CU€rpo de Bomberos | 0 o heqn
de Santiago

., Fundacién Chile

45 13CGC6102 557359 concesion GCP 06-08-2019 Unido Lo Barnechea

46 | 13CGC6265 314099 concesién GCP | 13-09-2019 g":’;rf;pa"dad dela ||, Granja
Sindicato de Actores

47 13CGL924 43098 concesién GLP 11-04-2019 |de Chile y Artistas Providencia
Afines SPATCH

48 13CGL1048 235297 concesién GLP | 01-07-2019 | Municipalidad de Curacavi

Curacavi
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N° |N_EXPEDIENTE |ID_CATASTRAL| TRAMITE FECHA SOLICITANTE COMUNA
49 13CGL1168 327003 concesion GLP | 12-09-2019 | Municipalidad de Curacavi
Curacavi
Asociacion de San José de
50 13CGL1231 269906 concesion GLP 10-01-2020 | Municipalidades .
, Maipo
Parque Cordillera
3 SERVIU .
51 13CGL1216 998134 concesion GLP 19-12-2019 . Quinta Normal
Metropolitano
y SERVIU .
52 13CGL1263 435034 concesion GLP 20-03-2020 . Quinta Normal
Metropolitano
Confederacion
53 | 13CGC5660 36595 concesion GCP | 08-04-2019 | Nacional del Santiago
Transporte de Carga
de Chile
54 13CGL1005 314086 concesién GLP | 07-06-2019 g"f;r']fa'pa"dad dela ||, Granja
55 13CGL905 269532 concesion GLP | 01-04-2019 '\R"grr]‘(':gpa"dad de Renca
. ONG Corporacion s
56 | 13CGC5922 269241 concesion GCP | 13-06-2019 | ;o 0 Pefialolén
57 | 13CGC5463 285243 concesion GCP | 05-02-2019 | Municipalidad de Independencia
Independencia
58 13CGLI39 235305 concesion GLP | 17-04-2019 'é"(‘;snc'lfj'ga“dad de Bl | £ Bosque
59 13CGC5483 235303 concesion GCP | 19-02-2019 | 2unta de Vecinos El Bosque
Oscar Bonilla Il
60 | 13CGL877 48501 concesion GLP | 04-03-2019 |Comunidad = o iago
Musulmana e Chile
61 | 13CGL1001 313931  |concesion GLP | 07-06-2019 g:’;r;jcépa"dad dela ||, Granja
62 | 13CGC6734 671279 concesion GCP | 10-02-2020 | Fundacion Ta Me Cerrillos
Importas
Asociacion de
Empleados
63 13CGC6021 334525 concesion GCP 17-07-2019 | Particulares Jubilados | Santiago
y Montepiadas de
Chile
64 13CGL1063 411781 concesion GLP | 09-07-2019 | Municipalidadde Lo 1) ;5

Prado
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No

N_EXPEDIENTE

ID_CATASTRAL

TRAMITE

FECHA

SOLICITANTE

COMUNA

65

13CGL1172

260717

concesion GLP

24-09-2019

Municipalidad de Las
Condes

Las Condes

66

13CGC5756

302849

concesion GCP

02-05-2019

Actividades de
Organizaciones
Religiosas

Independencia

67

13CGC5473

260709

concesion GCP

13-02-2019

Junta de Vecinos
Parque Remodelacion
San Luis

Las Condes

68

13CGL1050

268870

concesion GLP

03-07-2019

Municipalidad de
Maipu

Maipu

69

13CGC6268

313884

concesion GCP

13-09-2019

Municipalidad de La
Granja

La Granja

70

13CGL912

233013

concesion GLP

09-04-2019

Fundaci6on Educativa
Para el Desarrollo
Integral de la Nifiez -
Fundacién Integra

Colina

71

13CGC5414

998056

concesion GCP

21-01-2019

Agrupacioén Social,
Cultural, Deportiva,
Ecologica, Mista
"Escuela Integral
Comunitaria La
Bandera"

San Ramén

72

13CGL960

269931

concesion GLP

17-05-2019

Municipalidad de San
Miguel

San Miguel

73

13CGC5730

268873

concesion GCP

24-04-2019

Iglesia Revelacién de
Jesucristo

Maipu

74

13CGC6811

1011855

concesion GCP

06-03-2020

Junta de Vecinos Villa
Araucania

Renca

75

13CGL879

309097

concesion GLP

04-03-2019

Municipalidad de Lo
Espejo

Lo Espejo

76

13CGC5724

268927

concesiéon GCP

23-04-2019

Municipalidad de
Nufioa

Nufioa

77

13CGC5550

260643

concesion GCP

12-03-2019

Junta de Vecinos
Sector C, San
Gregorio

La Granja

78

13CGC6974

515625

concesion GCP

29-05-2020

Comité de Agua
Potable Rural San
Alfonso

San José de
Maipo
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N° |N_EXPEDIENTE |ID_CATASTRAL| TRAMITE FECHA SOLICITANTE COMUNA
79 | 13CGC5470 285243 concesién GCP | 11-02-2019 | Corporacion Memoria o0 ndencia
Cuartel Borgofio 170
Ministerio
80 13CGC6906 644038 concesion GCP 29-04-2020 | Evangelistico Cerrillos
Revelacion Siglo XX
81 13CGL1222 268888 concesién GLP | 30-12-2019 m;ir;g'pa“dad de Maip(
82 13CGL1111 36387 concesion GLP | 30-07-2019 | Fundacion para la Santiago
Confianza
g SERVIU .
83 13CGL1267 1204178 concesion GLP 20-03-2020 . Cerro Navia
Metropolitano
Organizacion No
84 | 13CGC5408 43083 concesion GCP | 18-01-2019 | GUbernamental Providencia
Centro de Desarrollo
de la Mujer Domos
85 | 13CGC5407 269375 concesién GCP | 18-01-2019 gl‘j{l’ifﬁg"d""d de Quilicura
86 13CGL1147 557359 concesién GLP | 23-08-2019 |~undacion Mas Alla 1 g e chea
de la Libertad
Agrupacion de
87 13CGC6512 235461 concesion GCP 04-12-2019 | Personas Con VIH - | Santiago

Vida Optima

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por el servicio auditado por correo electrénico de 2 de diciembre de

2020.
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Expedientes tramitados que exceden el plazo de tres meses, dispuesto en el articulo 58
del decreto ley N° 1.939, de 1977.

MESES
FECHA DE TRANSCURRIDOS
INGRESO DE N° ACTO DESDE EL
EXPEDIENTE | CATASTRAL | SOLIGITUD | ADMINISTRATIVO | J Uil eyo | UA EMISION DEL
DE DE TRAMITACION ACTO
CONCESION ADMINISTRATIVO
DE TRAMITACION
13CGL1044 36545 26-06-2019 1425 11/11/2020 17
13CGC5509 996601 28-02-2019 2202 19/07/2019 5
13CGL910 323234 03-04-2019 2980 11/10/2019
13CGC5598 235303 22-03-2019 3276 08/11/2019
13CGC5405 233028 17-01-2019 E-27399 31/07/2019 6
13CGL857 898206 29-01-2019 E-69 05/02/2020 12
13CGLO07 269345 02-04-2019 E- 380 30/07/2020 15
13CGL1097 260684 23-07-2019 32 07/01/2020 6
13CGL1062 46497 09-07-2019 E-469 23/09/2020 14
13CGL1291 565300 14-05-2020 E-45290 03/12/2020
13CGC5579 235345 19-03-2019 E-25797 23/07/2019 4
13CGL1219 1025395 19-12-2019 E-624 04/12/2020 11
13CGC5513 269733 28-02-2019 3273 08/11/2019 9
13CGC5487 929121 19-02-2019 2558 22/08/2019 6
13CGL1311 233049 12-06-2020 1216 14/10/2020 4
13CGL1241 268969 12-02-2020 1091 14/09/2020 7
13CGL977 1023153 30-05-2019 3309 11/11/2019 6
13CGL1022 557359 14-06-2019 945 17/08/2020 14
13CGC6102 557359 06-08-2019 790 15/07/2020 11
13CGL924 43098 11-04-2019 1479 13/11/2020 19
13CGL1231 269906 10-01-2020 1473 11/11/2020 10
13CGL1216 998134 19-12-2019 E-584 19/11/2020 11
13CGL1263 435034 20-03-2020 1385 09/11/2020 8
13CGC5660 36595 08-04-2019 E-39059 22/10/2019 6
13CGL905 269532 01-04-2019 2720 13/09/2019 5
13CGC5922 269241 13-06-2019 E-45231 27/11/2019 5
13CGC5463 285243 05-02-2019 E-19010 06/06/2019 4
13CGL939 235305 17-04-2019 2563 22/08/2019 4
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MESES
FECHA DE TRANSCURRIDOS
INGRESO DE N° ACTO DESDE EL
N° ID LA ADMINISTRATIVO | FECHA DE ACTO | INGRESO HASTA
EXPEDIENTE | CATASTRAL | SOLICITUD -~ | ADMINISTRATIVO | LA EMISION DEL
DE TRAMITACION
DE ACTO

CONCESION ADMINISTRATIVO

DE TRAMITACION
13CGC5483 235303 19-02-2019 E-50676 19/12/2019 10
13CGL877 48501 04-03-2019 1444 11/11/2020 20
13CGC5756 302849 02-05-2019 2711 13/09/2019 4
13CGC5473 260709 13-02-2019 3280 08/11/2019 9
13CGC6811 1011855 06-03-2020 E-26124 09/07/2020 4
13CGC5724 268927 23-04-2019 E-35471 23/09/2019 5
13CGC5550 260643 12-03-2019 E-27398 31/07/2019 4
13CGC6974 515625 29-05-2020 1474 11/11/2020 6
13CGC5470 285243 11-02-2019 2203 19/07/2019 5
13CGC6906 644038 29-04-2020 E-37305 08/10/2020 6
13CGL1111 36387 30-07-2019 E-48 29/01/2020 6
13CGL1267 1204178 20-03-2020 1381 09/11/2020 8
13CGC5407 269375 18-01-2019 E-19011 06/06/2019 5
13CGL1147 557359 23-08-2019 1424 11/11/2020 15

Fuente: Elaborado en base a informacion proporcionada por el servicio auditado y de la consignada en el moédulo “Carpeta
digital” del sistema SISTRED.
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ANEXO N° 3

Expedientes sin terminar

ETAPA DE MESES
N® ID FECHA DE TRAMITACION TRANSCURRIDOS
EXPEDIENTE | CATASTRAL | INGRESO SEGUN SISTEMA | AL 29 DE ENERO
SISTRED DE 2021
13CGC6831 269595 11-03-2020 | Visar o elaborar plano 10
13CGL1118 | 236167 | 06-08-2019 | Elaborarinforme para 17
jefe DBN
13CGL896 36611 21.03-2019 | Elaborar informe para 22
jefe DBN
13CGL1033 | 269573 | 19-06-2019 | Elaborarinforme para 19
jefe DBN
13CGC7287 46481 13-10-2020 | , Generarinforme 3
técnico de pertinencia
13CGL1366 | 929118 | 10-09-2020 Generar oficios a 4
entidades externas
13CGC6052 260490 24-07-2019 | Visar o elaborar plano 18
13CGL1048 | 235297 | 01-07-2019 | El@borar informe para 18
ministro
13CGL1168 | 327003 | 12-00-2019 | El@borarinforme para 16
jefe DBN
13CGL1063 411781 09-07-2019 | Elaborar informe para 18
jefe DBN
13CGL1172 | 260717 | 24-00-2019 | El@borarinforme para 16
jefe DBN
13CGL1050 268870 03-07-2019 | Elaborar informe para 18
jefe DBN
13CGLY12 233013 | 09-04-2019 | Elaborarinforme para 21
ministro
13CGL960 269931 17-05-2019 | Elaborarinforme para 20
jefe DBN
13CGL879 309097 | 04-03-2019 | Elaborarinforme para 22
jefe DBN
13CGL1222 268888 30-12-2019 | Elaborar informe para 13
jefe DBN

Fuente: Elaborado en base a informacién proporcionada por el servicio auditado y de la consignada en los médulos
“Carpeta digital” e “Historia” del sistema SISTRED.
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ANEXO N° 4

Demora en la tramitacion por etapa realizada.

N° ETAPA INICIO DE LA | TERMINO DE DIAS HABILES
EXPEDIENTE ETAPA LA ETAPA TRANSCURRIDOS
13CGL877 | Analizar pertinencia 04-03-2019 18-10-2020 405
13CGC6021 | Analizar pertinencia 22-07-2019 05-11-2019 70
13CGL1022 | Senerar oficios entidades 26-12-2019 17-11-2020 225
externas
13CGCe102 | Senerar oficios entidades 02-12-2019 31-07-2020 167
externas
Visar o elaborar plano 02-09-2019 02-12-2019 60
13CGL1147 i~ i
Generar oficios entidades 02-12-2019 17-11-2020 249
externas
13CGC5756 | Analizar pertinencia 06-05-2019 12-09-2019 90
13CGC5473 | Analizar pertinencia 19-02-2019 05-11-2019 175
13CGC5483 | Analizar pertinencia 20-02-2019 05-11-2019 174
Analizar pertinencia 30-07-2019 17-07-2020 240
13CGCBO052 | sin terminar al
Visar o elaborar plano 17-07-2020 222021 137
Analizar pertinencia 02-07-2019 11-10-2019 68
13CGL1044 | Elaborar informe para Jefe
Division de Bienes 10-12-2019 17-11-2020 236
Nacionales
' sin terminar al
13CGC6831 | Visar o elaborar plano 29-04-2020 222021 189
Generar oficios entidades 16-08-2019 02-10-2019 30
externas
Elaborar informe para Jefe
13CGL1063 Division de Bienes 02-10-2019 15-06-2020 176
Nacionales
Elaborar informe para Jefe
Divisién de Bienes 01-07-2020 04-11-2020 86
Nacionales

Fuente: Elaborado en base a informacion consignada en el médulo “Historia” del expediente digital del sistema
SISTRED, al 2 de febrero de 2021.

35




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

ANEXO N° 5

Demora en notificar al Gobierno Regional -GORE-

FECHA DE
vexpeomnE | M0F | EwsionDe | SECEPOON || DhsuieLes

(NOTIFICACION)
13CGC5579 E-27467 07-05-2019 14-06-2019 27
13CGL1168 E-90996 21-11-2019 20-12-2019 21
13CGL1241 E-29097 02-04-2020 26-06-2020 58
13CGL896 E-42802 25-06-2019 03-09-2019 48
13CGC5405 E-27469 07-05-2019 14-06-2019 27
13CGL857 E-19807 11-04-2019 07-05-2019 16
13CGL1118 E-62991 19-08-2019 03-09-2019 11
13CGL977 E-49098 11-07-2019 26-07-2019 10
13CGC5660 E-49120 11-07-2019 26-07-2019 10
13CGC5463 E-18908 08-04-2019 24-04-2019 11
13CGL1050 E-49097 11-07-2019 26-07-2019 10
13CGC5407 E-18982 09-04-2019 24-04-2019 10

Fuente: Elaborado en base a documentacion adjunta en los expedientes digitales del sistema SISTRED, al 2 de
febrero de 2021.
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ANEXO N° 6

Detalle de deuda territorial.
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; DEUDA
NE ID ROL OCUPANTE PERD'(E)DO PERIODO | IMPUESTO
EXPEDIENTE | CATASTRAL OCUPACION | ADEUDADO TERRI;ORIAL
13CGL1168 327003 103-8 Municipalidad | 1, 5 5050 | 2016 a 2020 210.133
de Curacavi
[ ]
] 2008 a 2015
[ ]
13CGC5473 | 260709 905-44 | confederacion 2011 a 2020 2.164.199
Nacional del 2019 ala
Transporte de fecha
Carga
Ministerio
13CGC5414 | 998056 362-162 | Evangelistico | 2019ala |,4,4 5 5050 1.990.350
Revelaciéon fecha
Siglo XXI
13CGC6811 | 1011855 435-39 Fisco 2018 a 2020 | 2018 a 2020 1.007.100
TOTAL 5.371.782

Fuente: Elaborado en base a informacion registrada en la pagina web del Servicio de Impuestos Internos.
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ANEXO N° 7

Estado de Observaciones del Informe Final N° 69, de 2021

N° OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR CONTRALORIA
REGIONAL EN EL INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA Y
Su
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION
Y/O
COMENTARIO
DE LA
ENTIDAD

Acapite Il
Examen de la Materia
Auditada.

Numeral 1.

Numeral 2.
Punto 2.3.
Letras a) y b).

Numeral 3.

Incumplimiento
del plazo
dispuesto para la
tramitacién de
solicitudes de
concesion de uso
gratuito de bienes
fiscales.
-Sobre
antecedentes
registrados en la
carpeta digital del
sistema
SISTRED.
Demora en la
ejecucion de las
operaciones.
-Ocupaciones
ilegales
inmuebles
fiscales.

los

de

Observacion
Compleja

Observacioén
Compleja

Observacioén
Altamente
compleja

La SEREMI debera iniciar un
procedimiento disciplinario destinado
a determinar las eventuales
responsabilidades administrativas de
los funcionarios involucrados en las

tardanzas evidenciadas y
ocupaciones ilegales de inmuebles
fiscales, remitiendo el acto

administrativo que ordena su inicio a
la Unidad de Seguimiento de Fiscalia
de la Contraloria General, dentro del
plazo de 15 dias habiles, contado
desde la recepcién del presente
informe. Ademas, debera enviar la
resolucién que afine tal
procedimiento para su control previo
de legalidad, conforme lo dispuesto
en el articulo 11, ndmero 5, de la
resolucion N° 6, de 2019, de este
Organismo de Control, que Fija
Normas sobre Exencién del Tramite
de Toma de Razdn en Materias de
Personal.
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N° OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR CONTRALORIA
REGIONAL EN EL INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION
Y/O
COMENTARIO
DE LA
ENTIDAD

Acépite I.

Aspectos de Control
Interno.

Numeral 1.

de
de

Inexistencia
manuales
procedimientos

Observacioén
Medianamente
Compleja

La entidad deberd acreditar las
gestiones realizadas con las
autoridades respectivas,

relacionadas con la elaboracion del
manual de procedimientos para la
tramitacion de las concesiones, a
través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcién
del presente informe.

Acépite I.

Aspectos de Control
Interno.

Numeral 2.

Instrucciones
sobre expedientes
y documentacién
de los actos
administrativos
desactualizados

Observacion
Medianamente
Compleja

La entidad deberd efectuar las
acciones necesarias para actualizar
las instrucciones internas
relacionadas con los expedientes y
documentacion digital, por concepto
de concesiones a registrar en el
Sistema de Tramitacion Institucional,
SISTRED, debiendo remitir los
antecedentes que lo acrediten, a
través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.
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N° OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR CONTRALORIA
REGIONAL EN EL INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION
Y/O
COMENTARIO
DE LA
ENTIDAD

Acépite II.

Examen de la Materia
Auditada.

Incumplimiento

del plazo
dispuesto para la
tramitacion de
solicitudes de
concesion de uso

Observacion
Compleja

La entidad deberd implementar
medidas en orden a ajustarse a los
plazos legales vigentes, acreditando
ello a través del aludido Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el

Numeral 1. gratuito de bienes pIazq de 60 dias habiles, antes
fiscales referido.

La SEREMI debera remitir las

declaraciones juradas de uso,

Sobre los correspondientes a las concesiones

Acapite 1. antecedentes de uso gratuito otorgadas por la

Examen de la Materia
Auditada.

Numeral 2.
Punto 2.2.

registrados en la
carpeta digital del
sistema
SISTRED.

Falta
declaracion
jurada de uso.

de

Observacion
Medianamente
Compleja

entidad a las instituciones asociadas
a los expedientes N° 13CGC5724,

13CGC5405, 13CGC5579,
13CGC5660, 13CGC5463,
13CGC5483, 13CGC6268,

13CGC5550 y 13CGC5407, lo cual
debera ser acreditado en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, ya indicado.
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N° OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR CONTRALORIA
REGIONAL EN EL INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION
Y/O
COMENTARIO
DE LA
ENTIDAD

Acapite Il

Examen de la Materia
Auditada.

Numeral 2.
Punto 2.3.
Letras a) y b).

Sobre

antecedentes
registrados en la
carpeta digital del
sistema SISTRED

los

Demora en la
ejecucion de las
operaciones

Observacion
Compleja

La entidad debera adoptar las
medidas que sean necesarias en
relacibn con la emisibn vy
formalizacién de los procedimientos
que permitan uniformar la ejecucién
de las distintas etapas definidas en el
sistema SISTRED, por concepto de
tramitacion de concesiones de uso
gratuito, acreditandolo en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
anotado plazo de 60 dias habiles.

Acapite II.

Examen de la Materia
Auditada.

Numeral 3.

Ocupaciones
ilegales
inmuebles
fiscales

de

Observacion
Altamente
Compleja

La SEREMI debera regularizar las
ocupaciones ilegales de los
inmuebles fiscales asociados a los ID
Catastral N° 260490 y 302849, de
manera de ajustarse a lo dispuesto
en el articulo 19 del decreto ley
N° 1.939, de 1977 y, numeral 16, de
la orden ministerial N° 1, de 2018,
debiendo remitir los antecedentes
que acrediten las  gestiones
realizadas al efecto, a través del
aludido Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el apuntado plazo de
60 dias habiles.
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N° OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR CONTRALORIA
REGIONAL EN EL INFORME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION
Y/O
COMENTARIO
DE LA
ENTIDAD

Acépite II.

Examen de la Materia
Auditada.

Deuda de
impuesto

territorial

Observacion
Compleja

La SEREMI de Bienes Nacionales de
la Region Metropolitana debera
adoptar las medidas tendientes a que
los concesionarios deudores paguen
el aludido impuesto y remitir los
comprobantes de pago respectivos,
acreditando aquello en el Sistema de

Numeral 5. Seguimiento y Apoyo CGR, en el
mismo término de 60 dias habiles ya
aludido.

La entidad deberd informar Ilas
Sobre plazo para acciones realizadas tendientes a
Acépite Il. liquidar inmuebles

Examen de la Materia
Auditada.

Numeral 6.

adquiridos
mediante
posesion efectiva
de la herencia
vacante

Observacion
Medianamente
Compleja.

regularizar la situacion del inmueble
fiscal identificado con el ID Catastral
N° 302849, en el indicado plazo de
60 dias habiles, a través del citado
Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.
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