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REMITE INFORME FINAL N° 93, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO ASOCIADO AL
MANEJO DE FONDOS, USO Y CUSTODIA
DE BIENES DE USO Y PERSONAL, EN LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
BIENES NACIONALES DE LA REGION
METROPOLITANA.

N° E4348 / 2020

SANTIAGO, 4 de Mayo de 2020

Se remite a esa Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales de la Region Metropolitana, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 93, de 2020, sobre auditoria al sistema de control interno
asociado al manejo de fondos, uso y custodia de bienes de uso y personal, en esa entidad, que
contiene el resultado de la fiscalizacion efectuada.

Sobre el particular, corresponde que
esa Autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso
se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas; aspectos que se verificaran en
una proxima visita que practique en esa Entidad este Organismo de Control.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE BIENES NACIONALES DE LA REGION
METROPOLITANA

PRESENTE

Distribucion A:
¢ Unidad de Apoyo al Cumplimiento de la | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.

e Unidad Técnica de Control Externo de la | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.

Firmado electronicamente por:

René Andrés Morales Rojas
2020-05-06T10:37:39.496-04:00
Contralor Regional

Contraloria General de la Republica
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REMITE INFORME FINAL N° 93, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO ASOCIADO AL
MANEJO DE FONDOS, USO Y CUSTODIA
DE BIENES DE USO Y PERSONAL, EN LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
BIENES NACIONALES DE LA REGION
METROPOLITANA.

N° E4349 /2020

SANTIAGO, 4 de Mayo de 2020

Se remite para su conocimiento y fines

pertinentes, el Informe Final N° 93, de 2020, sobre auditoria al sistema de control
interno asociado al manejo de fondos, uso y custodia de bienes de uso y personal, en la
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales, Region Metropolitana, que contiene el

resultado de la fiscalizacion efectuada.

AL SENOR
SUBSECRETARIO DE BIENES NACIONALES
SUBSECRETARIA DE BIENES NACIONALES
PRESENTE

Firmado electronicamente por:
René Andrés Morales Rojas
2020-05-06T10:37:39.889-04:00
Contralor Regional

Contraloria General de la Republica

Saluda atentamente a Ud.,
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REMITE INFORME FINAL N° 93, DE 2020,
SOBRE AUDITORIA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO ASOCIADO AL
MANEJO DE FONDOS, USO Y CUSTODIA
DE BIENES DE USO Y PERSONAL, EN LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE
BIENES NACIONALES, REGION
METROPOLITANA.

N° E4350 / 2020

SANTIAGO, 4 de Mayo de 2020

Se remite para su conocimiento y fines

pertinentes, el Informe Final N° 93, de 2020, sobre auditoria al sistema de control interno
asociado al manejo de fondos, uso y custodia de bienes de uso y personal, en la Secretaria
Regional Ministerial de Bienes Nacionales, de la Region Metropolitana, que contiene el

resultado de la fiscalizacion efectuada.

AL SENOR

Saluda atentamente a Ud.,

AUDITOR INTERNO Y AUDITOR MINISTERIAL

SUBSECRETARIA DE BIENES NACIONALES
PRESENTE

Firmado electronicamente por:
René Andrés Morales Rojas
2020-05-06T10:37:39.701-04:00
Contralor Regional

Contraloria General de la Republica
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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 93, de 2020.
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regién
Metropolitana.

Objetivo: La auditoria tuvo por finalidad verificar el funcionamiento del sistema de
control interno asociado al manejo de fondos, uso y custodia de bienes de uso, y
personal, de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region
Metropolitana, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de octubre de
2019, en orden a que se hayan ceiido a las disposiciones normativas que resulten
aplicables.

Pregunta de auditoria:

1. ¢ Existen procedimientos de control efectivos para el manejo de fondos, personal
y uso y custodia de bienes de uso?

2. 4 Cumple la entidad con las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
materia?

Principales Resultados:

e Se determinaron atrasos, salidas anticipadas y ausencias injustificadas del
personal de la referida SEREMI por un monto de $ 1.149.855. Al respecto, la
entidad debera efectuar las gestiones para obtener el reintegro de las referidas
sumas pagadas en exceso, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, vencido el cual, sin que ello se cumpliere, esta
Entidad de Control evaluara la formulacién del correspondiente reparo, conforme
a lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sin perjuicio
de lo consignado en el articulo 116 del mismo texto legal.

e Se observo falta de claridad respecto al subrogante del Encargado de
Administracion y Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. y
deficiencias en la segregacion de funciones de esa unidad. Al respecto, la entidad
debera informar acerca de la designacion formal de los encargados y los
subrogantes de cada Unidad de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., segun
sefalara en su respuesta, y remitir el acto administrativo que designa a los
encargados de elaborar y aprobar los comprobantes contables y las conciliaciones
bancarias, todo lo cual debera ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion de este
informe.

e En relacion al uso y circulacién del vehiculo estatal, se verificaron deficiencias en
la aprobacion de las bitacoras y uso de un estacionamiento distinto al asignado
para el vehiculo. La entidad debera adoptar medidas de control tendientes a
procurar que, en lo sucesivo, las bitacoras cuenten, a lo menos, con timbre, firma
y fecha de la revision, y que los vehiculos sean guardados al final de la jornada
en los lugares asignados.
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e Se comprobd la falta de inventarios de activos fijos y de identificacion de éstos,
respecto de lo cual, la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. debera efectuar un
inventario de los bienes del activo fijo, individualizando cada uno de ellos con el
codigo correspondiente, tal como lo establece el Manual de Procedimientos
Sistemas de Inventarios, lo cual debera ser acreditado en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, antes aludido.

e En relacion con el convenio de colaboracién suscrito entre la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. y la Municipalidad de Alhué, para efectos de regularizar la
posesion de 67 solicitudes de saneamiento de titulos, se constaté la falta de
identificacion en el referido convenio de los titulos a sanear, presentacion de
informe final sobre cumplimiento del convenio no ajustado a los plazos
establecidos, falta de devolucion de los fondos no ejecutados e incumplimiento de
la total tramitacion de los titulos. Al respecto, la entidad debera, en los futuros
convenios suscritos sobre la materia, ajustarse cabalmente a las exigencias
consignadas en el convenio, efectuar la devolucién del monto no ejecutado de
$1.891.905, y acreditar documentadamente el resultado de las gestiones realizadas
para finalizar el tramite de los 12 titulos de saneamiento que se encontraban
pendientes, informando de ello en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, ya citado.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORA 1

PMET N° 16.033

UCE UA 1 INFORME FINAL N° 93, DE 2020, SOBRE

AUDITORIA AL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO ASOCIADO AL MANEJO DE
FONDOS, USO Y CUSTODIA DE BIENES
DE USO Y PERSONAL, EN LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE BIENES NACIONALES DE LA
REGION METROPOLITANA.

SANTIAGO, 4 de mayo de 2020.

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Entidad de Control para el afio 2019, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y 54 del decreto ley N° 1.263,
de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectué una auditoria
a los procedimientos asociados al manejo de fondos, uso y custodia de bienes de
uso y personal, de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la
Region Metropolitana, en adelante e indistintamente la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M., en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de octubre
de 2019.

JUSTIFICACION

La auditoria se planificé atendido que no se
cuenta con registros de fiscalizacion por parte de esta Entidad de Control en dicha
entidad, entre otros riesgos detectados durante la etapa de planificacion, tales como
observaciones realizadas en informes de auditoria interna, conciliaciones bancarias
presentadas sin detalle de items conciliatorios, entre otros.

Asimismo, a través de la presente auditoria,
se busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17 Obijetivos de
Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccion del
planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revisidon se enmarca en
el ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.

AL SENOR

RENE MORALES ROJAS

CONTRALOR REGIONAL

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

ANTECEDENTES GENERALES

De conformidad con el articulo 61 de la ley
N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional, los
ministerios se desconcentran territorialmente en secretarias regionales ministeriales,
de acuerdo con sus respectivas leyes organicas.

Cada Secretaria Regional Ministerial esta a
cargo de un secretario regional ministerial, quien representa a su respectivo
ministerio en la region y es colaborador directo del intendente, al que estara
subordinado en todo lo relativo a la elaboracién, ejecucion y coordinacion de las
politicas, planes, presupuestos, proyectos de desarrollo y demas materias que sean
de competencia del gobierno regional.

Un secretario regional ministerial tiene para
todos los efectos legales y reglamentarios, la calidad de funcionario del ministerio
respectivo. Es nombrado por la Presidencia de la Republica y debe ajustarse a las
instrucciones de caracter técnico y administrativo que impartan los correspondientes
ministerios.

Acorde con lo prescrito en el articulo 64 de
la citada ley N° 19.175, a las secretarias regionales ministeriales les corresponde
entre otras, las siguientes funciones, a) Presentar al ministerio respectivo las
prioridades regionales, para efectos de la formulacion de las politicas nacionales;
b) Informar a los ministros sobre las politicas, programas y proyectos de los
gobiernos regionales y su coherencia con las politicas nacionales; c) Preparar el
anteproyecto de presupuesto regional en la esfera de su competencia; d)
Informar permanentemente al gobierno regional del cumplimiento del programa
de trabajo del respectivo sector; e€) Llevar a cabo las tareas que sean propias de
su ministerio, de acuerdo con las instrucciones del ministro del ramo; f) Realizar
tareas de coordinacion, supervigilancia o fiscalizacion sobre todos los organismos
de la Administracion del Estado que dependan o se relacionen con el Presidente
de la Republica y que integren su respectivo sector; g) Cumplir las demas
funciones que contemplen las leyes y reglamentos, y h) Ejercer las atribuciones
que se les deleguen por los ministros respectivos.

En dicho contexto, cabe hacer presente lo
expuesto en el articulo 1° del decreto ley N° 3.274, de 1980, del entonces
Ministerio de Tierras y Colonizacién, que Fija Ley Organica del Ministerio de
Bienes Nacionales, en orden a que dicho ministerio es la Secretaria de Estado
encargada de aplicar, controlar y orientar las politicas aprobadas y controlar su
cumplimiento, entre otras, en las materias relativas a, a) la adquisicion,
administracién y disposicion de bienes fiscales; b) la estadistica de los bienes
nacionales de uso publico, de los bienes inmuebles fiscales y de los
pertenecientes a las entidades del Estado, mediante un registro o catastro de
dichos bienes; c) la coordinacion de las demas entidades del Estado en la
elaboracion de las politicas destinadas al aprovechamiento e incorporacién de
terrenos fiscales al desarrollo de zonas de escasa densidad de poblacién y d) la
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regularizacion de la posesion efectiva de pequefa propiedad raiz particular y
constitucién del dominio sobre ella.

Precisado lo anterior, es dable indicar que,
con caracter confidencial, mediante el oficio N° E3108, de 28 de febrero de 2020, de
este origen, fue puesto en conocimiento de la Secretaria Regional Ministerial de
Bienes Nacionales de la Region Metropolitana, el Preinforme de Observaciones
N° 93, del mismo afo, con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones
que, a su juicio, procedieran, lo cual se concreto a través del oficio Ord. N° 1.007, de
20 de marzo de 2020, cuyos antecedentes y argumentos fueron considerados para
la elaboracion del presente informe final.

OBJETIVO

La auditoria tuvo por objeto verificar el
funcionamiento del sistema de control interno asociado al manejo de fondos, uso y
custodia de bienes de uso, y personal, de la Secretaria Regional Ministerial de
Bienes Nacionales, de la Regién Metropolitana, en el periodo comprendido entre el
1 de enero y el 31 de octubre de 2019.

La revisidon tuvo por finalidad determinar si
las transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, si se
encuentran debidamente documentadas, si sus calculos son exactos y si estan
adecuadamente registradas, lo anterior con finalidad de velar por el cuidado y buen
uso de los recursos publicos. Todo ello, en concordancia con la ley
N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de esta Entidad de Control.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con las
disposiciones contenidas en la resolucion N° 20, de 2015, que Fija Normas que
Regulan las Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, y con
los procedimientos de control sancionados mediante la resolucion exenta N° 1.485,
de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno, ambas de la Contraloria General,
considerando los resultados de evaluaciones de control interno respecto de las
materias examinadas, y determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en la
medida que se estimaron necesarias.

Cabe precisar que las observaciones que la
Contraloria General formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En
efecto, se entiende por Altamente complejas/Complejas, aquellas observaciones
que, de acuerdo a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, eventuales
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la
Contraloria  General; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas/Levemente complejas, aquellas que tienen menor impacto en esos
criterios.
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UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, se consider6 como universo para este
examen el total de haberes del libro de remuneraciones del mes de junio de 2019,
ascendente a $ 100.600.848, referido a 40 funcionarios. Para la determinacion de la
muestra, se seleccionaron analiticamente para examen 4 funcionarios, que
corresponden a las rentas mas altas, equivalentes al 10% del universo indicado,
respecto de los cuales se reviso, en general, el periodo de duracion del contrato, el
control de horario y horas extraordinarias pagadas y/o compensadas, durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de octubre de 2019.

Ademas, se incluyd en el examen a los 2
unicos funcionarios a los cuales se les autorizaron horas extraordinarias pagadas
durante el mes de junio de 2019.

El detalle de lo expuesto se indica en la
siguiente tabla:

TABLA N° 1: PERSONAL DE LA SEREMI DE BIENES NACIONALES REGION
METROPOLITANA - JUNIO 2019

MUESTRA EXAMINADA
CANTIDAD %

PERSONAL UNIVERSO

Funcionarios de planta y
contrata de la SEREMI de 40 4 10
Bienes Nacionales R.M.
Funcionarios con autorizacion > 2 100
para realizar horas extras
Fuente: Base de datos del Libro de Remuneraciones de junio de 2019, y la resolucion exenta
N° 1.172, de 2019, proporcionada por el Encargado de Administracién y Finanzas de la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M, que autoriza la ejecucion de trabajos en horario extraordinario.

Adicionalmente, se seleccionaron 2
contratos a honorarios suscritos para realizar labores de apoyo administrativo en
materias relacionadas con el convenio de cooperacion entre la SEREMI de Bienes
Nacionales R. M. y la Municipalidad de Alhué, durante el afio 2019.

TABLA N° 2: PERSONAL HONORARIOS DE LA SEREMI DE BIENES NACIONALES
REGION METROPOLITANA — ANO 2019

PERSONAL UNIVERSO MUESTRA EXAMINADA
CANTIDAD %
Funcionarios a honorarios 17 2 12

Fuente: Libro de honorarios, proporcionado por el Encargado de Administracion y Finanzas de la
SEREMI de Bienes Nacionales R.M.
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Asimismo, se llevd a cabo la revision de los
activos fijos de la entidad, que corresponden 637 bienes adquiridos hasta el 31 de
octubre de 2019. La muestra a revisar se determiné a través de muestreo por
registros, lo que arrojo una cantidad de 104 bienes, equivalente al 16% del universo
indicado, acorde se indica en el siguiente cuadro:

TABLA N° 3: ACTIVOS FIJOS AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

ITEM UNIVERSO MUESTRA EXAMINADA
CANTIDAD %
Activos fijos 637 104 16

Fuente: Base de datos de Catastro General de Bienes, proporcionada por el Encargado de
Administracién y Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.

Ademas, se seleccionaron para examen los
dos vehiculos asignados a la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., para verificar que
éstos cumplieran con las disposiciones establecidas para el uso de vehiculos
estatales.

TABLA N° 4: VEHICULOS ASIGNADOS A LA SEREMI DE BIENES NACIONALES
REGION METROPOLITANA - ANO 2019

ITEM UNIVERSO MUESTRA EXAMINADA
CANTIDAD %
Vehiculos 2 2 100

Fuente: Informacién extraida de la resolucion exenta N° 542, de 2018, proporcionada por el
Encargado de Administracion y Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen realizado, se determinaron las
siguientes situaciones:

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
1. Manual de caja chica sin sancionar.

Se verificd que no se encuentra sancionado
por medio del acto administrativo pertinente, el Instructivo de Caja Chica, emitido por
el Ministerio de Bienes Nacionales, sin fecha, contraviniendo con ello lo dispuesto en
el articulo 3° de la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién, por cuanto,
las decisiones formales que se emitan en las cuales se contengan declaraciones de
voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad publica, deben expresarse por
escrito.
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La situaciéon expuesta, a su vez, no se
condice con el principio de control consagrado en el articulo 3° de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, y no
se encuentra en armonia con lo dispuesto en la letra a) del numeral 44, de la referida
resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que estipula que una institucion debe tener
pruebas escritas de su estructura de control interno, incluyendo sus objetivos y
procedimientos de control, y de todos los aspectos pertinentes de las transacciones
y hechos significativos.

En su oficio de respuesta al preinforme, la
entidad informa que solicitd copia del Instructivo de Manual de Caja Chica a la
Division Administrativa de la Subsecretaria de Bienes Nacionales en atencién a que
el instructivo que se encuentra publicado en intranet no se encuentra sancionado.

Ademas, adjunta el oficio N° 9, del 7 de
febrero de 2020, del Jefe de Finanzas de la Subsecretaria, donde se indica que, se
modelara el procedimiento de caja chica, lo que debera quedar sancionado el 26 de
junio de 2020.

En consecuencia, atendido que la entidad
informa la adopcidon de medidas cuya concrecién es futura, corresponde mantener
esta observacion.

2. Pdlizas de fidelidad funcionaria vigentes que corresponden a exfuncionarios.

En la ndmina de los funcionarios informados
por la entidad que cuentan con fianza de fidelidad funcionaria -en atencién a que las
labores que desempefan se relacionan con el manejo de caudales fiscales-, estan
incluidos don | 1 oo I CU)as
polizas fueron aceptadas por este Organismo de Control, mediante los oficios
N°s8.286 y 16.178, de 17 de julio 2018, y 26 de febrero de 2015, respectivamente.

Al respecto, se constatd que mediante la
resolucidon exenta RA N° 324/791, de 23 de julio de 2018, se puso término anticipado
al contrato de don |GG v cuc doia
presento su renuncia voluntaria el 11 de septiembre de 2018, sin embargo, se verificd
que ambas polizas de fianza se encuentran vigentes en los registros del Sistema de
Informacion y Control del Personal de la Administracion del Estado, SIAPER, de esta
Entidad de Control, y que la cancelacion de las mismas no ha sido solicitada por la
SEREMI aludida.

Sobre el particular, cabe anotar que el
articulo 68 de la citada ley N° 10.336, establece que todo funcionario que tenga a su
cargo la recaudacién, administracién o custodia de fondos o bienes del estado, de
cualquiera naturaleza, debera rendir caucion para asegurar el correcto cumplimiento
de sus deberes y obligaciones.

Por su parte, el articulo 82 del mismo texto
legal, prescribe que la cancelacion de una poliza correspondera al Contralor General,
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previo informe de los jefes de las oficinas o servicios donde haya actuado el
interesado durante la vigencia de la garantia.

En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. comunica que mediante oficio ordinario N° 778, de 2 de marzo de
2020, solicité a la Contraloria General de la Republica, el término de las pdlizas de
fianza de los ex funcionarios.

No obstante lo anterior, debe indicarse que
este Ente de Control rechazé la cancelacion de las pdlizas de fianza, por cuanto se
omitié informar sobre la inexistencia de cargos pecuniarios pendientes en contra de
los interesados, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 82 de la antes citada ley
N° 10.336.

En razon de lo sefalado, esta observacion
se mantiene.

3. Falta de claridad respecto del subrogante del Encargado de Administracion y
Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.

Sobre la materia, se consulté al Encargado
de Administracion y Finanzas por la subrogancia de su cargo, el cual explico,
mediante correo electronico de 30 de enero de 2020, que “por calidad juridica el
subrogante es el Encargado de Planificacion y Presupuesto, don || NI v
para temas de coordinacion con la Unidad, otras unidades y entes externo, es mi

apoyo administrativo, don N -

Pues bien, en relacion con lo anterior, cabe
sefalar que el Encargado de Planificacion y Presupuesto, mediante correo
electrénico de 3 de febrero de 2020, informa que no cumple, ni ha cumplido funciones
de subrogante del Encargado de Administracién y Finanzas, toda vez que no consta
en un acto formal y no ha recibido instrucciones para asumir las labores de dicha
Unidad por parte de la jefatura del servicio ante la ausencia del mencionado
Encargado.

Por su parte, don |l B se

desempeifa como apoyo administrativo, y esta contratado a honorarios, por lo que
no posee la calidad de funcionario publico, de lo que se deriva que no esta afecto a
responsabilidad administrativa, y tiene como principal norma reguladora de sus
relaciones la propia convencion, aplica dictamen N° 19.281 de 2019, de este
Organismo de Control.

La situacion descrita, de falta de claridad
respecto de la subrogancia de que se trata, no se condice con las disposiciones de
la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, en particular, sobre lo prescrito en
articulo 80, en cuanto a que “en los casos de subrogacidén asumira las respectivas
funciones, por el solo ministerio de la ley, el funcionario de la misma unidad que siga
en orden jerarquico, que reuna los requisitos para el desempefo del cargo”, y el
articulo 81, en el cual se estable que la autoridad que esta facultada, podra
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determinar otro orden de subrogacion, en el caso de que no exista en la unidad,
funcionarios que reunan los requisitos para desempenar las labores
correspondientes.

Asimismo, no guarda armonia con el articulo
3° de la mencionada ley N° 19.880, que establece que las decisiones adoptadas por
la administracién se expresaran por medio de actos administrativos, los cuales, de
acuerdo con lo sefalado por el articulo 5° del referido texto legal, deben emitirse por
escrito”.

En su respuesta, la entidad examinada
adjunta el oficio ordinario N° 955, de 16 de marzo de 2020, mediante el cual solicitd
a la Divisibn Administrativa de la Subsecretaria, que procediera a designar
oficialmente a los encargados y a los subrogantes de cada Unidad de dicha SEREMI.

Acorde a lo expuesto, se mantiene lo
objetado, debido a que aun no se ha concretado la regularizacion de la situacion
observada.

4. Falta de segregacion de funciones en la Unidad de Administracion y Finanzas.

La SEREMI de Bienes Nacionales R. M. no
cuenta con una adecuada segregacion de funciones, toda vez que, en la revision
efectuada a diversos comprobantes contables emitidos durante el 2019, se verifico
que el funcionario que los emite, es el mismo que los aprueba, a saber, el Encargado
de Administracion y Finanzas, que es el unico que tiene acceso al Sistema de
Informacidn para la Gestion Financiera del Estado, SIGFE, para la contabilizacion de
los hechos econdémicos.

Asimismo, dicho funcionario es un girador
autorizado para el uso de las cuentas corrientes de entidad, y participa en la
confeccion de los egresos y de las conciliaciones bancarias, entre otros, lo cual fue
corroborado, ademas, mediante la declaracion tomada a dicho funcionario con fecha
29 de enero de 2020.

Lo anterior, se aparta de lo previsto en el
punto Divisidén de las Tareas, letra b) Normas especificas, numeral cuarto del capitulo
I, de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, antes citada, especificamente en cuanto
a que “las tareas y responsabilidades esenciales ligadas a la autorizacion,
tratamiento, registro y revision de las transacciones y hechos deben ser asignadas a
personas diferentes”.

En su respuesta, la entidad sefala que
mediante correo, dirigido al jefe de Finanzas de la Subsecretaria, don | NN

se reiterd la solicitud de asignar clave SIGFE a don _ quien

cumple las funciones de apoyo administrativo.
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Adicionalmente, comunica que esta clave
sera solicitada a la brevedad, puesto que se encontraba pendiente, debido a que se
debieron obtener los permisos correspondientes ya que el mencionado funcionario se
encuentra contratado bajo la modalidad de honorarios a suma alzada.

En atencion a que la entidad no desvirtua lo
observado y que la accion informada es de concrecion futura, corresponde mantener
lo observado.

5. Autorizacion extemporanea de horas compensadas.

Conforme al analisis realizado a la muestra
seleccionada, de las horas extras pagadas y compensadas del personal de la
SEREMI de Bienes Nacionales R.M., se verific6 que algunas resoluciones que
asignan y autorizan las horas extras compensadas, fueron dictadas
extemporaneamente, vale decir, con posterioridad a la realizacion de las mismas,
segun se sefala en la siguiente tabla:

TABLA N° 5

Autorizacion de horas compensadas.
1761 11-06-2019 Mayo
1762 11-06-2019 Mayo
2516 14-08-2019 Julio
2811 27-09-2019 Agosto
3675 16-12-2019 Diciembre

Fuente: Informacion extraida de las resoluciones exentas del periodo 2019, de
los funcionarios seleccionados en la muestra, proporcionadas por el Encargado
de Administracion y Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.

Lo sefalado no se condice con lo
consignado en el OF. GABS N° 523, del 30 de agosto de 2017, del Ministerio de
Bienes Nacionales, mediante el cual se remiti6 el protocolo y formulario de
planificacion de horas extraordinarias y descanso complementario, el cual, en el
punto cuatro “Solicitud y Aprobaciéon de Trabajos Extraordinarios y Descanso
Complementario”, sefala que “La Divisidon Administrativa recibira solicitudes hasta el
dia 20 o dia habil siguiente, del mes anterior a la realizacion de los trabajos
extraordinarios, a fin que sean evaluadas y autorizadas previas a su realizaciéon”.

Debe indicarse ademas, que la falta de
oportunidad en la emisién de los actos administrativos transgrede lo indicado en el
articulo 8° de la citada ley N° 18.575, que impone a los organismos publicos el deber
de actuar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la
simplificacion y rapidez de los tramites, y también a lo previsto en el articulo 7° de la
ley N° 19.880, relativo al principio de celeridad, conforme al cual las autoridades y
funcionarios deben actuar por propia iniciativa en el procedimiento de que se trate y
en su prosecucion, haciendo expeditas las actuaciones pertinentes.
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Al respecto, la entidad comunica en su
respuesta que mediante oficio interno N° 932, de 12 de marzo del 2020, el cual se
difundié via correo electronico a todo el personal de la SEREMI Metropolitana de
Bienes Nacionales, se enviaron las instrucciones para solicitar oportunamente las
horas extraordinarias con tiempo compensado.

En atencion a que la entidad informa una
medida de implementacion y validacién futura, corresponde mantener la observacion.
6. Sobre uso y circulacion de vehiculo estatal.

6.1 Carencia de logo de vehiculo institucional.

Al respecto, cabe senalar que la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M. cuenta con dos vehiculos institucionales, uno Marca Toyota,
afio 2018, placa patente |Jlil}. v otro, marca Nissan, afio 2011, placa patente

De la revision efectuada el 9 de enero de
2020, se advirtié que el mencionado vehiculo placa patente [Jjlij no presenta
en ninguna de sus puertas el logo que lo identifique como un automovil estatal
-tampoco se evidencio una autorizacién formal para circular sin dicho distintivo-, tal
como se muestra en la fotografia siguiente:

TABLA N° 6
Vehiculo de la SEREMI de Bienes Nacionales.

Fotografia tomada el dia 9 de enero del 2020, en la visita realizada a los respectivos
estacionamientos de los vehiculos fiscales.
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La situacion expuesta no se aviene con lo
dispuesto en el oficio N° 35.593, de 1995, Instruccidn sobre uso y circulacion
vehiculos estatales, de la Contraloria General de la Republica, especificamente en
el titulo Ill. Del distintivo de los vehiculos, letra A. Regla General, que prevé que todo
vehiculo de propiedad de los organismos sefialados en el inciso primero del articulo
1° del decreto ley N° 799, de 1974, “debe llevar pintado en colores azul y blanco, en
ambos costados, en la parte exterior, un disco de 30 centimetros de diametro,
insertandose en su interior, en la parte superior, el nombre del servicio publico a que
pertenece; en la parte inferior, en forma destacada la palabra “ESTATAL” y en el
centro un escudo de color azul fuerte”.

A su vez, dicho oficio precisa que en el
dictamen N° 33.955, de 1993, de esta Entidad de Control, se exceptuan de tal
exigencia, entre otros, aquellos que cuentan con una autorizacion a través de un
decreto supremo fundado del ministerio pertinente, firmado también por el Ministro
del Interior, lo que no se advirtio en la especie.

En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. adjunta fotografias, que muestran los logos institucionales en el
vehiculo Toyota Rush Patente ||| | | R

Considerando los antecedentes aportados,
que dan cuenta de la instalacién de los logos correspondientes en las puertas
laterales delanteras del vehiculo, esta observacion se subsana.

6.2 Deficiencia en la aprobacién de las bitacoras.

Se verifico6 que en las bitacoras de los
vehiculos aparece, mensualmente, un timbre de aprobacion del encargado de
Administracion y Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., sin que se
acompane una firma o visacion, e identifique la fecha de revision, que le otorguen
validez a dichos documentos.

Por otra parte, es menester sefalar que las
bitacoras solo son llenadas por el conductor del vehiculo, no dejandose constancia
en ellas de la participacion de los pasajeros que se trasladan, que permita acreditar
la informacién de las bitacoras.

Al tenor de lo indicado, se advierte que no
se da cabal cumplimiento a lo establecido en la letra f) del punto X 1, del aludido
oficio N° 35.593 de 1995, de la Contraloria, el cual dispone, en lo que importa, que
por cada vehiculo debe llevarse una bitdcora en que se senale, por lo menos
kilometraje y el recorrido que cumple, la que debera ser visada periédicamente por
el jefe respectivo.

En su respuesta, la entidad advierte que,
revisadas las bitacoras en todos sus aspectos, éstas cuentan con el timbre de
revision, la firma del responsable, el horario de salida y el de llegada, el kilometraje
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tanto de llegada como la salida y el destino del viaje, anadiendo que la revision es
mensual por eso se firma al lado del mes correspondiente.

Sin bien la entidad en su respuesta adjunta
copias de las bitacoras a que alude, en éstas no se indica la fecha de la revisién de
las mismas, lo que no permite confirmar que tal visacion se realice en forma periddica
acorde lo establece la normativa. Por lo tanto, corresponde mantener la observacion.

6.3 Uso de estacionamiento distinto al asignado para el vehiculo.

En relacién con los vehiculos asignados a la
SEREMI de Bienes Nacionales R.M., se verificé que ésta cuenta con dos contratos
de arrendamiento de estacionamientos, ambos firmados con fecha 1 de julio de 2019,
con la empresa Construccion y Mantencion Artic SPA., en los cuales se establece un
espacio del segundo nivel en el estacionamiento ubicado en San Martin N° 64,

Santiago, para los vehiculos placas patente ||| | |} N v I

Al respecto, se realizd una visita a los
estacionamientos mencionados, con fecha 9 de enero de 2019, encontrandose
ambos vehiculos en dichas instalaciones, sin embargo, el automovil placa patente
I cstaba estacionado en el primer nivel, el cual no le correspondia segun
contrato.

Sobre la materia, cabe precisar que dofa

, administrativa del estacionamiento, confirmé que los cupos

asignados a los vehiculos de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., se encuentran
en el segundo nivel, correspondientes a los espacios N°219 y 236.

Lo expuesto no se condice con lo previsto
en el inciso primero del titulo VII. Del lugar en que deben resguardarse los vehiculos,
del citado oficio N° 35.593, donde se sefiala que “deberan ser guardados, una vez
finalizada la jornada diaria de trabajo, en los recintos que para este efecto determine
la autoridad administrativa correspondiente, la cual estara obligada a establecer los
controles internos y resguardos que procedan”.

Asimismo, el inciso segundo dispone que
“los Jefes Superiores de las entidades respectivas, deberan precisar por los medios
ordinarios y en forma escrita, el lugar o los lugares en que los vehiculos deban
dejarse, al término de la jornada de trabajo.”.

Por ultimo, la situacion sefalada infringe lo
estipulado en la clausula primera del contrato de arrendamiento de estacionamiento,
en cuanto a que el arrendador da en arrendamiento al arrendatario, un espacio del
segundo nivel, el que destinara unica y exclusivamente al estacionamiento del
respectivo vehiculo.
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En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. informa que solicitd un documento por escrito a la empresa que
presta servicios de arrendamiento del estacionamiento, de los espacios asignados
para guardar los vehiculos, en atencion a que en los contratos respectivos solo se
habla de segundo piso, no definiendo numero, dado que durante la auditoria se
informo que los cupos asignados eran los N°° 219 y 236, los que no se encontraban
formalizados.

En tal sentido, indica que la Empresa Artic
SPA informd, mediante documento, sin fecha, que los estacionamientos asignados
para los vehiculos de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. corresponden a los
No°s 285 y 286, donde deberan ser guardados los vehiculos fiscales al final del dia y
una vez finalizada la jornada laboral.

En consideracion a que la entidad auditada
no desvirtia lo observado y que la empresa definid los lugares para el
estacionamiento de los vehiculos, cuyo cumplimiento no es posible validar en esta
oportunidad, corresponde mantener lo observado.

6.4 Hoja de vida de los vehiculos.

Se verificd que la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. no mantiene una hoja de vida para cada vehiculo asignado, siendo
utilizada la bitacora de éste, para reflejar los dias en que se realizaron las
mantenciones, sin mayores especificaciones.

Lo anterior, no se aviene con lo indicado en
el titulo XII. De las instrucciones complementarias para la fiscalizacion del decreto
ley N° 799, de 1974, del citado oficio N° 35.593, cuya letra g) consigna que
“Corresponde también se confeccione una hoja de vida del vehiculo, ya sea en
tarjetero, libro o en cualquier otra forma, donde se especifiquen sus caracteristicas,
modelo, aio de fabricacion y fecha desde la cual esta a disposicion de la Institucion
respectiva. En esta hoja, se anotaran en la misma fecha en que ocurran, los
desperfectos, con indicacidon de su naturaleza, costo de la reparaciéon o dafo y las
otras especificaciones que se estimen procedentes.”.

En su respuesta, el ente auditado informa
que a contar del dia 2 de marzo de 2020, se implementd una carpeta con la hoja de
vida de los vehiculos fiscales, para lo cual adjunté las respectivas fotografias de su
realizacion.

Si bien la entidad implementd la hoja de vida
del vehiculo, su aplicaciéon solo sera posible de verificar a futuro, por ende,
corresponde mantener lo observado.
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II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
1. Conciliaciones bancarias sin detalle de los items conciliatorios.

Se constato en las conciliaciones bancarias
de los meses de enero a octubre 2019, correspondientes a las cuentas corrientes
N B B ouc maneja la SEREMI de Bienes
Nacionales R. M., que los items conciliatorios valorizados no detallan las
transacciones, fechas y montos que los componen.

En relacion con la materia, se solicito al
Encargado de Finanzas, mediante correo electrénico de 26 de diciembre de 2019,
aclaraciones respecto a la naturaleza y respaldos de estas transacciones, quien
remitié informacion incompleta, ya que éstas no tenian fecha ni numero de
documento, razén por la cual, mediante correo electronico del dia 27 de igual mes y
afno, se solicitd nuevamente dicho detalle respecto del mes de octubre de 2019,
peticion que fue respondida el dia 30 de diciembre del mismo afo.

Cabe hacer presente que la conciliacion
bancaria es una herramienta que tiene como finalidad verificar la igualdad entre las
anotaciones contables y las constancias que surgen de los resumenes bancarios,
efectuando el cotejo mediante un ejercicio de revision basado en la oposicion de
intereses entre la entidad fiscalizada y el banco, por lo que la falta de precision de
las mismas produce un desorden financiero y administrativo, que permite concluir
que la entidad, sujeta a examen, carece de certeza acerca de los dineros disponibles
y del destino de los mismos.

Lo descrito, en cuanto a la falta de
informacion completa y oportuna de las conciliaciones bancarias, dificulta la revision
de las mismas, y pugna con lo dispuesto en el numeral 46 de la anotada resolucion
exenta N° 1.485, de 1996, en relacién a que la documentacion sobre transacciones
y hechos significativos debe ser completa y exacta, y facilitar el seguimiento, antes
durante y después de su realizacion. Asimismo, no guarda armonia con lo previsto
en el numeral 38 del citado documento, en orden a que los directivos deben vigilar
continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas
ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los principios de
economia, eficiencia o eficacia.

Al respecto, la entidad sefiala en su
respuesta, que a contar del mes de enero 2020 se implementaron procedimientos
que permiten definir los campos solicitados para que otorguen mayor claridad, y en
relacion a los cheques del afo anterior, informa que éstos se encuentran registrados
como cheques caducados, adjuntando tres planillas del mes de febrero de 2020.

En atencion a que la situacion representada
constituye un hecho consolidado, y que los documentos enviados por la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M. no permiten verificar que la informacion que contienen esta
incluida en la conciliacién bancaria respectiva y que se encuentra debidamente
autorizada, corresponde mantener lo observado.
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2. Partidas en las conciliaciones bancarias presentadas como cheques girados y
no cobrados a octubre que fueron emitidos y pagados con posterioridad en el
mes de noviembre.

En la revisidon efectuada a las conciliaciones
bancarias del mes de octubre 2019, de las cuentas corrientes que mantiene el
servicio, todas del Banco del Estado de Chile, se identificaron -en los antecedentes
que fueron proporcionados con posterioridad- como items conciliatorios los
siguientes cheques, los cuales se encontraban como girados y no cobrados, a saber:

TABLAN° 7
Cuenta corriente N° Numero Cheque Monto Cheque $

9905961 110.556
6842969 731.492
8534256 420.822

Fuente: Informacion extraida de la ndmina de cheques girados y no cobrados de las conciliaciones bancarias
proporcionadas por la SEREMI de Bienes Nacionales R. M.

Al respecto, se constaté que los referidos
cheques emitidos con fecha 8 de noviembre de 2019, fueron pagados el dia 11 del
mismo mes, por lo que no correspondia incluirlos dentro del item de cheques girados
y no cobrados al mes de octubre de esa anualidad.

La situacion descrita deja de manifiesto la
falta de documentacion fidedigna respecto de la conciliacion bancaria de que se trata,
lo que transgrede los principios de control, eficiencia y eficacia contenidos en los
articulos 3° y 5° de laley N° 18.575, antes citada, y también, la observancia que debe
tener la reparticion publica de velar por la eficaz e idénea administraciéon de los
medios publicos.

De igual modo, no guarda armonia con el
concepto de “Representacion Fiel”, contenido en el capitulo | “Marco Conceptual”’ de
la resolucién N° 16, de 2015, de este origen, sobre Normativa del Sistema de
Contabilidad General de la Nacion NICSP — CGR Chile, que sefala, en lo que
interesa, que la informacion sera fiel cuando presente la verdadera esencia de las
transacciones y no distorsione la naturaleza del hecho econémico que expone y se
alcanza cuando la descripcion del hecho es completa, neutral y libre de error
significativo.

En su respuesta, la entidad auditada sehala
que estos cheques corresponden al pago del 10% de retencién de los honorarios,
que se realiz6 en el mes de octubre de 2019, y que considerando que los sueldos y
las retenciones se contabilizan en el mes que se realizan, no obstante que el pago
de impuestos se efectua al mes siguiente de la retencion, los cheques para efectos
de la conciliacion, son reservados con los montos indicados para pagarlos al mes
siguiente, colocando como fecha el dia que se genera el pago del impuesto.
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Asimismo, indica que, a contar del mes de
marzo del afio 2020, se reservara el cheque con el monto correspondiente y la fecha
del mes en que se genero el asiento contable.

Sobre lo expuesto por el servicio, cabe
precisar que la medida informada por la entidad no da cumplimiento a los
procedimientos L-01, sobre remuneraciones del personal de la entidad; E-01, sobre
liquidacion mensual del impuesto al valor agregado; y O-01, sobre provisidén y pago
de impuesto a la renta, del Oficio CGR N° 96.016, de 2015, que indican que dichas
contabilizaciones, deben ser registradas, una vez que los cheques hayan sido
emitidos. Asimismo, cabe aclarar, que el devengamiento de la obligacion financiera
puede ser imputado al cierre del mes, pero dicho movimiento no afecta la cuenta
contable N° 11102 Banco Estado.

Al tenor de lo expuesto, corresponde
mantener la observacion.

3. Contabilizaciéon de rendiciones de fondo global -caja chica- por montos distintos a
los efectuados.

Sobre el particular, es dable senalar que
mediante a la resolucion exenta N° 186, de 8 de febrero de 2019, del Ministerio de
Bienes Nacionales, que “Autoriza a funcionarios que se indican para administrar y
manejar dinero en efectivo, durante el periodo correspondiente al afno 2019”7, se
asignaron fondos globales a las SEREMIS a Nivel Nacional.

Al respecto, se observd que la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M. contabilizé la rendicion de los gastos efectuados por un
monto distinto al efectivamente rendido mensualmente, y en algunos casos, no
fueron contabilizados, tal como se detalla en la siguiente tabla:

TABLA N° 8
Fondo global de caja chica.
MONTO CONTABILIZADO $ MONTO
EFECTIVAMENTE
MES DEVENGADO PAGADO RENDIDO
$ $ $

Enero - - 640
Febrero - - 990
Marzo 90.000 90.000 67.700
Abril 30.000 30.000 50.530
Mayo 30.000 30.000 41.300
Junio 30.000 30.000 49.010
Julio 30.000 30.000 21.990
Agosto 30.000 30.000 30.890
Septiembre 30.000 30.000 20.987
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Fondo global de caja chica.
MONTO CONTABILIZADO $ MONTO
EFECTIVAMENTE
DEVENGADO PAGADO RENDIDO
Octubre 30.000 30.000 14.998
Noviembre 30.000 30.000 16.746
Diciembre 30.000 30.000 45.920

Fuente: informacion extraida de los asientos contables y rendiciones de caja chica
mensuales, periodo 2019, proporcionada por el Encargado de Administracion y
Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.

Adicionalmente, se advirti6 que, en los
meses de abril, agosto y diciembre, todos de 2019, los gastos fueron devengados
con anterioridad a su ejecucion, esto es, el 8 de abril, 30 de julio y 21 de noviembre
de dicho afo, respectivamente.

Lo expuesto no se ajusta a lo establecido la
referida resolucion N° 16, de 2015, que Aprueba Normativa del Sistema de
Contabilidad General de la Nacién, de la Contraloria General, en cuanto a que la
informacion financiera, por un lado, debe ser una representacion fiel de los hechos
econdémicos y de otro tipo que pueda representar, y por otro, sera fiel cuando
presente la verdadera esencia de las transacciones y no distorsione la naturaleza del
hecho econémico que expone y se alcanza cuando la descripcion del hecho es
completa, neutral y libre de error significativo, lo que no se evidencio en la especie.

En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. indica que, a contar del mes de enero 2020, las contabilizaciones y
rendiciones se haran conforme a la normativa, por lo que las rendiciones deberan
ser presentadas ajustadas al monto mensual asignado.

Al respecto, cabe precisar que la
contabilizacion de la caja chica debe ajustarse al monto mensual efectivamente
gastado, y no al monto mensual asignado, como indica la mencionada SEREMI.

En atencion a que la entidad auditada
informa sobre la adopcién de medidas de aplicacién y validacion futura, cuya
efectividad no consta, corresponde mantener lo observado.

4. Fondo global erroneamente contabilizado.

En la revision del registro contable del fondo
global, se evidencié que la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. lo contabiliza como
gasto menor con abono a cuentas por pagar presupuestarias, sin que se reflejen las
instancias de entrega de los fondos -como anticipo- y de rendicion de cuentas de los
mismos.

La situacidon descrita contraviene las
caracteristicas cualitativas de “Reconocimiento contable de los elementos de los
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Estados Financieros” contenidas en el capitulo | “Marco Conceptual” de la resolucion
N° 16, de 2015, de este origen, antes citada, que establecen, en lo que importa, que
el registro de un activo debe realizarse cuando se perfeccione la transaccion, de
manera que la entidad adquiera el derecho a utilizarlo; asimismo, no guarda armonia
con el concepto de “Representacion Fiel” del mismo capitulo, en orden a que la
informacion sera fiel cuando presente la verdadera esencia de las transacciones y
no distorsione la naturaleza del hecho econémico que expone y se alcanza cuando
la descripcidn del hecho es completa, neutral y libre de error significativo.

En su respuesta, el ente auditado indica que
a contar del mes de marzo del afo 2020, el fondo global sera contabilizado de
acuerdo a lo sefalado por la normativa, es decir, mediante el correspondiente
anticipo, devengo y pago.

No obstante lo argumentado por la entidad,
la observacion se mantiene, por cuanto, ademas de que la situacion senalada
constituye un hecho consolidado, comunica una medida cuyo cumplimiento y
efectividad se validara en el futuro.

5. Rendicién de fondos globales mensuales mayores a los asignados.

En las revisiones efectuadas a las
rendiciones del ano 2019, de los fondos globales -caja chica- de la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M., se constaté que las rendiciones realizadas y aprobadas,
fueron por los siguientes montos:

TABLA N° 9
MONTO MONTO MONTO RENDIDO
MES ASIGNADO RENDIDO EN EXCESO

$ $ $
Enero 30.000 640 -
Febrero 30.000 990 -
Marzo 30.000 67.700 37.700
Abril 30.000 50.530 20.530
Mayo 30.000 41.300 11.300
Junio 30.000 49.010 19.010
Julio 30.000 21.990 -
Agosto 30.000 30.890 890
Septiembre 30.000 20.987 -
Octubre 30.000 14.998 -
Noviembre 30.000 16.746 -
Diciembre 30.000 45.920 15.920
TOTAL 360.000 361.701 105.350

Fuente: Informacién extraida de las rendiciones mensuales aprobadas realizadas
durante 2019, proporcionadas por la SEREMI de Bienes Nacionales R. M.
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Pues bien, en el “Instructivo sobre manejo
de caja chica”, emitido por el Ministerio de Bienes Nacionales, especificamente en lo
consignado en el punto 1.4 Determinacion del monto a utilizar como caja chica, se
expone que “Le correspondera al Jefe (a) del Servicio autorizar mediante Resolucion
el monto de cada caja chica”.

En este contexto, la resolucion exenta
N° 186, del 8 de febrero de 2019, emitida por el Ministerio de Bienes Nacionales, que
“Autoriza a funcionarios que se indican para administrar y manejar dinero en efectivo,
durante el periodo correspondiente al ano 2019”, resuelve, en lo que interesa, la
autorizacion para administrar fondos globales, al funcionario
de la SEREMI de Bienes Nacionales R. M., a quien se le asigna un monto de $ 30. OOO
mensuales.

Al tenor de las normas enunciadas, se
advierte que el funcionario no se ajustd al monto asignado para fondo fijo y no se
evidencio, por parte de la autoridad, alguna gestién en orden a regularizar el proceder
en cuestion.

En su respuesta, la entidad sehala que, a
contar del mes de enero del afio 2020, las contabilizaciones y rendiciones deberan
ser presentadas ajustadas al monto mensual asignado.

Al tenor de lo expuesto, considerando que el
hecho observado es una situacion consolidada y la medida informada es de
validacion futura, corresponde mantener lo objetado.

6. Sobre control de activos fijos
6.1 Falta de inventarios de activos fijos.

Sobre el particular, no consta que el servicio
haya realizado ni planificado toma de los inventarios fisicos de activo fijo durante el
ano 2019. A su vez, segun lo manifestado por el Encargado de Administracion y
Finanzas, mediante correo electronico de 21 de enero de 2020, la fecha de la ultima
revision que se realizd a los bienes del servicio fue hace 2 afos, debido a que se
efectuara un cambio del sistema de inventario actual.

El hecho sefalado transgrede lo dispuesto
en el Manual de Procedimientos Sistema de Inventario, del Ministerio de Bienes
Nacionales, aprobado mediante resolucion exenta N° 1.756, de 2017, de dicho
Ministerio, vigente a la fecha, el cual expresa en el titulo 11. Métodos de Control y
Supervision, especificamente en el punto 11.1.3 Inventario Anual, que “Tanto en el
nivel central como en las Seremis, debe efectuarse un inventario fisico de los bienes
muebles de uso a su cargo, al menos una vez al afio, actividad que gestionara el o
la Encargado(a) de inventario o Encargado(a) administrativo(a), segun corresponda”.

Asimismo, no se condice con lo previsto en
los numerales 57 y 60 de la citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto
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disponen que debe existir una supervision competente para garantizar el logro de los
objetivos del control interno y que la asignacion, revision y aprobacion del trabajo del
personal debe tener como resultado el control apropiado de sus actividades, lo que
incluye la observancia de los procedimientos y requisitos aprobados.

En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales, indica que, segun lo informado por la Unidad de Recursos fisicos de la
Subsecretaria, cuenta con un sistema nuevo de inventario, cuya induccién se
realizara en la primera quincena de marzo del aino 2020, a todas las regiones
mediante videoconferencia.

Agrega que, en los meses siguientes, abril y
mayo, se instruira una toma general de inventario, con lo cual se dara respuesta a lo
observado por la auditoria en materia de falta de inventario fijo.

En atencion a que la medida dispuesta por
la entidad es de aplicacion futura, la observacién se mantiene.

6.2 Falta de identificacion de bienes de uso.

Se constaté, a través de la toma de
inventario fisico efectuada el 9 de enero de 2020, de una muestra de 104 bienes del
activo fijo, realizada en las dependencias de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.,
que el 64% de ellos no contaban con placa o etiqueta identificatoria.

Asimismo, se observo que aquellos bienes
que contaban con la etiqueta identificadora -autoadhesivo que se pega al bien-, ésta
no se encontraba en buenas condiciones, ya que por su uso constante va perdiendo
el pegamento, lo que provoca que con el tiempo se despegue y los bienes queden
sin la identificacién correspondiente.

Lo expuesto vulnera lo detallado en el
Manual de Procedimientos Sistemas de Inventarios, ya mencionado, en los puntos
11.1.2 Placa o etiqueta identificatoria, el cual expresa que las etiquetas seran
adheridas a los muebles a la brevedad; y 11.2 Supervision y monitoreo del inventario
institucional, en orden a efectuar revisiones destinadas a comprobar si se cumplen
los procedimientos establecidos en materia de control del activo fijo, entre los cuales
se encuentra la de verificar la colocacion del numero de inventario adherido al bien.

Asimismo, se incumple lo dispuesto en la
letra e) del articulo 12 del citado decreto N° 62, de 2014, que indica que la Divisién
de Administracion y Finanzas tendra que llevar y mantener actualizado el inventario
de los bienes muebles del Ministerio.

En su respuesta, al igual que en Ila
observacion anterior, la entidad reitera que cuenta con un sistema nuevo de
inventario, cuya induccidn se realizara en la primera quincena de marzo a todas las
regiones mediante videoconferencia.
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Agrega que, en los meses siguientes, abril y
mayo, se instruira una toma general de inventario, con lo cual se dara respuesta a lo
observado por la auditoria en materia de falta de identificacion de bienes de uso.

En la respuesta, la entidad se refiere al
nuevo sistema de control de inventario a implementar en los meses siguientes, cuya
validacioén es futura, por ende, se mantiene la observacion.

6.3 Incorrecta contabilizacion de activo fijo.

Se constatd que la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M., mediante la modalidad de convenio marco, adquirié el 9 de mayo
de 2019, dos escaneres marca EPSON DS-530, por un monto neto de $ 203.984
cada uno.

Al respecto, es menester sefalar que dichos
bienes fueron contabilizados en la cuenta contable de gastos N° 5320413 Equipos
Menores, segun consta en el registro contable folio N° 767, de 28 de mayo de 2019,
en circunstancias que procedia reconocerlos como bienes de uso.

En efecto, el registro efectuado no se ajusta
a lo dispuesto en la mencionada resolucién N° 16, de 2015, de la Contraloria,
Capitulo Il, Normativa Especifica, seccion “Bienes de Uso”, en el punto 3, en cuanto
a que “Los bienes de uso muebles seran reconocidos cuando su costo unitario de
adquisiciéon sea mayor o igual a tres Unidades Tributarias Mensuales (UTM).
Aquellos bienes que sean inferiores a este monto deberan considerarse gastos del
ejercicio excepto para aquellas entidades que adopten una politica contable de
grupos homogéneos.”.

En su oficio de respuesta, la entidad
auditada informa que se registré el ajuste propuesto por la Unidad de Finanzas de la
Subsecretaria, adjuntando el comprobante contable folio N° 179, de 13 de marzo del
afo 2020.

Considerando que la entidad auditada
efectud el ajuste contable correspondiente en la cuenta maquinas y equipos de
oficina, esta observacion se da por subsanada.

7. Convenio entre la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. y la Municipalidad de
Alhué.

Mediante la resolucion exenta N° 1.135, del
18 de mayo de 2018, se aprobd el convenio de colaboracién entre la Municipalidad
de Alhué y la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales R.M., el cual tenia
por finalidad la realizaciéon o ejecucion de las acciones de apoyo y de los trabajos
preparatorios y complementarios necesarios para regularizar la posesion de 67
solicitudes de saneamiento de titulos, de propiedades localizadas en la comuna de
Alhué, de acuerdo al procedimiento contemplado en el decreto ley N° 2.695 de 1979,
sus modificaciones y el reglamento respectivo.
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Para efectos de lo sefalado, la
Municipalidad de Alhué efectu6 una transferencia de fondos el 7 de junio de 2018,
mediante un depdsito por el monto de $ 33.629.650, en la cuenta corriente
I d<! Banco del Estado de Chile, de la SEREMI de Bienes Nacionales
R.M.

Luego, a través de la resolucion exenta
N° 2.074, de 5 de julio de 2019, se aprobd la extension del convenio de colaboracién
entre la referida municipalidad y la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., el cual
amplio el plazo de duracién del convenio desde el 6 de junio hasta el 31 de diciembre
de 2019, para dar fiel cumplimiento a lo suscrito por las partes.

7.1 Falta de identificacion de los titulos a sanear.

Del analisis efectuado, se constaté que en el
convenio suscrito no se identificaron las “61 solicitudes ingresadas en los sistemas
DA VINCI, SISTRED vy las 6 proporcionadas por la municipalidad” -citadas de esa
manera en el mismo convenio- y que corresponden a posesiones irregulares
ubicadas en sectores urbanos y rurales de la comuna de Alhué, las que carecen de
titulos de dominio o los tienen imperfectos, y que debia gestionar la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M.

Ademas, en la base de datos proporcionada
por la precitada SEREMI con las solicitudes a procesar como parte del convenio, se
advirti6 que contenia 76 casos, lo que significa que se agregaron 9 que no se
establecieron en el convenio ni en su extension respectiva.

Lo precedente, incumple lo estipulado en el
convenio de colaboracion enunciado, al considerarse titulos a sanear no
contemplados en el mismo.

A su vez, lo expuesto no se condice con lo
previsto en los articulos 3°, inciso segundo, y 5° de la citada ley N° 18.575, que
disponen la observancia, entre otros, de los principios de eficiencia, eficacia y control,
como, asimismo, que a la reparticion publica auditada le corresponde velar por la
eficaz e idonea administracion de los medios publicos.

En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. informa que el oficio N° 961, de 17 de marzo de 2020, contiene el
Informe Final del Convenio de Colaboracién con la Municipalidad de Alhué 2018 —
2019, el cual incluye el detalle de cada uno de los beneficiarios del convenio y
consiguientemente, los titulos a sanear.

Sin perjuicio de lo expuesto por la Entidad
en su respuesta, el hecho observado constituye una situacién consolidada, ya que
no fue posible confirmar la individualizacion de los titulos a sanear a que aludié el
convenio -ya que éste solo sefialo la cantidad- y la base de datos que contenia la
informacion, entregada por la SEREMI, informaba una cifra distinta. Por ello,
corresponde mantener la observacion.
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7.2 Falta de presentacion de informe final sobre cumplimiento del convenio.

Se verificé que la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. no emiti6 el informe final que debia remitirse a la Municipalidad de
Alhué acorde a lo establecido en el convenio respectivo, lo que fue corroborado
mediante correo electronico de 13 de febrero de 2020, del Encargado de la Unidad
de Regularizacion de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.

En efecto, se infringid lo previsto en la
clausula novena de la citada resolucion exenta N° 1.135, de 2018, de la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M., la cual indica que “Finalizado el convenio, y en un plazo no
superior a 15 dias habiles, la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., remitira a la
Municipalidad, un informe completo, con el resultado de los trabajos
encomendados.”.

En su respuesta, el ente auditado indica que
mediante el oficio N° 961, de fecha 17 de marzo de 2020, se remitid a la
Municipalidad de Alhué, el informe final del convenio de colaboracién, el cual adjunta.

Agrega que en él se detalla el estado de
cada uno de los expedientes, sefialando los que se encuentran cumplidos y aquellos
que falta por ingresar al ente registral, comprometiéndose que dentro de un plazo
perentorio dara cumplimiento a la total tramitacion de los expedientes pendientes.

Al tenor de lo expuesto, se evidencia que si
bien el informe final aludido fue emitido por la SEREMI, ello se realizé vulnerando el
plazo contemplado en el acto administrativo citado, por lo tanto, corresponde
mantener la observacion.

7.3 Devolucion de los fondos no ejecutados en el convenio.

En la revision de la ultima rendicion de
gastos del convenio -de la referida SEREMI a la Municipalidad de Alhué-,
correspondiente al mes de diciembre de 2019, efectuada el 14 de enero de 2020, se
determiné un monto que no fue ejecutado, sin que se realizara el reintegro de éste
al municipio segun lo establecido en el acuerdo, aspecto que fue ratificado por el
Encargado de Planificacién y Presupuesto de la mencionada instituciéon, mediante
correo electronico de 14 de febrero de 2020. Al respecto, es menester precisar que
con fecha 12 febrero de 2020, se efectu6 un informe cualitativo y cuantitativo del
convenio al mes de enero de ese afio, que no considera gastos e informa la misma
cantidad sin ejecutar.

En relacion con la materia, cabe indicar que
la entidad auditada informd un monto sin ejecutar al final del convenio, ascendente
a $ 1.891.905 no obstante, este Organismo de Control, en el examen realizado
determiné un monto distinto, de $ 1.964.391, segun se detalla seguidamente:
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TABLA N° 10
RENDICIONES DE CUENTAS DE LOS FONDOS

| ReNDIR secUN | GASTOS DEL
MES ANO CGR PERIODO
$ $
Junio 2018 33.629.650 1.679.555
Julio 2018 31.950.095 1.679.555
Agosto 2018 30.270.540 1.679.555
Septiembre 2018 28.590.985 1.819.625
Octubre 2018 26.771.360 1.679.555
Noviembre 2018 25.091.805 1.679.555
Diciembre 2018 23.412.250 1.792.149
Enero 2019 21.620.101 1.847.511
Febrero 2019 19.772.590 2.958.621
Marzo 2019 16.813.969 2.958.621
Abril 2019 13.855.348 2.958.621
Mayo 2019 10.896.727 2.958.621
Junio 2019 7.938.106 1.847.511
Julio 2019 6.090.595 2.623.720
Agosto 2019 3.466.875 664.400
Septiembre 2019 2.802.475 664.400
Octubre 2019 2.138.075 -
Noviembre 2019 2.138.075 -
Diciembre 2019 2.138.075 173.684
Enero 2020 1.964.391 -
Monto sin ejecutar segun
SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. 1.891.905

Fuente: Informacion extraida de las rendiciones mensuales proporcionadas
por la Unidad de Planificacion y Presupuesto.

La situacion descrita representa una
vulneracion de lo dispuesto en la clausula sexta del convenio ya citado, en cuanto a
que “En el evento que los fondos transferidos no sean ejecutados en su totalidad al
término del presente convenio, seran devueltos a la Municipalidad de Alhué, en la
ultima rendicidén de cuentas.”.

En su respuesta, la entidad sefala que en el
oficio N° 961, de 2020, ya citado, se remitié a la contraparte un informe detallado de
todos los gastos efectuados durante la tramitacion del convenio.

Adicionalmente, indica que el saldo
favorable de $ 1.891.905 pesos, no se ha depositado a la Municipalidad de Alhué,
toda vez que, solicitd por correo electronico el numero de cuenta para realizar dicho
movimiento bancario, sin respuesta aun de la Municipalidad. Agrega que en cuanto
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se proporcionen los datos para hacer la devolucién de los fondos no ejecutados en
el convenio, éstos se depositaran a la brevedad.

Al respecto, cabe sefialar que en el
mencionado oficio N° 961, de 2020, la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. adjunta
una tabla con el detalle de la rendicion de cuentas final, que sefala un monto total
ejecutado de $ 31.737.745, quedando por devolver a la Municipalidad de Alhué la
suma de $ 1.891.905.

No obstante lo anterior, se advierte que la
mencionada tabla tiene una diferencia en el mes de septiembre de 2019, donde se
reporta un monto distinto al efectivamente rendido y aprobado en su oportunidad,
generando una diferencia de $ 72.486, que corresponde a la boleta de honorarios
N°14, de 30 de septiembre del 2019, de Eduardo Valenzuela Hinojosa, que se
acompana en esta oportunidad, junto con los registros contables que informan este
gasto como parte de la rendicion de cuenta correspondiente a ese mes.

Con todo, debe indicarse que al no
concretarse la devolucion de los fondos no ejecutados por $ 1.891.905, la
observacion se mantiene.

7.4 Incumplimiento de la total tramitacion de saneamiento de sectores urbanos y
rurales.

Al respecto, es preciso sefalar que al revisar
el estado en que se encontraban las solicitudes de saneamientos de titulos en la
base datos entregada por la entidad, se verificé que al 31 de diciembre de 2019 -
fecha de término del convenio-, el 90 % de los casos se encontraba en fase 3y 4
(Publicacion y envio al Conservador de Bienes Raices, respectivamente), segun se
detalla en el anexo N° 1.

Sobre el particular, es dable dejar
establecido que en el aludido registro se consideran 4 etapas de tramitacion, y
acorde a lo manifestado por los Encargados de Regularizacion y de Planificacién y
Presupuesto, aquellas solicitudes que se encontraban en la ultima fase (42) no se
encontraban totalmente tramitadas.

Lo expuesto no se condice con lo pactado
en el inciso segundo, de la clausula primera del convenio antes citado, en cuanto a
que, el objetivo especifico de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., sera “tramitar
61 solicitudes ingresadas a los sistemas DA VINCI, SISTRED y 6 ingresadas por la
Municipalidad, de acuerdo al catastro realizado por su oficina de vivienda y que
corresponden a posesiones irregulares ubicadas en sectores urbanos y rurales de la
comuna de Alhué, las cuales carecen de titulo de dominio o los tienen imperfectos,
hasta su total tramitacién; esto es, el ingreso en el respectivo registro del
Conservador de Bienes Raices o su término por otros medios contemplados en la
normativa que regula la materia, entre otros, rechazo de la solicitud por
incumplimiento de requisitos, desistimiento, muerte del solicitante, oposicion de
terceros que alegan igual o mejor derecho del peticionario.”.
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En su respuesta, la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. argumenta que segun el convenio suscrito y la normativa aplicable
a los procesos de regularizacion de la pequena propiedad raiz, se puede sefalar lo
siguiente:

El procedimiento administrativo de Ia
mayoria de los expedientes objetos del convenio, salvo los que se encuentran
pendientes, cuentan con un acto administrativo de término, segun lo preceptuado por
el D.L N° 2.695, de 1979, y por la ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, ergo, dichos procedimientos se encuentran finalizados y
solamente restaria la inscripcion conservatoria por un ente que es ajeno a la cartera
de Estado.

Ademas, indica que los Conservadores de
Bienes Raices, son auxiliares de la administracion de Justicia, dependen del Poder
Judicial, por lo que la SEREMI no cuenta con las atribuciones o prerrogativas para
ordenar al Ente Registral una inscripcion conservatoria.

Anade que, lo que ocurre en la especie, es
que muchos expedientes del convenio se encuentran ingresados en el Conservador
de Bienes Raices respectivo, pero fueron objeto de reparos, situacion que escapa a
las atribuciones del servicio, toda vez que muchos reparos se fundan en problemas
juridicos de interpretacion entre la normativa excepcional del D.L N° 2.695, de 1979,
y la teoria de la posesion inscrita o la Ley General de Urbanismo y Construcciones,
aprobada mediante el D.F.L. N° 458, de 1975, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

Asimismo, indica que los interesados
siempre cuentan con la accion voluntaria en sede judicial para reclamar ante la
negativa del Conservador de Bienes Raices para proceder con la inscripcion
conservatoria.

Agrega que, segun siempre lo ha entendido
la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales, la obligacion adquirida es la
completa tramitacion del expediente administrativo, con su respectiva resolucion
administrativa de término y para aquellos casos positivos, el ingreso en el respectivo
Conservador de Bienes Raices, por lo tanto, si por distintos motivos no imputables a
su gestion, no es posible inscribir, no se puede sefalar que existe un incumplimiento
del convenio celebrado.

Si bien la entidad en su respuesta informa
que la mayoria de los expedientes cuentan con un acto administrativo de término y
que estan en tramitacion en el Conservador de Bienes Raices para su inscripcion,
diligencia que no depende de ellos, se advierte que, al tenor de lo sefalado en el
oficio N° 961, de 2020, existen 12 expedientes que a la fecha de la respuesta por
parte del ente auditado, seguian pendientes de ser ingresados al aludido
Conservador de Bienes Raices.
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Al respecto, es menester sefalar que,
tratandose de un hecho consolidado, y dado que el ente auditado no adjunto
antecedentes que permitan respaldar una nueva prorroga del convenio para los
expedientes cuya tramitacion se encuentra pendiente, corresponde mantener la
observacion.

lll. EXAMEN DE CUENTAS
1. Atrasos, salidas anticipadas y ausencias injustificadas del personal.

En relacién con la materia, cabe citar que de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos 61, letra d), y 65, de laley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, es obligacion de todo funcionario cumplir con la jornada de
trabajo y desempenar su cargo en forma permanente durante dicho periodo.

Por su parte, el articulo 72 del mismo texto
legal, se refiere a las consecuencias juridicas que acarrea para el funcionario, tanto
la inobservancia del cumplimiento efectivo de la jornada prevista para el ejercicio de
sus labores, como los atrasos y ausencias reiteradas, sin causa justificada.

A su vez, la letra a) del articulo 64 del
sefalado cuerpo normativo, en armonia con lo dispuesto en el articulo 11 de la ley
N° 18.575, establece como una de las obligaciones de las autoridades y jefaturas, el
ejercer un control jerarquico permanente del funcionamiento de los érganos y de las
actuaciones del personal de su dependencia.

Conforme a lo anterior, y del examen y
validaciones realizadas al control de asistencia de los funcionarios de planta y
contrata de la SEREMI, se determinaron atrasos, salidas anticipadas y ausencias
injustificadas, en el mes de junio del 2019, tal como se detalla en el anexo N° 2,
asimismo, se realizé una revision por los mismos conceptos al personal contratado
a honorarios sujeto a control de horario, lo cual se detalla en el anexo N° 3.

De esta manera, se observan 8 horas y 8
dias, para los funcionarios de planta y a contrata, equivalentes a un monto de
$ 125.129y $ 869.752, respectivamente. Ademas, para los contratados a honorarios,
se observan 15 horas y 6 dias, lo que equivale a $ 43.860y $ 111.114, en cada caso.

Conforme a lo anterior, se observa la suma
total de $ 1.149.855, por la falta de acreditacién del cumplimiento efectivo de la
jornada laboral que se indica, al tenor de lo establecido en los articulos 95 y
siguientes de la ley N° 10.336.

En su respuesta, la entidad informa que
antes de noviembre del afno 2019, todas las justificaciones se hacian via e-mail al
Jefe Directo, en atencidon a que no se habia capacitado a los funcionarios en el
sistema de control horario Meta-4, y que a contar del sefialado mes de noviembre,
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se efectudé una capacitacion del sistema electronico de control de horario con
aprobacion de las jefaturas directas, lo que permite tener un mejor control de los
horarios del personal.

Adicionalmente, la SEREMI manifiesta que
no se incluyen las fechas en que supuestamente se habria ausentado
injustificadamente de sus labores, senalando que en su calidad de autoridad, debe
concurrir a un sinnumero de actividades fuera de su lugar de trabajo, en distintas
horas del dia, por lo que, si falta alguna firma registrando su salida, se debe a que
tuvo alguna actividad fuera de las dependencias del servicio, después de las 18:00
horas.

Al respecto, cabe sefalar que con fecha 26
de marzo de 2020, se remitié el detalle de los dias observados de los funcionarios,
a la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., al Encargado de Administracién y Finanzas
y a la persona de apoyo administrativo. A la fecha de emision de este informe final,
no se habian recepcionado nuevos antecedentes sobre la materia.

Asimismo, es menester dejar establecido
que durante el proceso de revision, el citado personal de apoyo administrativo, quien
realiza las funciones correspondientes al control horario, informd, mediante correo
electrénico de 23 de enero del afo 2020, que las justificaciones entregadas en esa
fecha, eran todas las existentes.

Al respecto, es oportuno hacer presente lo
dispuesto en el citado articulo 72, inciso primero, de la ley N° 18.834, en cuanto a que
“Por el tiempo durante el cual no se hubiere efectivamente trabajado no podran
percibirse remuneraciones, salvo que se trate de feriados, licencias, permiso
postnatal parental o permisos con goce de remuneraciones, previstos en el presente
Estatuto, de la suspension preventiva contemplada en el articulo 136, de caso fortuito
o de fuerza mayor.”.

Anade el precepto, en lo que aqui interesa,
que mensualmente debera descontarse por los pagadores, a requerimiento del jefe
inmediato, el tiempo no trabajado por los empleados.

Pues bien, acorde a lo descrito, y que no se
advierte la existencia de antecedentes que acrediten la asistencia o justifiquen las
ausencias observadas, se mantiene lo objetado por el total de $ 1.149.855, conforme
a lo previsto en los articulos 95 y siguientes de la citada ley N° 10.336.

2. Rendiciones de cuentas del convenio entre la SEREMI de Bienes Naciones R.M
y la Municipalidad de Alhué sin respaldos.

Se constatd que en las rendiciones de
cuentas de los meses de julio y diciembre 2019, del convenio de que se trata, no se
adjuntaron todos los documentos que respaldan los gastos efectuados durante esos
meses, quedando sin justificar los montos de $ 831.764 y $ 173.684,
respectivamente, segun se detalla en la siguiente tabla:
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TABLA N° 11
DETALLE DOCUMENTOS DE RESPALDO FALTANTES
o NOMBRE

MES N TIPO DOCTO PROVEEDOR MONTO $

JULIO 61 Boleta I 611.111

JULIO S/N | Sin Informacion CBR Melipilla 196.136

JULIO S/N | Sin Informacion CBR Melipilla 24 517
DICIEMBRE | S/N | Sin Informacion CBR Melipilla 173.684

Fuente: Informacion extraida de los informes cualitativos y cuantitativos del convenio con la
Municipalidad de Alhué, de los meses de julio y diciembre 2019, proporcionados por la Unidad
de Regularizacién de la entidad auditada.

La situacion descrita representa una
vulneracion a las disposiciones dispuestas en la resolucion N° 30, de 11 de marzo
de 2015, emitida por la Contraloria General de la Republica, que en su titulo |.
Normas Generales, parrafo 1° Documentacién de la Rendicién de Cuentas, articulo
2°, especificamente la letra c), en cuanto a que la rendicion de cuentas estara
constituida por “Comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la
relacion y ubicacion de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos
realizados.”

Acorde a lo indicado, se observa el monto
total de $ 1.005.448, por la falta de acreditacion de los gastos, conforme a lo previsto
en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336.

En su oficio de respuesta, la SEREMI de
Bienes Nacionales R.M. adjunta los documentos de respaldo de los meses de julio
y diciembre, constatando una diferencia en el nimero de la boleta de Constanza
Polanco, la cual no correspondia a la N° 61, sino a la N° 62, por el monto de
$611.111.

Ademas, la entidad auditada acompafia las
boletas de honorarios N°s 579276, 586838 y 589547, de 19 de julio, 5 de noviembre
y 31 de diciembre, todas de 2019, respectivamente, emitidas por Rosemarie Mery
Ricci, Notario y Conservador de Bienes Raices de Melipilla, documentando de esta
manera, el monto total de $ 1.005.448, razén por la cual se levanta la observacion.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. ha
aportado antecedentes y ha iniciado acciones que han permitido salvar en parte las
situaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 93, de 2020, de esta
Entidad de Control.

En efecto, la observacion contenida en el
capitulo Ill, examen de cuentas, numeral 2, rendiciones de cuentas del convenio

31



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

entre la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. y la Municipalidad de Alhué sin
respaldos, se da por levantada conforme a las precisiones efectuadas.

Referente a lo observado en los capitulos |,
aspectos de control interno, numeral 6, sobre uso y circulacion, punto 6.1, carencia
de logo de vehiculo institucional; y Il, examen de la materia auditada, numeral 6,
sobre control de activos fijos, punto 6.3, incorrecta contabilizacion de activo, se dan
por subsanadas, al tenor de los argumentos y antecedentes proporcionados por el
servicio.

En cuanto a lo sefalado en el capitulo Ill,
examen de cuentas, numeral 1, atrasos, salidas anticipadas y ausencias
injustificadas del personal (C), por un monto de $ 1.149.855, la entidad auditada
debera remitir los antecedentes faltantes en cada caso o efectuar las gestiones para
obtener el reintegro de las referidas sumas pagadas en exceso, en un plazo de 30
dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, vencido el cual, sin
que ello se cumpliere, esta Entidad de Control evaluara la formulacion del
correspondiente reparo, conforme a lo establecido en los articulos 95 y siguientes de
la ley N° 10.336, sin perjuicio de lo consignado en el articulo 116 del mismo texto
legal.

Luego, en relacién con las objeciones que
se mantienen, la autoridad debera adoptar medidas con el objeto de dar estricto
cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales
se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. En relacion al capitulo |, aspectos de
control interno, numeral 1, manual de caja chica sin sancionar (MC), la entidad
debera remitir el acto administrativo que aprueba el instructivo de dicho manual, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente documento.

Sobre lo observado en el numeral 2, pélizas
de fidelidad funcionaria vigentes que corresponden a ex funcionarios (MC), la entidad
debera realizar las gestiones pertinentes para cancelar las podlizas de los ex
funcionarios, informando acerca de la inexistencia de cargos pecuniarios pendientes
en contra de los interesados, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 82 de la ley
N° 10.336, lo cual debera ser acreditado a través del referido Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en idéntico plazo de 60 dias habiles.

En cuanto a lo consignado en el numeral 3,
falta de claridad respecto del subrogante del Encargado de Administracion y
Finanzas de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. (MC), el ente auditado debera
informar acerca de la designacién formal de los encargados y los subrogantes de
cada Unidad de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M., segun sefalara en su
respuesta, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, dentro del plazo de
60 dias habiles, antes citado.
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Acerca del numeral 4, falta de segregacion
de funciones en la Unidad de Administracion y Finanzas (MC), el servicio auditado
debera remitir el acto administrativo que designa formalmente a los encargados de
elaborar y aprobar los comprobantes contables y las conciliaciones bancarias, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el referido plazo de 60 dias.

En relacion con lo indicado en el numeral 5,
autorizacion extemporanea de horas compensadas (MC), la SEREMI de Bienes
Nacionales R.M. debera implementar procedimientos de control que permitan
asegurar, en lo sucesivo, el cumplimiento de las instrucciones impartidas en el oficio
interno N° 932, de 2020, en relacion con la autorizacion oportuna de horas extras
compensadas.

En lo referente a lo objetado en el numeral
6, sobre uso y circulacion de vehiculo estatal, puntos 6.2, deficiencia en la aprobacién
de las bitacoras (MC); 6.3, uso de estacionamiento distinto al asignado para el
vehiculo (MC) y punto 6.4, Hoja de vida de los vehiculos (MC), la entidad fiscalizada
debera adoptar medidas de control tendientes a procurar que, en lo sucesivo, las
bitacoras cuenten, a lo menos, con timbre, firma y fecha de la revision, que los
vehiculos sean guardados al final de la jornada en los lugares asignados y que se
registre en forma oportuna la informacién correspondiente en la hoja de vida de los
vehiculos.

2. En relacion con lo dispuesto en el
capitulo Il, examen de la materia auditada, numeral 1, conciliaciones bancarias sin
detalle de los items conciliatorios (MC), la entidad auditada debera remitir las
conciliaciones bancarias del primer trimestre de 2020, debidamente aprobadas, en
las cuales esté incorporado el detalle con la composicidén de los items conciliatorios
de cada periodo, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CR, en el aludido
término de 60 dias habiles.

Respecto de lo observado en el numerales
2, partidas en las conciliaciones bancarias presentadas como cheques girados y no
cobrados a octubre que fueron emitidos y pagados con posterioridad en el mes de
noviembre (MC); 3, contabilizacion de rendiciones de fondo global -caja chica- por
montos distintos a los efectuados (MC); y 4, fondo global erréneamente contabilizado
(MC), la entidad debera adoptar medidas de control que permitan, en lo sucesivo,
ajustarse a lo establecido en el Oficio CGR N° 96.016, de 2015, de Procedimientos
Contables para el Sector Publico NICSP — CGR Chile, y en la resolucién N° 16, de
2015, que Aprueba Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion,
ambos de la Contraloria General de la Republica, evitando la reiteracion de hechos
como los detectados.

En lo que concierne al numeral 5, rendicion
de fondos globales mensuales mayores a los asignados (MC), la SEREMI debera
implementar procedimientos de control para la revisiéon de las rendiciones de los
fondos globales, que eviten la nueva ocurrencia de situaciones como la observada.
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En cuanto a lo consignado en el numeral 6,
sobre control de activos fijos, puntos 6.1, falta de inventarios de activos fijos (MC), y
6.2, falta de identificacion de bienes de uso (MC), la SEREMI de Bienes Nacionales
R.M. debera efectuar un inventario de los bienes del activo fijo, identificando cada
uno de ellos con el cédigo correspondiente, tal como lo establece el Manual de
Procedimientos Sistemas de Inventarios, lo cual debera ser acreditado en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Sobre lo observado en el numeral 7,
convenio entre la SEREMI de Bienes Nacionales R.M. y la Municipalidad de Alhué,
puntos 7.1, falta de identificacion de los titulos a sanear (C), y 7.2, falta de
presentacion de informe final sobre cumplimiento del convenio (MC), la entidad
debera, en los futuros convenios suscritos sobre la materia, ajustarse cabalmente a
las exigencias establecidas en los mismos.

En cuanto al numeral 7.3, devolucion de los
fondos no ejecutados en el convenio (C), la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.
debera efectuar la devolucion del monto no ejecutado de $ 1.891.905, lo cual debera
ser acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, ya citado.

Acerca de la observacion contenida en el
numeral 7.4, incumplimiento de la total tramitacion de saneamiento de sectores
urbanos y rurales (C), la entidad debera acreditar documentadamente el resultado
de las gestiones realizadas para finalizar el tramite de los 12 titulos de saneamiento
que se encontraban pendientes, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
dentro del plazo de 60 dias habiles, antes citado.

3. Respecto de la observaciéon contenida en
el capitulo Ill, examen de cuentas, numeral 1, atrasos, salidas anticipadas y
ausencias injustificadas del personal (C), la entidad auditada debera implementar
procedimientos de control que impidan, en lo sucesivo, la repeticion del pago de
remuneraciones sin contar con la certeza del cumplimiento de la jornada laboral.

Con todo, para aquellas observaciones que
se mantienen, debera dar respuesta a los requerimientos formulados en el anexo
N° 4, “Estado de Observaciones de Informe Final N° 93, de 20207, en el plazo que
se haya otorgado en cada caso, subiendo los antecedentes respectivos en el
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR. Lo anterior, con la salvedad de aquella
observacion que es materia de un eventual reparo, cuya documentacion de respaldo
tiene que ser remitida a este Organismo de Control.

Finalmente, se hace presente que para
aquellas observaciones que se mantienen y que fueron categorizadas como MC, el
cumplimiento de las acciones correctivas debera ser acreditado y validado por el Jefe

34



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

del Departamento de Auditoria, cargando en el referido Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, la documentacion que lo demuestre.

Remitase el presente informe al
Subsecretario de Bienes Nacionales y al Jefe de Auditoria Interna y Ministerial de
esa cartera de Estado, y a la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales
de la Region Metropolitana.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |[MARIA CRISTINA CALDERON VIDAL
Cargo: Jefa de Unidad de Control Externo
Fecha: 04/05/2020
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ANEXO N° 1

BENEFICIARIOS DE TiTULOS DE DOMINIO POR REGULARIZAR

APELLIDO | APELLIDO . ETAPA
FOLIO SISTEMA PATERNO | MATERNO NOMBRE RUT SITUACION ACTUAL SISTRED SISTEMA ROL
Dominio inscrito a fojas Post
131SAE010477 Da Vinci 2.965 vta. N° 4.764, ETAPA 4 207-134
~ Terremoto
ano 2012.
Dominio inscrito a fojas Post
131SAE010683 Da Vinci 2532 vta. N° 3.934, afio | ETAPA 4 207-134
2012 Terremoto
Dominio inscrito a fojas Post
131SAE017202 Da Vinci 2.212 N° 4.206, ano ETAPA 4 207-134
2013 Terremoto
Dominio inscrito a fojas Post
131SAE017201 Da Vinci 1.075 vta. N° 2.067, ETAPA 4 207-134
~ Terremoto
ano 2013.
131SAE010189 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 1
Terremoto
131SAE010179 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 207-5
Terremoto
Dominio inscrito a fojas Post
131SAE011745 Da Vinci 1.461 N° 2.680, afio ETAPA 4 207-19
Terremoto
2018.
131SAE010409 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 82-01
Terremoto
131SAE006350 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 210-182
Terremoto
. Ingresada al CBR., Post Sin
131SAE010529 | Da Vinci Caratula CBR 956009 | ETAPA4 | Terremoto | Informacion
131SAE010613 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 207-6
Terremoto
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APELLIDO | APELLIDO " ETAPA
FOLIO SISTEMA PATERNO | MATERNO NOMBRE RUT SITUACION ACTUAL SISTRED SISTEMA ROL
131SAE009839 | Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 208-56
Terremoto
131SAE017252 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 210-553
Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010344 Da Vinci 2477 N° 3.827, aio ETAPA 4 110-1
2012. Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE017199 Da Vinci 1931 vta. N° 3.591, afo | ETAPA 4 104-2
Terremoto
2019.
131SAE006572 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 69-2
Terremoto
131SAE010472 Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 121-01
Terremoto
131SAE006575 | Da Vinci Tituloinscrito afojas | praps 4 | Post 67-05
158 N° 291, ano 2018. Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE009872 Da Vinci 2018 N° 3.751, afio ETAPA 4 208-31
Terremoto
2019.
Sin titulo inscrito. Post Sin
131SAE010174 Da Vinci (Oposiciéon ETAPA 4 .
, Terremoto | Informacion
extemporanea)
L Ingresada al CBR, Post
131SAE010322 Da Vinci caratula N°959719. ETAPA 4 Terremoto 82-01
N Ingresada al CBR, Post
131SAE010325 Da Vinci caratula N° 959717 ETAPA 4 Terremoto 82-01
N Ingresada al CBR, Post
131SAE010328 Da Vinci caratula N°959718. ETAPA 4 Terremoto 82-01
I Ingresada al CBR Post
131SAE010333 Da Vinci caratula N° 956011, ETAPA 4 Terremoto 82-01
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APELLIDO | APELLIDO . ETAPA
FOLIO SISTEMA PATERNO | MATERNO NOMBRE RUT SITUACION ACTUAL SISTRED SISTEMA ROL
131SAE010337 | Da Vinci Sin titulo inscrito. ETAPA 4 Post 82-01
Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010352 | Da Vinci 1957 vta. N° 3.636, afio | ETAPA 4 82-01
Terremoto
2019.
N Ingresada al CBR, Post
131SAE010356 | Da Vinci caratula N° 956007 ETAPA 4 Terremoto 82-01
N Ingresada al CBR, Post
131SAE010363 | Da Vinci caratula N° 959715. ETAPA 4 Terremoto 82-01
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010689 | Da Vinci 2.504 vta. N° 3.882, ETAPA 4 210-553
~ Terremoto
afio 2012.
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010761 Da Vinci 2.505 vta. N° 3.884, ETAPA 4 20-553
~ Terremoto
ano 2012.
131SAE009963 | Da Vinci Sin titulo inscrito, todo | grppp 4 | Post 207-7
cancelado. Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE009867 | Da Vinci 1.425 N° 2.649, afio ETAPA 4 210-46
2019 Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010390 | Da Vinci 850 N° 1.536, afio ETAPA 4 204-024
2018 Terremoto
Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010619 | Da Vinci 1.151 vta. N° 2.099, ETAPA 4 204-24
~ Terremoto
ano 2018.
o Titulo inscrito a fojas Post
131SAE010620 | Da Vinci 502 N° 936, afio 2018, ETAPA 4 Terremoto 204-24
Contintia tramitacion en Sin Post
131SAE010494 | Da Vinci folio 85687. Ingresada Informa- Terremoto 207-134
CBR, caratula 958888. cién
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FOLIO

SISTEMA

APELLIDO
PATERNO

APELLIDO
MATERNO

NOMBRE

RUT

SITUACION ACTUAL

ETAPA
SISTRED

SISTEMA

ROL

131SAE006570

Da Vinci

131SAE005498

Da Vinci

131SA010335

Sistred

66457

Sistred

18714

Sistred

19615

Sistred

19617

Sistred

Titulo no inscrito.

ETAPA 4

Post
Terremoto

207-52

Titulo no inscrito.

ETAPA 4

Post
Terremoto

210-46

Se encuentra con
reparo y a la fecha no
se ha podido subsanar

ETAPA 4

SISTRED

614-24

Se ingresa al CBR por
R.E E-2188, de fecha
07 de febrero de 2019

ETAPA 4

SISTRED

204-44

Se ingresa al CBR por
R.E N° 3.375, de 19 de
noviembre del 2019,
caratula N° 956879

ETAPA 4

SISTRED

69-4

Falta remitir los oficios
a entidades externas y
esperar el plazo de 15
dias establecido en la
ley; hecho lo anterior,
se notifica al presunto
propietario y se
procede a elaborar la
resolucién que ordena
publicar

ETAPA 3

SISTRED

711

El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
marzo de 2020, por eso
aun no se elabora la
resolucion que ordena
inscribir en el CBR

ETAPA 4

SISTRED

0-0

39




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

APELLIDO | APELLIDO - ETAPA
FOLIO SISTEMA PATERNO | MATERNO NOMBRE RUT SITUACION ACTUAL SISTRED SISTEMA ROL

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula | ETAPA 4 | SISTRED 203-2
N° 958910

21157 Sistred

No se publicé el 15 de
enero, falta la
notificacién a presunto | ETAPA 3 | SISTRED 210-240
duefio ordenada por la
ley como tramite previo

24539 Sistred

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula | ETAPA4 | SISTRED 50-3
N° 958880

27889 Sistred

No se publicé el 15 de
enero, falta la
notificacién a presunto | ETAPA 3 | SISTRED 46-3
duefio ordenada por la
ley como tramite previo

34872 Sistred

El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
marzo de 2020, poreso | ETAPA 4 | SISTRED 84-6
aun no se elabora la
resolucién que ordena
inscribir en el CBR

38295 Sistred

El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
febrero de 2020, por
€so0 aun no se elabora
la resolucion que
ordena inscribir en el
CBR

42463 Sistred ETAPA 4 | SISTRED 202-117
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SISTEMA

APELLIDO
PATERNO

APELLIDO
MATERNO

NOMBRE

RUT

SITUACION ACTUAL

ETAPA
SISTRED

SISTEMA

ROL

43023

Sistred

50657

Sistred

51513

Sistred

64085

Sistred

66457

Sistred

72408

Sistred

74379

Sistred

83725

SISTRED

85686

SISTRED

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula
N° 958909

ETAPA 4

SISTRED

102-5

Falta elaborar
resolucion

ETAPA 4

SISTRED

207-33

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula
N° 958949

ETAPA 4

SISTRED

207-33

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula
N° 958864

ETAPA 4

SISTRED

205-6

Ingresada al CBR. En
estudio. Caratula
N° 949385

ETAPA 4

SISTRED

208-40

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula
N° 958863

ETAPA 4

SISTRED

210-4

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula
N° 958862

ETAPA 4

SISTRED

202-46

Ingresada al CBR 27
de diciembre, caratula
N° 958950

ETAPA 4

Nuevo
ingreso

71-01

El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
febrero de 2020, por
eso aun no se elabora
la resolucion que
ordena inscribir en el
CBR

ETAPA 4

Nuevo
ingreso

109-1

41




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 1

APELLIDO | APELLIDO . ETAPA
FOLIO SISTEMA PATERNO | MATERNO NOMBRE RUT SITUACION ACTUAL SISTRED SISTEMA ROL
Ingresada al CBR 27 NUevo
85.688 SISTRED de diciembre, caratula | ETAPA 4 inareso X
N° 958917 9
Ingresada al CBR 27 Post
85687 SISTRED de diciembre, caratula | ETAPA 4 Terremoto 207-134
N° 958888
85223 SISTRED Ingresada al CBR 27 | prpapp 4 | sISTRED Sin
de diciembre Informacion
Ingresada al CBR 27
9.995 SISTRED de diciembre, caratula | ETAPA 4 | SISTRED 210-55
N° 958908
Ingresada al CBR 27
9.998 SISTRED de diciembre, caratula | ETAPA 4 | SISTRED 110-4
N° 956885
Ingresada al CBR 27 Sin
93435 SISTRED de diciembre, caratula | ETAPA 4 | SISTRED Informacion
N° 958929
No se publicé, falta
93434 SISTRED generarel cartely | zrapaA 3 | gISTRED Sin
remitir al solicitante y al Informacién
CBR
Ingresada al CBR 27 Sin
93439 SISTRED de diciembre, caratula | ETAPA 4 | SISTRED Informacion
N° 958930
El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
93436 SISTRED febrero de 2020, por | £1apa 4 | SISTRED Sin
€so0 aun no se elabora Informacién

la resolucion que
ordena inscribir en el
CBR
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FOLIO

SISTEMA

APELLIDO
PATERNO

APELLIDO
MATERNO

NOMBRE

RUT

SITUACION ACTUAL

ETAPA
SISTRED

SISTEMA

ROL

93437

SISTRED

50269

SISTRED

El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
febrero de 2020, por
eso aun no se elabora
la resolucion que
ordena inscribir en el
CBR

ETAPA 4

SISTRED

Sin
Informacion

El plazo de 60 dias
habiles establecido en
la ley vence el 26 de
febrero de 2020, por
eso aulin no se elabora
la resolucion que
ordena inscribir en el
CBR

ETAPA 4

SISTRED

Sin
Informacion

ETAPA 1: ANALISIS
ETAPA 2: TECNICA

ETAPA 3: PUBLICACION
ETAPA 4: ENVIAR DOCUMENTACION CBR
Fuente: Base de datos Reporte convenio Alhué, proporcionada por la Unidad de Regulacion de la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.
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ANEXO N° 2: Funcionarios de la SEREMI de Bienes Nacionales R. M. con ausencias injustificadas

RUT NOMBRE CANTIDAD |VALORHORA| OMAt | CANTIDAD |VALORDIA| Dl | TOTAL $
HORAS $ A DIAS $ /

0 19.360 - 2 122.616| 245232| 249232

3 21277|  63.831 0 134.756 _| 63831

2 22753| 45.506 1 144.105|  144.105| 109671

0 30.031 : 2 190.199|  380.398| 380.398

3 5.264| 15.792 3 33.339|  100.017| 11°:809

0 6.551 : 0 41.491 : _

TOTAL 8 125.129 8 869.752| 994.881

Fuente: Informacién extraida de las marcaciones realizadas en el reloj control/libro de asistencia, proporcionadas por la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.
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ANEXO N° 3: Honorarios de la SEREMI de Bienes Nacionales R. M. con ausencias injustificadas.

45

RUT NOMEBRE ves | CANTIDAD| Liogll | igRas | CANTIDAD | VALORDIA| gjig | TOg™
5 5 ¥ 5
1 | JULIO 13 2.924 38.012 5 18.519 92.595 | 130.607
- _ ABRIL 2 2.924 5.848 1 18.519 18.519| 24.367
TOTAL 15 43.860 6 111.114 | 154.974
Fuente: Informacién extraida de las marcaciones realizada en reloj control/libro de asistencia, proporcionadas por la SEREMI de Bienes Nacionales R.M.
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ANEXO N° 4

Informe de estado de observaciones de Informe Final N° 93, de 2020, SEREMI de Bienes Nacionales Region Metropolitana.

MEDIDA
NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA FOLIO O OBSERVACIO-
N°DE MATERIA DE LA COMPLEJI- LA OBSERVACION SOLICITADA Y SU NUMERACION NES Y/O
OBSERVACION | OBSERVACION DAD POR CONTRALORIA GENERAL EN DOCUMENTA- DOCUMENTO COMENTARIOS
INFORME FINAL CION DE DE RESPALDO | DE LA ENTIDAD
RESPALDO
La entidad debera remitir el acto
MC: administrativo  que  aprueba el
I, Aspectos de | Manual de caja ) ., instructivo de dicho manual, a través
. . .~ | Observacion : o
control interno, | chica sin ; del Sistema de Seguimiento y Apoyo
. Medianamente . A
numeral 1. sancionar. . CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
Compleja. -
contado desde la recepcion del
presente documento
La entidad debera realizar las
gestiones pertinentes para cancelar las
Polizas de polizas de los ex funcionarios,
- . informando acerca de la inexistencia de
fidelidad MC: L .
I, Aspectos de . . .. cargos pecuniarios pendientes en
: funcionaria Observacion )
control interno, | _: : contra de los interesados, de acuerdo
vigentes que | Medianamente . g
numeral 2. - con lo dispuesto en el articulo 82 de la
corresponden a | Compleja.

ex funcionarios

ley N° 10.336, lo cual debera ser
acreditado en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en idéntico
plazo de 60 dias habiles
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MEDIDA
NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA FOLIO O OBSERVACIO-
N°DE MATERIA DE LA COMPLEJI- LA OBSERVACION SOLICITADA Y SU NUMERACION NES Y/O
OBSERVACION | OBSERVACION DAD POR CONTRALORIA GENERAL EN DOCUMENTA- DOCUMENTO | COMENTARIOS
INFORME FINAL CION DE DE RESPALDO | DE LA ENTIDAD
RESPALDO
feasltaecctioe clanddaedl El ente auditado debera informar
P acerca de la designacion formal de los
subrogante del MC: d | b d d
I, Aspectos de | Encargado de X s encargados y 1os su rogantes € cada
’ , LS ., Observacion Unidad de la SEREMI de Bienes
control interno, | Administracion vy . . . ~
) Medianamente | Nacionales R.M., segun senalara en su
numeral 3. Finanzas de la . ) .
Compleja. respuesta, a través del Sistema de
SEREMI de o
Bi Seguimiento y Apoyo CGR, dentro del
ienes f o )
. plazo de 60 dias habiles, antes citado.
Nacionales R.M.
El servicio auditado debera remitir el
Falta de o : !
e . acto administrativo que designa
segregacion  de | MC:
I, Aspectos de . ., formalmente a los encargados de
! funciones en la | Observacién
control interno, . ; elaborar y aprobar los comprobantes
Unidad de | Medianamente e
numeral 4. o e . contables 'y las  conciliaciones
Administracion y | Compleja.

Finanzas.

bancarias, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el
referido plazo de 60 dias habiles.
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MEDIDA
NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA FOLIO O OBSERVACIO-
N°DE MATERIA DE LA COMPLEJI- LA OBSERVACION SOLICITADA Y SU NUMERACION NES Y/O
OBSERVACION | OBSERVACION DAD POR CONTRALORIA GENERAL EN DOCUMENTA- DOCUMENTO | COMENTARIOS
INFORME FINAL CION DE DE RESPALDO | DE LA ENTIDAD
RESPALDO
La entidad auditada debera remitir las
conciliaciones bancarias del primer
Il Examen de la Conciliaciones MC: trimestre de 2020, debidamente
m,ateria bancarias sin Obéervacién aprobadas, en las cuales esté
auditada detalle de los Medianamente incorporado el detalle con Ia
numeral ’1 items Compleia composicién de los items conciliatorios
' conciliatorios. piea. de cada periodo, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CR, en el
aludido término de 60 dias habiles.
MC: La entidad debera efectuar un
Falta de Obéervacién inventario de los bienes del activo fijo,
II, Examen de la | inventarios de | Medianamente |d§qt|f|cando cada uno se ellos con el
materia activos fijos Compleja. codigo correspondiente, tal como lo
auditada ’ establece el Manual de Procedimientos
numeral 6 Falta de _ Sistemas de Inventarios, lo cual debera
untos 6 1’ 6.2 | identificacion  de MC: » ser acreditado en el Sistema de
P Yo bienes de uso Obsgrvamon Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo
' Med|an§mente de 60 dias habiles, contado desde la
Compleja. recepcion del presente informe.
Il Examen de la La entidad debera efectuar Ia
rr;ateria Devolucién de los C: devolucion del monto no ejecutado de
auditada fondos no Observacién $ 1.891.905, lo cual deberd ser
numeral77 punto ejecutados en el Compleja acreditado en el Sistema de

7.3.

convenio.

Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo
de 60 dias habiles, ya citado.
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MEDIDA
NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA FOLIO O OBSERVACIO-
N°DE MATERIA DE LA COMPLEJI- LA OBSERVACION SOLICITADA Y SU NUMERACION NES Y/O
OBSERVACION | OBSERVACION DAD POR CONTRALORIA GENERAL EN DOCUMENTA- DOCUMENTO | COMENTARIOS
INFORME FINAL CION DE DE RESPALDO | DE LA ENTIDAD
RESPALDO
La entidad debera acreditar
Il E . documentadamente el resultado de las
, Examen de la | Incumplimiento de . : S
materia la total tramitacion | C: ggsn_ones reallzaf:ias para f'”a"Z?r el
) . L tramite de los 12 titulos de saneamiento
auditada, de saneamiento | Observacion .
. que se encontraban pendientes, a
numeral 7, punto | de sectores | Compleja. través del Sist de Sequimient
7.4. urbanos vy rurales. raves de’ sistema de seguimiento y
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, ya citado.
La entidad auditada debera remitir los
antecedentes faltantes en cada caso o
efectuar las gestiones para obtener el
reintegro de las sumas pagadas en
exceso por un monto de $ 1.149.855,
Atrasos, salidas en un plazo de 30 dias habiles, contado
lll, Examen de | anticipadas y | C: desde la recepcidon del presente
cuentas, ausencias Observacion informe, vencido el cual, sin que ello se
numeral 1. injustificadas del | Compleja. cumpliere, esta Entidad de Control

personal.

evaluara la formulacion del
correspondiente reparo, conforme a lo
establecido en los articulos 95 vy
siguientes de la ley
N° 10.336, sin perjuicio de lo
consignado en el articulo 116 del
mismo texto legal.
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